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Resumo:

Considerando os avangos e expansdo da avaliagdo das politicas publicas nas Ultimas décadas,
diversos s@o os autores que tém debatido a importancia do mapeamento e discussdo da producao
académica ja realizada sobre o assunto. Este estudo tem por objetivo realizar uma analise
bibliométrica da literatura internacional sobre avaliacdo de politicas publicas nos ultimos 25
(vinte e cinco) anos, com o propdsito de mapear o campo cientifico da produgdo internacional no
periodo. Para tanto, foi realizada uma analise bibliométrica sobre o topico “public policy” e
“evaluation” na base de dados Web of Science, que é em uma das principais bases mundiais de
literatura cientifica revisada por pares. Os artigos selecionados foram indexados ao software
bibliométrico VOSviewer, para construir e visualizar mapas bibliométricos através de
representacdo grafica. Os resultados demonstram que o tema esta em evidente crescimento de
interesse. No periodo retromencionado foram encontrados 485 (quatrocentos e oitenta e cinco)
artigos publicados na base pesquisada. Observou-se que a maior produgao académica se encontra
nos Estados Unidos, seguido da Inglaterra, Australia e Canada. Em relacdo as palavras-chave,
constatou-se uma notodria superioridade e evidéncia das teorias sobre politicas publicas (“public
policy”), avaliagdo (evaluation) e governanga (“governance”). A identificagdo dos periddicos
mais influentes corrobora os dados das areas que mais investigam a tematica, a saber:
administracdo publica, representando 41,03% dos artigos publicados; ciéncias sociais
interdisciplinares, com 22,26% dos artigos publicados e ciéncia politica, com 20,61% da
producdo. Além disso, curiosamente, apenas um autor que esta listado entre os que mais produzem
sobre a tematica surge entre os mais citados. Realizar a revisdo das metodologias empregadas
para mapear o campo cientifico da avaliacdo das politicas publicas no campo internacional é de
suma importancia, permitindo sua sistematizacéo e anélise do estado da arte fora do Brasil.

Palavras-chave: Avaliacdo de politica pablica. Revisdo Sistematica. Bibliometria.
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INTRODUCAO

Este estudo tem como objetivo analisar o estado da arte sobre avaliacdo de politica
publica na literatura internacional, entre os anos de 1997 a 2021. Para Sriven (1967 apud
BALLART, 1996), avaliacdo é uma atividade formal de atribui¢do de valor material (Worth),
valor simbolico (value) e mérito (merit) a uma entidade, podendo essa assumir diferentes
complexidades, tais como planos, programas, projetos e/ou a¢des. Por outro lado, politicas
publicas, segundo Jannuzzi (2011), sdo empreendimentos governamentais complexos,
desenhados para atender uma demanda social especifica, propostas em geral pelo Poder Executivo
e discutido/modificado continuamente pelos Poderes Legislativo, Judiciario, Ministério Publico
e operadores na ponta.

A avaliag&o de politicas publicas na Europa Ocidental e nos Estados Unidos teve seu
boom na década de 1960, com a avaliagdo de programas sociais constituidos ja nos anos 1930,
via de regra, tendo (e ainda tém) o seu epicentro na academia norte-americana, cujo escopo
voltava-se as questes de ordem metodoldgica e/ou as distintas maneiras de se classificar a
avaliacdo (GUBA, LINCON, 1989; ALBAEK, 1998).

Essa “era de ouro” da avaliagdo, assim denominada por Rossi ¢ Wright (1984), que,
de acordo com Oakley (1998, p. 95), teria durado até o final da década de 1980, foi dominada por
um paradigma metodologico experimental randomizado e controlado (“randomised, controlled
experimental paradigm”).

Faria (2005) aduz que, em um contexto de expansdo de gastos publicos, de pouco
conhecimento sobre os resultados de a¢cBes governamentais e da busca de um maior controle sobre
a liberdade de seus implementadores, a avaliagdo foi predominantemente, no primeiro momento,
institucionalizada, tendo como caracteristica o seu desenho top-down, materializando a ideia de
gue avaliar significa garantir a racionalidade dos processos decisérios, permitindo uma
legitimidade das politicas e dos programas.

Boullosa e Araljo (2009) apontam que, com o passar dos anos a idade de ouro,
comeca a apresentar os primeiros sinais de saturacdo, elencando muitos motivos para tal, dando
origem a procuras por novas alternativas de avaliacdo. Entre os motivos, os autores destacaram:
a) perplexidade e desencanto com a inefic&cia das prdprias intervencdes avaliadas; b) excesso de
otimismo em acreditar que as avaliagdes poderiam gerar decisdes perfeitas; c) impaciéncias dos
gestores com 0s tempos exigidos por esse tipo de avaliacdo e; d) dificuldade em descobrir se 0s
efeitos eram realmente causados pelo projeto avaliado ou ndo, diante da impossibilidade de se

construir grupos de controle idénticos aos grupos de beneficiarios.
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Em face disso, nas duas décadas seguintes, o paradigma anterior abriu espacos para
novas abordagens e metodologias bottom-up, tanto que Guba e Lincon (1998) denominam tal
periodo de reativo, em contraposicdo a metodologia de avalia¢do institucionalizada do desenho
top-down, de modo que Derlien (2001 apud FARIA, 2005; BOULLOSA; ARAUJO, 2009)
associa essa Ultima fase, a partir dos anos 1990, de avaliacdo a fungdo de realocacdo dos gastos
publicos.

Para atualizar a revisdo tedrica e o estado da arte da literatura internacional sobre
avaliacdo de politicas publicas, este trabalho apresenta uma analise dos artigos cientificos
indexados na Web of Science (WOS), dos ultimos 25 (vinte e cinco) anos, por meio de um estudo
bibliométrico, através das expressdes “public policy” e “evaluation”. A pesquisa realizada
encontrou 485 (quatrocentos e oitenta e cinco) artigos. Os artigos selecionados foram indexados
a um software bibliométrico denominado VOSviewer (www.vosviewer.com), que é uma
ferramenta especificamente projetada para construir e visualizar mapas bibliométricos através de
representacao gréafica.

Macério e Teoddsio (2020) apontam que analises bibliométricas tém sido utilizadas
para uma melhor compreensdo da producédo cientifica sobre determinado assunto, no qual se
enquadra a pesquisa sobre avaliacdo de politicas publicas, com grande potencial para a
compreensdo do estado da arte na pesquisa nesse campo de investigagéo.

A estratégia da andlise bibliométrica utilizada foi dividida em duas partes. A primeira
fornece uma informacao descritiva sobre a analise estatistica relativa ao impacto da investigacdo
sobre a tematica e a segunda retrata as redes de ligacGes e cooperacBes entre diferentes
componentes dos artigos, o que, segundo Callon, Courtial e Penan (1995 apud MACARIO;
TEODOSIO, 2020) oferecem insights e uma visio de maior abrangéncia dos esforgos de pesquisa
e desenvolvimento na area investigada.

A primeira parte, entdo, permitira descobrir um padrdo de pesquisa e quantificar o
efeito dos artigos cientificos sobre avaliagdo de politicas publicas na literatura internacional. A
segunda, por outro lado, caminhara para verificar o surgimento e evolucdo de palavras-chave
populares para a pesquisa, utilizando-se de concorréncia de palavras-chave.

Para tanto, definiu-se as seguintes caracteristicas para a pesquisa sobre 0 tema,
incluindo: o nimero de artigos publicados ao longo do tempo; as principais revistas que
publicaram artigos; perspectiva analitica utilizada para pesquisa sobre avaliacdo de politicas
publicas; paises e pesquisadores que publicaram os trabalhos; e, 0s principais topicos que estdo
sendo relacionados ao tema.

Em resumo, esta proposta contribui com informacdes sobre o panorama atual de

pesquisa sobre avaliacdo de politica publica na literatura internacional e sua evolucgdo ao longo
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do tempo, apontando as vias de investigacdo a serem exploradas, tendéncias emergentes e suas

lacunas temaéticas.

1. UMA COMPREENSAO ABRANGENTE SOBRE AVALIACAO DE POLITICAS
PUBLICAS

Na literatura académica internacional, a avaliacdo de politica pablica, inicialmente,
voltava-se as questBes de ordem metodoldgica e/ou as distintas maneiras de se classificar a
avaliacdo (GUBA; LINCON, 1989; ALBAEK, 1998).

Guba e Linconl (1989), retornando no panorama dos métodos de avaliacdo de
politicas publicas, detectaram a evolucéo de quatro sucessivas geragdes de pesquisas avaliativas.

A primeira delas, com uma proposta mais técnica, no periodo do novo acordo
americano (New Deal), que foi uma série de programas implementados nos Estados Unidos, entre
1933 e 1937, sob 0 governo do Presidente Franklin Delano Roosevelt, com o objetivo de recuperar
e reformar a economia norte-americana, além de auxiliar os prejudicados pela Grande Depresséo.
Nessa fase, segundo Tinbco, Souza e Oliveira (2011), a avaliacdo era caracterizada por teses de
medicdo, com aspectos relativos a componentes curriculares de escolas, ai incluidos os
coeficientes de inteligéncia e até mesmo medidas para aferir a idade mental das criancas. Neste
momento, na visao de Boullosa e Aradjo (2009), o conservadorismo fiscal e escassez de recursos
deram um novo impulso a avaliagdo, imputando-se um papel decisério na alocacdo dos recursos
publicos, uma vez que os agentes tomadores de decisGes, sobretudo, 0s governamentais,
precisavam de informacGes que o orientassem.

A partir da Segunda Guerra Mundial até meados da década de 1960, a metodologia
de avaliar as politicas publicas modificou-se para uma fase descritiva (FARIA, 2005), em que se
buscou aprofundar e descrever os aspectos relacionados as medicOes realizadas, incorporando
elementos descritivos sobre pardmetros, pontos fortes e fracos em relacdo aos objetivos
estabelecidos (TINOCO; SOUZA; OLIVEIRA, 2011). A partir de entdo inicia-se um novo
parametro de avaliagdo de politica publica marcada predominantemente pelo que atualmente se
chama de avaliagdo formativa (ROESCH, 2005).

Segundo Guba e Linconl (1989), programas americanos como “Guerra a Pobreza”
(War on Poverty) e “Grande Sociedade” (Great Society), criados entre meados dos anos 1960 e a
década seguinte, impulsionaram a forma de avaliar politicas publicas para uma geracao diferente
das demais técnicas metodoldgicas até entdo conhecidas: inicia-se a era do julgamento. Trata-se
de um elemento essencial para avaliar a real consecugdo dos desempenhos esperados em relacdo
aos objetivos propostos, a fim de estabelecer juizos sobre os impactos da politica pablica na

sociedade e sobre como avalia-las. Nessa geracdo, a qual é denominada de terceira etapa da



01 A 03 SETEMBRO
2021

ENCONTRO NACIONAL DE ENSINO
eNePCP

|VEVENTO VIRTUAL

evolucdo por Guba e Linconl (1989), escalas, parametros e modelos foram construidos para

moldar diferentes modelos de avaliacdo de programas e politicas publicas. A esse ponto, informa

Boullosa e Araujo (2009), a cultura da avaliagéo ja havia conquistado o mercado ndo somente da

esfera governamental.

Todas as trés primeiras fases mantinham a expectativa de superar o déficit de
compreensao a respeito de como avaliar as diferentes fases da politica publica, a fim de garantir
a racionalidade das decisdes governamentais e porque nao dizer a prépria legitimacdo das
politicas e dos programas criados visando a sua continuidade. Tudo isso gerou, segundo Boullosa
e Aradjo (2009), um complexo emaranhado de metodologias, modelos, matrizes e propostas
conceituais, inclusive, na criagdo de computadores sofisticados e técnicas de pesquisas analiticas
para o grande nimero de variaveis estatisticas.

Segundo Rossi e Freeman (1993), ap0s estas geragdes, os avaliadores néo
acreditavam nem mais na racionalidade ilimitada do ser humano em fazer calculos perfeitos nem
mesmo na concepcao, até entdo, gerencialista, que dominava o campo da avaliacdo e
monitoramento. Eis ai a derrocada da fase top-down, que seria, segundo Boullosa e Aratjo (2009),
uma abordagem decisional que pressupde que as decisfes devem acontecer de cima para baixo,
respeitando a hierarquia do sistema organizacional que implementa qualquer decisdo.

A impaciéncia dos gestores com o tempo exigido para o formato de avaliacdo de
cada projeto sobre um grupo de beneficiarios (amostra 1) e um grupo de ndo-beneficiarios
(amostra 2), somadas as dificuldades de descobrir se os resultados alcangados eram realmente em
face dos efeitos do projeto avaliado, diante da total impossibilidade de se construir amostras
idénticas entre os grupos avaliados, fizeram emergir novas tendéncias de abordagem de avaliacao,
que, na linha de Boullosa e Araljo (2009), privilegiavam uma visdo mais bottom-up dos processos
de avaliacdo de politicas e programas sociais. Por esse método de abordagem, as decisdes devem
acontecer no sentido oposto da pirdmide hierarquica, ou seja, de baixo para cima.

Essa “era de ouro” da avaliagdo (ROSSI; WRIGHT, 1984) permaneceu até o final
da década de 1980, tendo sido dominada por um paradigma metodolégico experimental
randomizado e controlado (OAKLEY, 1998). A explicagdo para tal paradigma metodoldgico é
justificada por Faria (2005) pelo simples fato de que a avaliacdo de politicas publicas, neste
periodo, era algo posto a servigo da reforma do Estado.

Por Gltimo, a quarta geracéo a respeito da avaliagdo de politicas publicas surgiu com
evidente marca reativista (FARIA, 2005), a partir da década de 1980, calcada em bases
construtivas, ocasido em que foram criados métodos qualitativos e participativos, com
incorporacdo dos anseios, expectativas e visdes dos stakeholders, que deveriam participar da

também da qualidade de avaliacdo. Nessa fase, segundo Tindco, Souza e Oliveira (2011), a
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avaliacéo foi marcada por informaces privilegiadas, com construcao de formas de interpretacgéo,
resolugéo dos conflitos, tratamento de divergéncias entre os envolvidos e um processo permanente
de negociacao. Dessas novas abordagens surgem diferentes e multiplas metodologias de avaliagdo
voltadas & avaliacdo e monitoramento de programas, projetos e a¢bes de transformacéo social,
tanto publicos, quanto privados e mistos.

E assim denominado de reativo por Guba e Linconl (1989) porque reage as
abordagens top-down que predominavam no periodo anterior (a era de outro), surgindo uma nova
forma de avaliar politicas publicas e programas sociais. No mesmo sentido, Derlien (2001),
associa essa Ultima fase de avaliacdo a difusdo da ideia de que boas avaliagdes poderiam indicar
objetivamente quais as melhores respostas para 0s problemas sociais, melhor realocando os gastos
publicos.

A consolidacdo da teoria de avaliagcdo da politica publica na literatura como um
campo de conhecimento abre margens a diferentes definigdes a respeito do seu conceito. O
classico conceito de avaliacdo é atribuido a Scriven (1967), que entende que avaliar significa
julgar o valor ou mérito de uma determinada entidade portadora de diferentes graus de
complexidade, ai incluidos planos, programas, projetos etc., ou seja, avaliar nada mais é do que
julgar algo, partindo do pressuposto que qualquer modelo de avaliagcdo emite um juizo de valor.

Todavia, na literatura internacional tal conceito vem perdendo forga. No quadro 1,
construido por Boullosa e Aradjo (2009), observa-se como a maioria dos autores prefere acreditar
que a avaliacdo é uma atividade que deve mostrar a realidade sem emitir juizo de valor, uma vez
que ndo cabe ao avaliador assim fazé-lo, sendo esta tarefa aplicavel exclusivamente a aquele que
solicitou a avaliacdo, ou seja, 0 usuario ou beneficiario da politica.

Quadro 1 — DefinicGes sobre Avaliacio

Autor(es)/Obra Definicdo de avaliacdo Observacao

Sriven (1967) “Julgamento do valor ou mérito de uma entidade.” | Avaliar é fazer juizo de valor.
Rossi, Freeman | “Essencialmente um esforgo de colheita e | Avaliar ndo se faz juizo de
e Lipsey (1999, | interpretacdo de informacdes eu procura responder a | valor.

p. 62 e 80) uma determinada série de perguntas sobre o
comportamento e sobre a eficacia de um programa.”
“Fundamentalmente um esforco para colher e
interpretar informacbes sobre o andamento de
programas, para responder a perguntas relevantes do
tomador de decisdo ou, pelo menos, de qualquer
interesse para um ou mais atores sociais

envolvidos”.
Patton (1998, p. | “A avaliacdo ¢ a coleta sistematica de informagdes | Com juizo de valor, mas ndo
23) sobre atividades, caracteristicas e resultados para a | deixa claro quem emite tal

formulacdo de juizos sobre programas, de modo a | juizo.
melhorar a sua eficacia ou direcionar decisdes sobre
a sua programacao futura”;

Weiss (1998, p. | “Analise sistematica do processo e ou do resultado | Com juizo de valor, mas com
4) de um programa ou de uma politica, comparadoaum | maior peso a dimensdo
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Autor(es)/Obra

Definicdo de avaliacéo

Observacio

conjunto de valores (standard) implicito ou explicito,
a fim de contribuir para o melhoramento do
programa ou da politica”.

processual da avaliacdo e a
sua contribuigdo ao proprio
ciclo do objeto avaliado.

Means “Consiste no juizo do seu valor em relagéo a critérios | Com juizo de valor, mas com
Collection explicitos e sobre bases de informagdo | énfase na cientificidade de tal
(Unido especificadamente coletadas e analisadas.” juizo.

Européia, 1999,

v.1.p.17)

Worten, Sanders
e Fitzpatrick
(2004)

“Avaliagdo é a identificagdo, esclarecimento e
aplicacdo de critérios defensaveis para determinar o
valor (ou mérito), a qualidade, a utilidade, a eficacia
ou a importancia do objeto avaliado em relagéo a
estes critérios.”

Com juizo de valor, sendo
uma releitura de Scriven.

Bezzi (2007)

“Conjunto de atividades tteis para exprimir um juizo
direcionado a um fim — juizo argumentado através
de procedimentos de pesquisa avaliativa. Tal
pesquisa constitui-se como o elemento essencial e

Com juizo de valor, mas
ressaltando os aspectos de
pesquisa que propiciaram o
gue o autor bem define como

imprescindivel ~ para  dar  confianga  aos
procedimentos e para garantir a fidelidade das
informagoes utilizadas para exprimir aquele juizo”.
Fonte: (BOULLOSA; ARAUJO, 2009, p. 17).

Para além dos conceitos apresentados no quadro 1, Rossi e Wright (1984), em

argumentacdo do juizo.

importante estudo cuja tradug&o literal se tem por pesquisa avaliativa, aduz que toda e qualquer
avaliagdo deve pautar-se por uma intransigente metodologia de ciéncias sociais, reexaminando a
aproximacao entre avaliagdo e pesquisa avaliatoria.

A nivel nacional, importante defini¢do de avaliacdo é trazida por Boullosa (2006, p.
112), que assim entende:

Avaliagho é o conjunto de atividades, nem sempre solidamente
correlacionadas, voltado para a expressdo de um juizo de ou sintese avaliatdria,
direcionado a um fim, nem sempre claro e/ou explicito, empreendido por um
conjunto de agentes, nem sempre definidos ou etiquetados como avaliadores.
Este juizo deve ser o maximo possivel argumentado através de instrumentos e
procedimentos de pesquisa avaliatéria (ndo somente pesquisa social aplicada),
de modo a possibilitar a sua reconstrucéo analitica e discussdo dos resultados,
juizo ou sintese avaliatoria, pelas coletividades interessadas em tal avaliagdo,
desencadeando um processo de aprendizagem pratico-institucional (relativo ao
objeto de avaliacdo) e social (relativo & dimensdo dial6gico-civica da
sociedade em geral). (BOULLOSA, 2006, p. 112).

Por outro lado, ndo se pode confundir os campos epistemoldgicos da avaliacdo da
politica pablica com andlise de politica publica. Em que pese, analise e avaliacdo aparegam como
sinbnimos nos dicionarios e de modo geral, também, sejam abordados de forma semelhante nas
divulgacGes académicas, a diferenca é bem explicitada por M Silva, R Silva e J Silva (2016, p.
1434): “as analises sdo estudos das causas e consequéncias das atividades do governo e avaliagdes

se referem ao impacto ou o processo”.
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Para Labra (1995), a analise da politica publica est4d no @&mago da ciéncia politica e
tem a ver com a capacidade do sistema politico para tomar decisGes que resolvam os inimeros e
contraditérios problemas colocados pela sociedade. Para o autor, os trabalhos mais importantes
neste campo situam-se, no Brasil, entre a década de 1970 e 1980, vinculados aos grupos
académicos do eixo Minas Gerais e Rio de Janeiro. Por outro lado, M Silva, R Silva e J Silva
(2016, p. 1434) definem avaliacdo de politica publica como a fase em que o processo de
implementacdo e o desempenho da politica publica sdo examinados com intuito de conhecer
melhor o estado da politica e o nivel de reducdo do problema que gerou. Para os autores, € 0
momento-chave para producédo de feedback sobre as fases antecedentes.

Também, pelas mesmas raz@es, avaliacdo ndo se confunde com monitoramento da
politica publica. Sdo campos distintos. Para Secchi (2013), na avaliacdo de politicas publicas os
indicadores sdo utilizados para operacionalizar os critérios de avaliagdo e funcionam como
artificios (proxies) que podem ser criados para medir input, outpu e outcome. Indicadores de input
(entradas no sistema) sdo relacionados a gastos financeiros, recursos humanos empregados e/ou
recursos materiais utilizados. Indicadores de output sdo relacionados a produtividade de servicos
e produtos. Por fim, indicadores de outcome (resultados) séo relacionados aos efeitos da politica
publica sobre os policytakers (cidaddos) e a capacidade de resolucéo ou diminuicao do problema
para o qual havia sido elaborado. A avaliacdo é muito mais abrangente e acompanha as fases
antecedentes da politica publica.

Por outro lado, monitoramento, segundo Jannuzi (2009), tem o proposito de
subsidiar os gestores com informagGes mais simples e tempestivas sobre a operacao e os efeitos
do programa, resumidas em painéis ou sistemas de indicadores de monitoramento. Para monitorar
ha a necessidade de indicadores coletados e calculados com uma periodicidade que permita ao
gestor reagir ainda dentro de um ciclo de execugdo do programa.

Em face da multiplicidade de conceitos na literatura, a revisdo teérica do tema nos
altimos 25 (vinte e cinco) anos consiste em importante possibilidade para se buscar solugdes para
ambiguidades e imprecisdes no que tange a avaliacéo de politicas, tornando-se importante analisar

os direcionamentos que estdo sendo adotados sobre a temética na academia internacional.

2. PROCEDIMENTOS METODOLOGICOS

A andlise bibliométrica, segundo Macério e Teodosio (2020), refere-se & combinagéo
de diferentes estruturas, ferramentas e métodos para estudar e analisar a literatura e fornecer
analises estatisticas que resume as publicacdes de pesquisas.

Nesse interim, este estudo teve como objetivo analisar a publicacdo sobre avaliacdo

de politicas publicas na literatura internacional, a partir de uma analise bibliométrica, no periodo
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de 1997 a 2021. Foi utilizada a base de dados eletronica Web Of Sciense (WQOS) por representar

um dos bancos de dados de literatura mais relevantes, cobrindo uma ampla variedade de

disciplinas (FALAGAS et al., 2008).

Foram analisados os artigos publicados nos dltimos 25 (vinte e cinco) anos que
apresentaram “politica publica” e “avaliagdo” no titulo, resumo e/ou palavras-chave. Com isso,
485 (quatrocentos e oitenta e cinco) artigos foram selecionados e revisados para entender a
trajetdria tedrica do tema e construir uma visao geral sobre o estagio atual da discussdo a nivel
internacional.

A estratégia da andlise bibliométrica utilizada foi dividida em duas partes. A primeira
fornece uma informacao descritiva sobre a anélise estatistica relativa ao impacto da investigagdo
sobre a tematica e a segunda retrata as redes de ligacOes e cooperacOes entre diferentes
componentes dos artigos, o que, segundo Callon, Courtial e Penan (1995 apud MACARIO;
TEODOSIO, 2020) oferecem insights e uma visio de maior abrangéncia dos esforgos de pesquisa
e desenvolvimento na area investigada.

A primeira parte, entdo, permitirad descobrir um padréo de pesquisa e quantificar o
efeito dos artigos cientificos sobre avaliagdo de politicas publicas na literatura internacional. A
segunda, por outro lado, caminhara para verificar o surgimento e evolucdo de palavras-chave
populares para a pesquisa, utilizando-se de concorréncia de palavras-chave.

Os artigos selecionados foram indexados ao software bibliométrico denominado
VOSviewer (www.vosviewer.com), que é uma ferramenta projetada para construir e visualizar
mapas bibliométricos através de representacao grafica, permitindo a criacdo de redes de relacdes

de citacdo, acoplamento bibliogréafico, cocitacdo ou coautoria.

3. ANALISE DOS RESULTADOS

O escopo desta se¢do é apresentar uma visdo geral da pesquisa sobre avaliacdo de
politicas publicas, com a identificacdo das tendéncias e padr@es nas seguintes perspectivas: a)
publicacGes e citaces que envolvem autores e areas de investigagdo, artigos e periodicos com
maiores nimeros de citagdo, bem como os paises e cooperagéo regional; b) surgimento e evolugéo

das palavras-chave relacionadas a tematica.

3.1. PUBLICACOES E CITACOES

A pesquisa identificou a quantidade de 485 (quatrocentos e oitenta e cinco) artigos
publicados entre 1997 a 2021, totalizando 579 (quinhentos e setenta e nove) autores vinculados a
259 (duzentos e cinquenta e nove) periddicos, em 25 (vinte e cinco) paises. A quantidade de

artigos publicados por ano é apresentada no grafico 1:



ENCONTRO NACIONAL DE ENSINO
E PESQUISA DO CAMPO DE ELﬁ
EVENTO VIRTUAL
01 A 03 SETEMBRO

2021

Gréfico 1 - Quantidade de PublicacBes por ano, entre 1997 a 2021
40—

35

30

25+

20

TT0%
oot o
10T o

gl

10T o

o
00T
go0T -
LT

anoT o

00t o

00T o

€00t
oot
oot
0ot 4
ge6T o
gest -
LBEL o

Fonte: Elaborado pelos autores

Observa-se, a partir do Grafico 1, uma tendéncia de crescimento das publicagdes
sobre a tematica, considerando a evolucdo no nimero de publica¢des nos ultimos anos. Isso

evidencia um crescimento interesse, apenas nos Ultimos cinco anos se produziu mais da metade
dos artigos encontrados desde 1997. Tindco, Souza e Oliveira (2011) ja apontavam este

crescimento destacando pesquisas de campo, seja a nivel nacional e internacional. O Grafico 2
apresenta a distribuicdo dos autores em relagdo as publicagdes

Gréfico 2 — Quantidade de publicacGes por autor, entre 1997 a 2021
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Fonte: Elaborado pelos autores.
O Gréfico 2 mostra que apenas um autor (Williams, 2001, 2011, 2013 e 2015) possui

quatro artigos publicados e sete autores possuem trés publicacfes sobre avaliacdo de politicas
publicas (Burton, 1999, 2003 e 2021; Hastak, 2001, 2009 e 2014; Huitema, 2011 e 2014; Jordan

10



01A 03 SETEMBRO
2021

ENCONTRO NACIONAL DE ENSINO

ﬁoﬁméMﬁEﬁLﬁ
|VEVENTO VIRTUAL
2011 e 2014; Mays, 2011 e 2015; Olejniczak, 2017 e 2020 Piccioto, 2003, 2017 e 2019), o que
representa quase 10% (dez por cento) das publicacdes no portal. E interessante destacar que nem
sempre 0 autor que possui maior nimero de artigos é o que terd o maior nimero de citagdes.

A tabela 1 apresenta a quantidade de citacGes por autor no portal.

Tabela 1 — Quantidade de citacdes por Autor

Ord. Autor(es) NUmero de Citagdo
01 Cook, Shadish e Wong (2008) 317
02 Leach, Pelkey e Sabatier (2002) 279
03 Beirle e Konisky (2000) 226
04 Sakakibara (1997) 191
05 Macinnis (2005) 155
06 Evans (2009) 153
07 Wong, Cook, Barnett e Jung (2008) 148
08 Dolan e Metcalfe (2012) 140
09 Nightingale e Coad (2014) 124
10 Steelman e Maguire (1999) 124

Fonte: Elaborado pelos autores.
A Tabela 1 mostra que a publicagdo mais citada no portal, com 317 citacGes, foi
escrita pelos autores Cook, Shadish e Wong (2008) e nao por Williams (2001, 2011, 2013 e 2015).

O mapa do grafico 03 demonstra a expressdo desses autores mais citados, dentre os pesquisados.

Gréfico 3 — Relacgdo de colaboracéo entre 0s autores mais citados
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir do VOSviewer.

Observa-se a partir do grafico 3, a predominancia dos autores estabelecidos na tabela
1 relativamente ao quantitativo de publicaces, demonstrando que nao ha uma relacdo direta entre
0s autores que mais publicam e aqueles que sdo mais citados. As cores do grafico mostram os
cluster de interesses tedricos que trataremos adiante.

O Gréfico 4 apresenta a quantidade de publicacOes por area de investigacao.
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O gréafico 4 mostra que a area de administracdo publica é a que mais investiga a

tematica, representando 41,03% (quarenta e um virgula trés por cento) dos artigos publicado,

demonstrando como o foco da avaliacdo de politicas publicas ainda se encontra vinculado aos

programas e projetos desenvolvidos pela administracdo puablica. A &rea de ciéncias sociais

interdisciplinares vem em segundo lugar, com 22,26% (vinte e dois virgula vinte e seis por cento)

virgula sessenta e um por cento) da producéo.

dos artigos publicados. Em terceiro lugar esta a area de ciéncias politicas, com 20,61% (vinte

As trés areas, quando somadas, abarcam quase 84% (oitenta e quatro por cento) de

relevando o interesse pelo campo.

toda a produgdo académica sobre avaliacdo de politicas publicas entre os artigos pesquisados,

O presente estudo também revela o ranking dos artigos mais citados. Foram

identificadas 6.875 (seis mil oitocentos e setenta e cinco) citagGes sobre a tematica no periodo
analisado. Os dados dos artigos mais citados sdo apresentados na tabela 2.

Tabela 2 — Quantidades de cita¢fes dos Artigos

Ord. Titulo Autores Ano Citagéo
01 Three conditions under which experiments and Cook, Shadish 2008 317
observational studies produce comparable causal and Wong
estimates: New findings from within-study comparisons
02 Stakeholder partnerships as collaborative policymaking:  Leach, Pelkey 2002 279

Evaluation criteria applied to watershed management in  and Sabatier

California and Washington

03 Values, conflict, and trust in participatory environmental Beirle and 2000 226
planning Konisky
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04 Heterogeneity of firm capabilities and cooperative Sakakibara 1997 191
research and development: An empirical examination of
motives

05 The concept of hope and its relevance to product Macinnis 2005 155
evaluation and choice

06 Policy transfer in critical perspective Evans 2009 153

07 An effectiveness-based evaluation of five state pre- Wong, Cook, 2008 148
kindergarten programs Barnett and

Jung

08 Measuring Subjective Wellbeing: Recommendations on Dolan and 2012 140
Measures for use by National Governments Metcalfe

09 Muppets and gazelles: political and methodological Nightingale 2014 124
biases in entrepreneurship research and Coad

10 Understanding participant perspectives: Q-nethodology  Steelmanand 1999 124
in National Forest Management Maguire

Fonte: Elaborado pelos autores.

A Tabela 2 mostra que o artigo mais citado é de Cook, Shadish e Wong (2008), que
retrata trés condicGes sob as quais experimentos e estudos observacionais produzem estimativas
causais comparaveis, encontrando novos achados de métodos de comparacdo a respeito de
avaliagdes de politicas publicas. O estudo analisa 12 (doze) comparacGes recentes, contrastando
as estimativas causais de um experimento randomizado com as de um estudo observacional que
compartilha 0 mesmo grupo de tratamento e o seu objetivo é testar se diferentes estimativas
causais resultam quando um grupo é formado, com ou sem atribuicdo aleatoria, e quando ajustes
estatisticos para selegéo sdo feitos no grupo do qual a atribuicdo aleatdria esté ausente.

Leach, Pelkey e Sabatier (2002) — segundo no ranking — discute as parcerias de partes
interessadas na formulag&o de politicas colaborativas e os critérios de avaliacdo aplicados a gestéo
de bacias hidrograficas na Califérnia e em Washington, ressaltando que a formulacdo e
implementacédo de politicas publicas nos Estados Unidos sdo cada vez mais realizadas por meio
de parcerias locais de busca de consenso envolvendo a maioria das partes interessadas afetadas.
Em razdo disso, os autores formalizam o conceito de parceria com as partes interessadas e propde
técnicas metodoldgicas mais participativas como entrevistas, além de questionarios e documentos
para medir os critérios de avaliagdo da politica publica da sua proposta.

O terceiro é o Beirle and Konisky (2000), que reflete critérios de avaliacdo a respeito
de politicas publicas voltadas ao planejamento ambiental entre os Estados Unidos e Canada. O
artigo apresenta uma avaliacdo da participacdo publica em varios casos de planejamento
ambiental na regido dos Grandes Lagos (localizada a nordeste dos Estados Unidos e sudeste do
Canada), enfocando a eficacia com que esses esforcos introduziram valores pablicos na tomada
de decisdes do governo e resolveram conflitos entre as partes interessadas, criando confianca nas
agéncias ambientais.

Sakakibara (1997), quarto no ranking, investiga a heterogeneidade da capacidade

dos participantes de consorcios no Japdo de realizar politicas publicas e analisa 398 (trezentos e
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noventa e oito) participantes de Consorcios patrocinados pelo Governo Japonés, implicando em

modelo de avaliacdo pautado em critérios de politicas publicas cooperadas entre diversos

segmentos.

Evans (2009) prop0e a partir de uma perspectiva critica a transferéncia de politicas
publicas a iniciativa privada avaliar as implicacdes dessas mudancas e desafios para o estudo e a
pratica da transferéncia de politicas, fornecendo uma compreensdo da relagdo entre as forcas
globalizantes sistémicas e o crescente escopo e intensidade da atividade de transferéncia de
politicas. O artigo argumenta que os limites da analise de transferéncia de politica partem de uma
teoria descritiva, explicativa e prescritiva de mudanca de politica, que podem ser abordados por
meio do desenvolvimento de uma abordagem "baseada na acdo" em varios niveis para o estudo
da transferéncia de politica.

O sexto de Wong, Cook, Barnett and Jung (2008) realizam uma avaliag&o da eficécia
de cinco programas estaduais de pré-jardim de infancia no ambito dos Estados Unidos na
construgdo do vocabulario receptivo das criangas, da matematica e de habilidades de impresséo.
Segundo os autores, desde 1980, o nimero de programas estaduais de pré-jardim de infancia (pré-
K) mais do que dobrou nos Estados Unidos, com 38 estados matriculando mais de um milh&o de
criangas somente em 2006.

O oitavo artigo é o de Dolan and Metcalfe (2012), que propde medir o bem-estar
subjetivo e traz recomendacGes sobre medidas para uso pelos governos nacionais. O nono artigo,
cujos autores sdo Nightingale and Coad (2014), fornece vieses politicos e metodoldgicos na
pesquisa sobre avaliacfes em empreendedorismo.

O altimo artigo é de autoria de Steelman and Maguire (1999). Os autores investigam
técnicas metodoldgicas de avaliagdo na perspectiva de participantes no manejo florestal nacional.
O artigo demonstra como a metodologia Q, uma técnica para revelar sistematicamente
perspectivas subjetivas, pode contribuir para uma melhor identificacéo e definicdo de problemas,
estimativa e especificacdo da opcao de politica e selecdo, implementacéo e avaliagdo de politicas.

Em sintese, percebe-se no cendrio internacional, que 0s pesquisadores citam
pesquisas de avaliacdo de politicas pablicas de direcdo bottom-up, ou seja, privilegiam o fluxo de
informacdo ascendente partindo dos usuarios/beneficiérios, ou seja, daqueles que solicitaram a
avaliagcdo ou sdo beneficiados pela politica publica. Esse resultado fortalece o pensamento de
marca reativista (FARIA, 2005), ou reativo (GUBA,; LINCONL, 1989) e as anélises de Boullosa
e Araujo (2009).

O numero de artigos publicados em cada periddico e o nimero de citacdes que cada
um deles possui descrevem o impacto dos periédicos mais produtivos sobre avaliacdo de politicas

publicas. Dos 485 (quatrocentos e oitenta e cinco) artigos publicados entre 1997 a 2021 foram
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identificados um total 259 (duzentos e cinquenta e nove) periddicos, dos quais os mais influentes
estdo indexados na Tabela 3.

Tabela 3 — Quantidade de publicagdes nos Periddicos do Portal

Ord. Titulo da fonte Total de Citacao
publicacdes
01 American Journal Of Evaluation 68 8
02 Australian Journal Of Public Administration 11 5
03 Evaluation 91 11
04 Evaluation And Program Planning 44 9
05 Gestion Y Politica Publica 9 8
06 International Journal Of Public Administration 13 6
07 Journal Of Policy Analysis And Management 169 30
08 Journal Of Public Policy & Marketing 5 9
09 Policy And Politics 85 7
10 Policy Sciences 27 5
11 Policy Studies Journal 93 12
12 Public Administration 65 6
13 Revista Del Clad Reforma Y Democracia 5 7
14 Social Indicators Research 82 10
15 Social Policy & Administration 54 5
16 technological forecasting and social change 69 9
17 Transylvanian Review Of Administrative Sciences 3 6

Fonte: Elaborada pelos autores.

A Tabela 3 mostra que o perioddico que mais publica sobre o tema avaliacdo de
politicas publicas é o Journal of Policy Analysis and Management (169), seguidos pelos Policy
Studies (93) e o periédico Evaluation (91). A identificacdo dos periddicos mais influentes
corrobora os dados das areas que mais investigam a tematica.

A quantidade de publicagGes por pais descreve o impacto daqueles mais produtivos
na area de avaliacdo de politicas publicas. O estudo compreendeu 25 paises. Os Estados Unidos
é 0 pais mais influente, com 32,37% do total de publicacdes. A Inglaterra é o segundo mais
influente com 13,19% da amostra estudada, e a Australia e Canada aparecem em terceiro, com
5,36% dos artigos cada um deles. Percebe-se que esses trés paises juntos publicaram 56,28% dos
artigos relacionados a tematica, conforme o grafico 5. Este resultado mostra a pouca
representatividade da participagéo brasileira nas produgdes internacionais, o centro de publicacéo
ainda se encontra nos paises nérdicos, onde existe maior investimento em pesquisa.

O Gréfico 6 apresenta a cooperagdo entre 0s paises nas publicacdes.
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Grafico 5 — Redes de relacionamento entre os paises
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir do software VOSviewer.

O Gréfico 5 mostra a rede de cooperagdo dos paises na publicacdo a partir dos
autores. No centro, os Estados Unidos e Inglaterra que mais colaboram na producéo académica.
Em comparag&o, o Brasil mostra uma cooperagao relativamente periférica comparada aos outros

paises em todo o0 mundo.

3.2. SURGIMENTO E EVOLUCAO DE PALAVRA-CHAVE

O resultado da andlise também possibilitou criar um mapa de temas, através da
identificacdo de termos de palavras-chave, relacionado a publicagdo no campo de avaliagdo de
politicas publicas. O software VOSviewer gerou um grafico com as palavras-chave baseado nos
termos atribuidos a literatura registrada na base de dados que possibilitou o seu cotejamento.
Segundo experiéncia de Macario e Teodosio (2020), as palavras-chave de todos os artigos
coletados sdo extraidas para conduzir a analise da coincidéncia de palavras-chave tanto em
perspectivas gerais quanto longitudinais.

O mapeamento de palavras-chave e termos mais utilizados auxiliam pesquisadores
na definicdo de descritores de pesquisas em suas buscas e estudos. Nesse ponto, O software

VOSviewer oferece uma série de graficos baseados na co-ocorréncia dos itens analisados. O
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sistema é capaz de mostrar a conexdo entre os termos e autores relacionados, proporcionando uma
divisdo em grupos denominados clusters. Cada cluster agrega todos os itens considerados
similares e proximidade entre os itens revela o grau de relacdo, de modo que quando mais
préximos, mais relacionados.

Ao coletar palavras-chave dos 485 (quatrocentos e oitenta e cinco) artigos no
conjunto de dados, 0s topicos que recebem a maior parte da atencdo e interesse de pesquisadores
na area de pesquisa foram identificados no Grafico 6.

Gréfico 6 — Mapa de relacdo entre palavras-chaves

public administration

legisiation

publicolicies diffsion
instiggtions networks
uk organi@ations.
bl t s
pubjic RREETIY! g scigpce dem@gracy indigators
public poligevaluation Synaics Sl evaluation W%y
local gog@rnment « sustainable@evelopment effidncy
chalignges
. & ® dediion perspctive  sustaimability effectiyeness
implerg@ntation govemance
emplgyment pﬂ)@olicy
fram@work
partigipation
policy@ilure p‘y busipess
teom: happiness
o < unitedsstates wl b4
public-policy. - N )
behayior aal sengices
entreprepeurship perfagmance i 3
policy efg@itiation 82 ity
growth vnior‘tlon
prefegences
identification
£ chgice cape satisfaction
CCORPIYES nvestment ek werk
patterns
~ uro‘ms welfere percaptions
accouggability deteh Gnts

evidence-bsed policy
edugation

europegn union 2chiewment

Fonte: Elaborado pelos autores.

O Grafico 6 constatou duas palavras centrais politicas publicas (public policy) e
avaliacdo (evaluation), que seriam evidentes (146 e 119 registros, respectivamente), que se
relacionam com as palavras governanca (governance) e impacto (impact) (64 e 10 registros,
respectivamente). As palavras mostram o interesse dos pesquisadores por subtemas relacionados
a questdo de modelos de avaliagdo de politicas publicas, governanca e impacto.

A partir deste resultado, a analise considerou o0s termos que foram apresentados por
mais de 10 (dez) vezes no titulo ou no resumo, bem como nas palavras-chaves dos artigos
selecionados no estudo para construir clusters de interesse.

Em relagdo a palavra-chave que possui mais co-ocorréncia (politica publica), a sua

clusterizacdo aponta a identificacdo das teméaticas mais importantes, que é sobre implementagdo
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e avaliacdo, que naturalmente sdo fases da realizagdo de uma politica publica, conforme se pode

ver no grafico 7.

Gréfico 7 — Cluster da palavra-chave Politica Publica
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir do software VOSviewer.
A segunda palavra-chave de maior destaque, no caso, avaliacdo, apresenta o seu
agrupamento de concorréncia de palavras-chaves com as teorias relacionadas a efetividade e

eficiéncia, conforme se vislumbra no proximo cluster elencado no gréfico 8.

Gréfico 8 — Cluster da palavra-chave Avalia¢édo
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir do software VOSviewer.
A palavra-chave governanca, que também aparece em destaque entre os artigos

pesquisados, aparece correlacionada com performance e gestdo, conforme se vé no Gréafico 9.

Gréfico 9 — Cluster da palavra-chave Governanca
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir do software VOSviewer.
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A Ultima palavra em destaque entre os artigos pesquisados, impacto, quando
analisada e correlacionada com outras palavras-chaves que com ela tiveram a maior relagéo,
aparecem agrupadas no modelo preconizado pelo cluster do Gréfico 10, indicando uma maior
proximidade com as teméticas relativas a modelos, escolhas, qualidades, determinantes,

informacao, salde, ciéncia, democracia e comportamento.

Gréfico 10 — Cluster da palavra-chave impacto
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Fonte: Elaborado pelos autores a partir do software VOSviewer.

Os mapas de clusters demonstram a estrutura do campo cientifico, mostrando a
relacdo entre importantes termos que se correlacionam com avaliacdo de politicas publicas.
Analisando os cluster, observa-se que o primeiro deles é formado por palavras-chaves nitidamente
relacionadas com as fases da politica publica, destacando-se, dentre elas, a da implementacéo e
da avaliacdo. No segundo agrupamento verifica-se aspectos relacionados a eficiéncia e
efetividade, que se correlacionam diretamente ao terceiro cluster, que consiste em aspectos
relacionados ao campo da gestdo, auxiliando a tomada de decisdes (performance). O Gltimo deles,
mais generico, se aproxima de varias outras areas relacionadas a logistica, destacando-se aspectos

relativos a informacdo modelos e escolhas.

CONSIDERACOES FINAIS
Este estudo tem por objetivo realizar uma analise bibliométrica da literatura

internacional sobre avaliagdo de politicas publicas nos altimos 25 (vinte e cinco) anos, com 0

propdsito de mapear o campo cientifico da producéo internacional no periodo. A escolha do tema
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justificou-se em raz&o da necessidade de entender o estado da arte sobre o tema, visando construir

informacdes para auxiliar em pesquisas futuras.

Os resultados demonstram que o tema esta em evidente crescimento de interesse. No
periodo retromencionado foram encontrados 485 (quatrocentos e oitenta e cinco) artigos
publicados na base pesquisada. Observou-se que a maior producdo académica se encontra nos
Estados Unidos, seguido da Inglaterra, Australia e Canadd. Em relacdo as palavras-chave,
constatou-se uma superioridade e evidéncia das teorias sobre politicas puablicas, avaliacdo,
governanga e impacto. A identificacdo dos periddicos mais influentes corrobora os dados das
areas que mais investigam a temaética, a saber: administracdo publica, representando 41,03% dos
artigos publicados; ciéncias sociais interdisciplinares, com 22,26% dos artigos publicados e
ciéncia politica, com 20,61% da producéo. Além disso, curiosamente, apenas um autor que esta
listado entre 0s que mais produzem sobre a tematica surge entre 0s mais citados.

O artigo prop6s um estudo bibliométrico sobre um tema que envolve questdes
complexas, necessitando de um maior aprofundamento e debate, que sera realizado em novos
esforcos de pesquisas.

O proprio conceito de avaliagdo ndo possui uma uniformidade. No decorrer do texto
foi realizada uma breve revisdo da evolugédo da avaliacdo da politica publica na literatura inicial
como um campo de conhecimento que abre margens a diferentes definigdes a respeito do seu
conceito. Prop6s, ainda apontar breves diferencas entre avaliacdo e analise de politicas publicas
e, ainda, de avaliacdo para monitoramento.

A realizacdo deste estudo contribuiu para a identificacdo de algumas questGes-
chaves que ainda permanecem sem respostas, cujo espaco de reflexdo servird para novas
pesquisas: quais sdo 0s subtemas pesquisados no campo de avaliagdo de politicas publicas? existe
um modelo ideal para avaliar programas sociais? Os modelos de avaliagdo de politica publica
usados no Brasil coincidem com aqueles existem na literatura internacional? Os chamados
indicadores de programas sociais usados no ambito dos 6rgdos de controle externo podem ser
denominados de avaliacao de politica publica? Em especial tais perguntas sugerem novas agendas
de pesquisa, que busquem respostas para tais questionamentos.

O que é certo € que realizar a revisao das metodologias empregadas para mapear o
campo cientifico da avaliagdo das politicas publicas no campo internacional foi de suma

importancia, permitindo sua sistematizacao e analise do estado da arte fora do Brasil.
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