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Resumo

Decisbes publicas sobre politicas e programas demandam um conjunto plural de evidéncias sobre
a dificuldade/viabilidade de implementacdo dos mesmos e a tangibilidade ou n&o de seus efeitos,
segundo um conjunto de valores e principios reconhecidos como meritorios no processo técnico-
politico da decisdo publica. Nesse sentido, a triangulagdo deveria ser um principio metodol6gico
a ser perseguido na avaliagdo de politicas e programas.

Triangulacdo de métodos de investigacdo, de sujeitos e publicos entrevistados, de contextos
analisados, de perspectivas analiticas orientadoras enriquecem a visao estruturada que o0 processo
avaliativo precisa produzir acerca do programa, da demanda coletiva ou problematica publica em
questdo, constituindo o mosaico informacional a ser disponibilizado para o decisor técnico-
politico. As diferentes visdes e contribui¢des trianguladas permitem cercar o objeto da avaliacao,
minorando a perda de informacdo que qualquer abordagem estruturada mais convencional
acabaria conduzindo.

Esse procedimento pode ser viabilizado em algum sentido, para algumas politicas e programas
publicos, por meio da recuperacao de estudos avaliativos, pesquisas de avaliagdo e relatorios-
sintese disponibilizados por vérias institui¢des pablicas, universidades e centros de pesquisa. Esse
texto estd voltado a apresentagdo, em diferentes se¢des, das principais fontes de referéncia de
estudos avaliativos, fontes documentais, bases de dados, pesquisas ou informacdes estruturadas
gue possam trazer achados e resultados relevantes acerca de politicas e programas publicos.
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INTRODUCAO

Avaliagdes cumprem trés finalidades basicas na gestao de politicas publicas: medicédo de
resultados e impactos de uma intervengéo para prestagdo de contas para sociedade, julgamento
técnico para apreciacdo e alocacdo orcamentaria ou producdo de conhecimento para
aprimoramento de uma politica, programa ou projeto. Para essas trés atividades é necessério,
desejavelmente, especificar procedimentos técnicos de coleta de informagdo — qualitativa ou
quantitativa- ex ante e ex post a intervencdo de beneficiarios/usuarios e se, possivel, ndo
beneficiarios/ndo usuarios do programa ou servigo proposto.

Contudo, nem sempre se dispde de recursos or¢camentarios, pessoal e tempo adequado
para realizar pesquisas com as especificacbes que uma avaliacdo de resultados requer. Nesses
casos, engquanto ndo é possivel desenvolver uma avaliacdo especifica, pode-se recorrer a estudos
ja realizados, em contextos ou momentos particulares, ou a informag6es mais gerais disponiveis
em relatérios de gestdo, registros administrativos dos Ministérios ou, ainda, em pesquisas do
IBGE ou outras institui¢ces. Auditorias e fiscalizagbes dos 6rgéos de controle podem também ser
Gteis nesse sentido.

Na realidade, mesmo que haja recursos para propor e realizar uma avaliacdo especifica,
levantar estudos correlatos, verificar seus achados, analisar 0s questionarios ou roteiros aplicados
é um procedimento metodoldgico desejavel. Investir tempo nessa busca de estudos avaliativos ja
realizados podem fornecer insumos relevantes para o desenho da pesquisa especifica ou, quem
sabe, até dispensar sua realizagdo. Afinal, h4& um ndmero consideravel de estudos produzidos
regularmente sobre politicas e programas brasileiras nas universidades, centros de pesquisa e
Orgdos publicos no pais, além daqueles elaborados por organismos multilaterais pelo ineditismo
na area e referéncia que o pais desfrutava no ambito internacional.

Por essa razdo, depois de breves considera¢fes conceituais e metodoldgicos acerca da
importancia da triangulacdo na avaliacdo , esse texto esta voltado a apresentacdo, em diferentes
secOes, das principais fontes de referéncia de estudos avaliativos, fontes documentais, bases de
dados, pesquisas ou informacdes estruturadas que possam trazer achados e resultados relevantes

acerca de politicas e programas publicos.

A TRIANGULACAO COMO PRINCIPIO METODOLOGICO NA AVALIACAO

AvaliacOes podem estar voltadas para garantir a transparéncia da a¢do governamental,
subsidiar decisdes sobre o mérito e a relevancia das politicas e programas na reparticdo
orcamentéria e, ndo menos importante, levantar informacdes para aprimoramento do desenho e

gestdo das mesmas. De certa forma, embora se complementem, essas trés finalidades basicas de
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uma Avaliacdo de resultados disputam os focos avaliativos, 0s recursos humanos disponiveis e
definem em boa medida os métodos e técnicas escolhidos para desenvolvimento dos trabalhos.

A finalidade principal da Avaliacéo e, por consequéncia, 0 uso efetivo de seus resultados
depende do patrocinador/destinatario principal da mesma. Se € um ministério setorial ou uma
agéncia voltada a formulacdo e operacdo de programas sociais, 0s esforgos de estruturacdo de
instrumentos de monitoramento e pesquisas de avaliacdo orientam-se em levantar evidéncias para
aperfeicoamento continuo de suas acfes e seus resultados. Se a Avaliacdo é realizada por um
orgdo de Controle Publico, da sociedade civil ou do Parlamento, o foco avaliativo esta mais
voltado a produzir e organizar informacdes sobre efeitos das politicas e dos programas publicos
para a sociedade. Se a Avaliacdo é realizada dentro (ou para) um érgao responsavel pela gestéo
orcamentaria e/ou planejamento de médio prazo, € natural que 0s processos e as atividades se
orientem na producdo de estudos sobre cumprimento de metas acordadas previamente e, com isso,
orientar a alocagdo e a disputa dos recursos publicos disponiveis.

A definigdo do foco avaliativo— transparéncia publica, avaliacdo de mérito orgamentario
ou informacdo para aprimoramento de programas — influencia também a oportunidade e
conveniéncia da apreciacdo de resultados de politicas e programas. As dificuldades de
implementacéo, maturagéo e tangibilidade dos efeitos de programas podem ser muito diferentes
segundo a problematica em questdo, caracteristicas do publico-alvo, do contexto operacional. A
maturidade da implementagdo do programa é um pardmetro fundamental na decisdo do momento
de realizar uma avaliacdo de resultados. Programas com problemas bésicos de operagdo nédo
devem entregar seus produtos e servigcos com a qualidade desejada, nem cobertura populacional
idealizada. Por essa razdo, uma avaliagdo ex post deve ser precedida de uma avaliagéo
confirmatoria de processos, que ateste a pertinéncia e viabilidade de fazé-la face ao estagio de
implementacdo do programa. Essa ressalva € importante pois pode-se ficar tentado a realizar, de
forma precipitada, avaliagcdes que dimensionem resultados e mesmo impactos de programas que
ainda ndo plenamente estabelecidos. Nesses casos, as avaliacbes podem ndo revelar os efeitos
esperados ou mostrar efeitos aquém do esperado. Fato é que a Avaliacdo ex post € um
procedimento importante mas ndo o central no ciclo de politicas e programas. Mas € preciso
alertar que, tampouco, se pode adiar indefinidamente a prestacdo de contas do programa a
sociedade ou para uma apreciacdao de mérito orcamentario.

Politicas e programas publicos demandam, pois, um conjunto de avali¢cdes, organizadas
em uma perspectiva sistémica em um plano de pesquisas e estudos, segundo o estagio de
maturidade em que se encontram como proposto em marco referencial (Figura 1). Na perspectiva
sistémica aqui adotada, a implementacdo dos programas é o centro de preocupacao dos gestores

e avaliadores, que se valem de estudos avaliativos de diferentes naturezas para que subsidiar
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decisbes acerca de politicas e programas no cumprimento de seus objetivos. Nessa proposta a
Avaliacdo € uma atividade continua, que aporta insumos para aperfeicoamentos mais adaptativos
ou expressivos do mesmo. Por meio de subsidios derivados de procedimentos de Avaliacdo in
itinere, o programa vai sendo inovado incrementalmente, com aprimoramento da eficiéncia de
suas atividades, melhoria da cobertura dos publicos-alvo e da qualidade das entregas (produtos e
servicos). E por meio de procedimentos de Avaliacdo Ex post, o programa vai recebendo
inovacOes mais substantivas, com eventual ampliacdo de cobertura e/ou de escopo de atuacao.
Avaliacdo ex post ndo é uma etapa terminal de um programa, mas um ponto critico de analise de
como o programa vem cumprindo 0s objetivos meritérios que o originaram, que abre a
possibilidade para sua revisdo mais expressiva, com a introducdo de inovacdes em termos de
objetivos, desenho e escalonamento.

Figura 1: Avaliacdo Ex post no Ciclo de Implementagédo de Programas

| Pauta instituida de Politicas Publicas de Estado efou Agenda Estratégica de Governo
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Fonte: JANNUZZI (2019)

Essa proposta de centrar-se na Implementagdo deixa mais evidente que programas
demandam ndo uma, mas varias pesquisas avaliativas para seu aperfeicoamento, isto € um Plano
de Avaliagdo. Tal plano deve dispor de estudos e pesquisas avaliativas de processos, de resultados
e impactos que, conjuntamente produzam evidéncias que subsidiem decisbes sobre as
necessidades de aperfeicoamento de produtos, inovacdes em atividades, ajustes na cobertura do
publico a atender, no escalonamento ou ampliacdo dos seus servicos e, também, sobre a

continuidade ou ndo dos programas.
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Conforme a natureza da questdo ou tangibilidade dos efeitos a investigar, esse plano deve
contemplar diferentes estratégias metodologicas como pesquisas qualitativas, levantamentos
guantitativos ou desenhos avaliativos quasi-experimentais. Ademais, beneficiarios, técnicos no
atendimento na ponta dos servicos, gerentes e formuladores tendem a perceber de forma diferente
os efeitos — e defeitos- dos programas. Levantar as distintas percepcBes pode trazer insumos
relevantes para andlise das dificuldades de “entregas” e sugestdes uteis para melhora da cobertura
e qualidade dos servicos.

Em um pais tdo diverso, os efeitos de programas publicos tendem a se revelar diferentes
segundo caracteristicas regionais do publico-alvo, condi¢fes contextuais de vivéncia do mesmo
e capacidade subnacional de gestao das politicas. Tal diversidade deveria ser tomada em conta ao
planejar as amostras de pesquisas de avaliacdo, de modo a conseguir captar as situacbes em que
0s desenhos-padrdes funcionam melhor e onde eles precisam ser adaptados. Resultados
levantados a partir de avaliagbes com amostras que ndo permitam captar essas nuances podem
fornecer informacéo incompleta ao decisor. Mesmo bem desenhados e implementados, programas
incidem de forma diferente sobre os diversos segmentos populacionais no pais. Em alguns
contextos, os efeitos dos programas sdo mais expressivos, em outros podem néo se concretizar.
O programa Bolsa Familia, por exemplo, teve impacto na frequéncia escolar mais significativo
no Nordeste que no Sudeste, e precisou mais tempo para se revelar nos indicadores
antropometricos de desnutri¢do. Nao fosse o programa articulado com outras politicas publica, de
oferta escolar e atencdo bésica a salde, talvez nem mesmo se pudesse esperar tais impactos. E
nem por isso o programa poderia ser taxado de ineficaz, pois cumpria com seu objetivo basico de
prover recursos para o direito basico de alimentagdo assegurado na Constitui¢do, com grande
eficiéncia (JANNUZZI 2020). Para citar outro exemplo, considere-se o Programa Nacional do
Livro Didatico. Esse programa garante a distribuicdo de livros para um publico vasto de
estudantes que, de outra forma, ndo teria acesso ao mesmo. Seus efeitos no aprimoramento da
capacidade de leitura e interpretacéo de textos pelas criangas e adolescentes se materializam mais
concretamente naqueles sistemas estaduais e municipais de ensino publico em ha preocupacao
efetiva com formacdo e apoio pedagdgico de professores no uso desse material. Desvelar as
condicOes e contextos em que tal efeito se revela com maior ou menor intensidade é o que se
espera de um esforco avaliativo e ndo apenas descobrir o eventual impacto médio marginal do
programa. Caracteristicas dos publicos-alvo e capacidade de gestdo de politicas e programas

precisam ser considerados na implementacdo e na apreciacéo de resultados dos programas?.

2 Mal comparando, sdo procedimentos semelhantes — de geomarketing- que empresas privadas bem
sucedidas se valem para identificar quais produtos/servicos vendem mais/melhor em regides especificas,
para diferentes perfis de clientes. Trata-se de uma “mal comparag¢do” pois produtos e servigos publicos
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Partindo da premissa de que politicas e programas sdo propostos — e aprovados- para
atender demandas coletivas legitimadas em elei¢Ges, féruns participativos, debates legislativos e
discusses técnicas no corpo técnico-gerencial, oferecer indicadores médios de performance da
acdo publica é muito pouco. A sociedade, 0 gestor orcamentario e o gestor setorial precisam de
evidéncias mais abrangentes sobre o desempenho das politicas para apreciacdo, julgamento e
decisdo bem informada.  E, pois, dificil imaginar que apenas uma pesquisa possa dar conta de
se levantar tal conjunto de evidéncias, em tantos contextos territoriais e publicos atendidos pelo
pais. E necessario desenhar um conjunto de avaliac@es para captar seus varios possiveis efeitos —
positivos, negativos, latentes ou inesperados- junto aos diferentes segmentos populacionais
atendidos.

DecisBes publicas complexas sobre politicas e programas demandam um conjunto plural
de evidéncias sobre a dificuldade/viabilidade de implementacdo dos mesmos e a tangibilidade ou
ndo de seus efeitos, segundo um conjunto de valores e principios reconhecidos como merit6rios
no processo técnico-politico da decisdo publica. Se a politica publica é colocada, em contextos
de austeridade fiscal, como ré em um tribunal, um julgamento justo deveria implicar na
disponibilidade de evidéncias consistentes e plurais para que jurados possam fazer uma boa
analise dos méritos e deméritos da politica. Pluralidade de focos avaliativos, de agentes
avaliadores, de abordagens metodologicas de pesquisas de avaliagdo, de contextos e de sujeitos
investigados é o que se denomina de Triangulagdo em uma perspectiva sistémica. Se resultados
e impactos de politicas e programas dependem de um conjunto complexo de fatores e, se se
reconhece que essas a¢des sdo meritorias per si pelo lastro democratico e processo técnico-politico
que conduziram sua formulag&o, é necessario envidar os esfor¢os que avaliacdo ndo seja apenas
robusta em método, mas plural em perspectiva analitica.

O futuro de uma politica ou programa ndo pode ser decidido por apenas uma pesquisa de
avaliagdo, por mais abrangente que seja seu desenho ou renomada a instituicdo que a realize.
AvaliacOes de politicas e programas podem — e invariavelmente s&o- inspiradas por visfes de
mundo e paradigmas disciplinares das equipes encarregadas do processo. Isso acontece mesmo
em situacGes em que as avaliacGes sdo encomendadas e realizadas pelo setor pablico, em que os
valores publicos que orientaram o desenho das politicas deveriam ser 0s vetores principais na
investigacdo e producdo das evidéncias. AvaliagOes orientadas por I6gicas economicistas ainda
parecem se constituir na vertente hegemonica no campo (GUSSI 2019). Mas enquanto a eficiéncia

do gasto é principio orientador da Administracdo Publica, a dignidade da pessoa humana €é um

tendem a envolver uma complexidade muito maior na sua producdo, além de cumprir objetivos mais
abrangentes que os produzidos por empresas privadas.



01 A 03 SETEMBRO
2021

ENCONTRO NACIONAL DE ENSINO

eNePCP
|VEVENTO VIRTUAL
principio constitucional, de maior primazia portanto. Gestores publicos precisam sopesar esses
principios na suas decisdes, requerendo avaliagdes que lhes garantam debate plural e triangulado?®.

Triangulacdo sistémica é, pois, um principio metodolégico necessario na avaliacdo de

politicas e programas (Figura 2). Triangulagdo de métodos de investigacao, de sujeitos e publicos
entrevistados, de contextos analisados, de perspectivas analiticas orientadoras enriquecem a visao
estruturada que o processo avaliativo precisa produzir acerca do programa, da demanda coletiva
ou problematica publica em questdo, constituindo o mosaico informacional a ser disponibilizado
para o decisor técnico-politico (MINAIYO 2005). As diferentes visGes e contribuicGes
trianguladas permitem cercar o objeto da avaliacdo, minorando a perda de informacdo que
qualquer abordagem estruturada mais convencional acabaria conduzindo.

Figura 2: Triangulagdo como principio da Avaliacdo Sistémica
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Fonte: do autor

Como bem coloca Patton (1990), de um lado, a triangulagéo confere maior credibilidade
aos resultados por meio da convergéncia dos resultados (finalidade quantitativa tradicional da
abordagem). De outro lado, ainda segundo o autor , em decorréncia da aplicacdo de diferentes
perspectivas avaliativas, a triangulacdo ¢ uma abordagem inteligente para gerar interpretacGes

complementares ou alternativas acerca dos resultados (abordagem qualitativa construtivista). Para

3 Considerar, de partida, que os recursos econdmicos devem definir a amplitude de politicas publicas
almejadas pela sociedade ndo marcou a trajetdria civilizatoria perseguida pelos paises centrais europeus —
nem de Portugal, vale ressaltar. Ao contrario, foi o contrato social firmado nas constituicdes desses paises
que levou a promogdo de escopo e escala crescente de politicas publicas e, por conseguinte, a busca de
recursos orcamentarios para que o Estado pudesse financia-las (JANNUZZI 2021).
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0 autor, arobustez de uma avaliacdo ndo é apenas uma questao de aplicacdo zelosa e transparente
de métodos de pesquisa, de tratamento consistente dos dados e corpus de entrevistas, de rigor
técnico na producdo de indicadores, do plano tabular e na especificagdo dos modelos
econométricos, mas também da elaboracdo de analises articulando— triangulando — diferentes
interpretacdes ou explicacdes alternativas para a realidade observada em questao.

Nessa perspectiva plural, multi-métodos e triangulada de avaliagdo podem contribuir

achados advindos de estudos avaliativos ja produzidos, além de estatisticas e outras evidéncias

disponiveis, como as tratadas nas secdes a segulir.

FONTES REFERENCIAIS DE ESTUDOS AVALIATIVOS

Em um sentido amplo, avaliacbes podem ser classificadas em quatro tipos segundo a
natureza e profundidade do produto informacional elaborado acerca de politicas publicas
(JANNUZZI 2016). S&o eles :

« Estudos avaliativos — analises com base em dados secundarios ou compilagdo de artigos
e trabalhos ja realizados na tematica, com maior ou menor abrangéncia;

» Relatorios e pesquisas do Sistema Estatistico — com informacao mais sumaria, na forma
de indicadores gerais, para uma comunicacdo mais objetiva acerca de aspectos do
diagndstico, implementacdo e resultados dos programas e projetos;

+ Meta-avaliagcbes — recensbes sobre estudos avaliativos, pesquisas e experiéncias
nacionais, subnacionais e internacionais de programas e projetos implementados;

+ Pesquisas de avaliacdo — levantamentos primarios, quali ou quantitativos, desenhados
com objetivos de producdo de evidéncias mais especificas e necessarias ao
aprimoramento ou transparéncia da intervencao.

Cada uma dessas modalidades tem sua utilidade frente ao publico para o qual se quer
atingir e, naturalmente, implica em tempo e recursos diferentes para sua producdo. Os trés
primeiros tipos sdo tratados nesse texto. As “pesquisas primarias de avaliagdo” sdo discutidas em
Jannuzzi (2016).

Pela solidez e amplitude dos programas de pés-graduacdo em Ciéncias Sociais Aplicadas
no Brasil, ha um volume consideravel de estudos avaliativos produzidos de modo regular,
compondo um mosaico multidisciplinar de avaliaces. Nos departamentos de Ciéncia Politica,
Politicas Publicas, Sociologia, Economia e tantos outros, assim como em centros de pesquisa e
organizacdes ndo governamentais, programas publicos e projetos sociais sdo analisados em
Dissertacdes de Mestrado, Teses de Doutorado, Pesquisas financiadas pelo Conselho Nacional de
Desenvolvimento Cientifico e Tecnoldgico (CNPq), pela Coordenacdo de Aperfeicoamento de

Pessoal de Nivel Superior (CAPES), pelas agéncias estaduais de fomento a pesquisa, além de
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fundac@es privadas e organismos internacionais. Esses estudos avaliativos podem ser buscados
em anais de congressos cientificos ou em varios periddicos técnico-cientificos, acessiveis por
meio de portais especificos (Quadro 1) ou pelo sitio de periédicos nacionais (www.scielo.br). O
Portal Capes de dissertacdes e teses e a Plataforma Lattes sdo outros dois caminhos para buscar
material e pesquisadores sobre politicas e programas publicos.

Politicas, programas e projetos tém sido avaliados por meio de pesquisas de campo por
demandas de 6rgaos publicos, organizacdes internacionais, fundag6es privadas e organizacGes
ndo governamentais. Essas Pesquisas de Avaliacdo envolvem producdo primaria de evidéncias
quantitativas ou qualitativas, para responder questdes mais especificas de interesse do
demandante. Em geral, o relatério de pesquisa ou um sumario executivo é disponibilizado
publicamente. Nas pesquisas quantitativas com recursos publicos ha previsao de disponibilizacao
de microdados. E o caso do IBGE, que encarta suplementos em suas pesquisas de campo ou
realiza pesquisas amostrais especificas (como a Pesquisa Nacional de Saude). O INEP faz varios
levantamentos educacionais de larga escala. A Secretaria de Avaliagdo do extinto Ministério de
Desenvolvimento Social também realizava diversas avaliagdes de programas sociais. Na proxima
secdo detalha-se mais a producao dessas instituicbes no campo da Avaliagéo.

Ha varias iniciativas de promogdo regular de debates no campo, organizados por ndcleos
de pesquisa nas universidades e organizagdes ndo governamentais. Os eventos regulares do
Nucleo de Politicas Pablicas: Anélise e Avaliagdo (NUPPAA) da UFRJ procuram reunir
pesquisadores que desenvolver trabalhos em politicas econdmicas, de infraestrutura, sociais e
ambientais. O Seminério de Modelos e Experiéncias em Avaliacdo de Politicas (SEMEAP) da
UFPE é outra iniciativa a citar, ainda mais meritéria por promover a discussao na regido nordeste.
O Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos (CGEE) é outro nucleo interdisciplinar que produz
avaliagdes de politicas publicas para o governo federal, em especial no campo da infraestrutura,
desenvolvimento regional e Ciéncia e Tecnologia. Entre as iniciativas, estudos e cursos
promovidos pela sociedade civil e organizagdes sem fins lucrativos no campo da Avaliagdo é
importante registrar aqueles patrocinados pela Rede Brasileira de Monitoramento e Avaliagéo, da
Fundacdo Itat e Grupo de Instituicbes, Fundagdes e Empresas (GIFE).
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Quadro 1: Algumas dos principais periodicos com estudos avaliativos

Periddico/Instituicao Portal
Avaliacdo: Revista Avaliacdo do Ensino Superior https://www.scielo.br/scielo.php?script=s
ci_serial&pid=1414-4077
Bahia Andlise e Dados — SEI/BA http://publicacoes.sei.ba.gov.br/index.ph
p/bahiaanaliseedados/index
Boletim de Politicas Sociais — IPEA https://www.ipea.gov.br/portal/index.php

?option=com_alphacontent&view=alpha
content&Itemid=145

Cadernos de Estudos — Desenvolvimento Social em Debate https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/portal/
index.php?grupo=53

Cadernos de Pesquisa — FCC http://publicacoes.fcc.org.br/ojs/index.ph
p/cp/index

Cadernos de Saude Publica — Fiocruz https://portal.fiocruz.br/cadernos-de-
saude-publica

Ciéncia e Saude Coletiva — Abrasco http://www.cienciaesaudecoletiva.com.br
/

Ensaio: Avaliagdo em Politicas Publicas em Educagdo http://revistas.cesgranrio.org.br/index.ph
p/ensaio

Estudos em Avaliacdo Educacional FCC http://publicacoes.fcc.org.br/ojs/index.ph
pleae

Meta: Avaliagdo http://revistas.cesgranrio.org.br/index.ph
p/metaavaliacao

NAU Social - UFBA https://portalseer.ufba.br/index.php/naus
ocial

Planejamento e Politicas Publicas IPEA http://www.ipea.gov.br/ppp/index.php/P
E

Rev. Brasileira de Monitoramento e Avaliacgio RBMA e https://redebrasileirademea.ning.com/

Revista Brasileira de Avaliacdo RBA https://rbaval.org.br/

Revista AVAL — UFC http://periodicos.ufc.br/aval

Revista Brasileira de Estudos Pedag6gicos — INEP http://portal.inep.gov.br/publicacoes

Revista de Administracdo Publica — FGV http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.p
hp/rap

Revista do Servico Publico — ENAP https://revista.enap.gov.br/index.php/RS
P

Textos para Discussdo — IPEA https://www.ipea.gov.br/portal/index.php

?option=com_alphacontent&view=alpha
content&ltemid=359

Fonte: do autor

Organismos multilaterais tem produgdo técnica relevante para ser também acompanhada,
como a Comissdo Econdmica para América Latina e Caribe (CEPAL) e o Programa das Nacdes
Unidas para o Desenvolvimento (PNUD). O Panorama Social da América Latina e o Relatorio de
Desenvolvimento Humano séo publica¢des que trazem referéncias de politicas pablicas no Brasil
e outros paises, oferecendo uma perspectiva comparada interessante para entender alcances e
limitagBes das agdes publicas pelos governos na regido. Nas NagOes Unidas vale citar também,
como referéncias de manuais e publicacdes de analise de projetos de desenvolvimento pelo mundo

na perspectiva orientada pelos critérios da OCDE, o Escritdrio de Avaliacdo Independente (IEO)

10


https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_serial&pid=1414-4077
https://www.scielo.br/scielo.php?script=sci_serial&pid=1414-4077
http://publicacoes.sei.ba.gov.br/index.php/bahiaanaliseedados/index
http://publicacoes.sei.ba.gov.br/index.php/bahiaanaliseedados/index
https://www.ipea.gov.br/portal/index.php?option=com_alphacontent&view=alphacontent&Itemid=145
https://www.ipea.gov.br/portal/index.php?option=com_alphacontent&view=alphacontent&Itemid=145
https://www.ipea.gov.br/portal/index.php?option=com_alphacontent&view=alphacontent&Itemid=145
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/portal/index.php?grupo=53
https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/portal/index.php?grupo=53
http://publicacoes.fcc.org.br/ojs/index.php/cp/index
http://publicacoes.fcc.org.br/ojs/index.php/cp/index
https://portal.fiocruz.br/cadernos-de-saude-publica
https://portal.fiocruz.br/cadernos-de-saude-publica
http://www.cienciaesaudecoletiva.com.br/
http://www.cienciaesaudecoletiva.com.br/
http://revistas.cesgranrio.org.br/index.php/ensaio
http://revistas.cesgranrio.org.br/index.php/ensaio
http://publicacoes.fcc.org.br/ojs/index.php/eae
http://publicacoes.fcc.org.br/ojs/index.php/eae
http://revistas.cesgranrio.org.br/index.php/metaavaliacao
http://revistas.cesgranrio.org.br/index.php/metaavaliacao
https://portalseer.ufba.br/index.php/nausocial
https://portalseer.ufba.br/index.php/nausocial
http://www.ipea.gov.br/ppp/index.php/PPP
http://www.ipea.gov.br/ppp/index.php/PPP
https://redebrasileirademea.ning.com/
https://rbaval.org.br/
http://periodicos.ufc.br/aval
http://portal.inep.gov.br/publicacoes
http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rap
http://bibliotecadigital.fgv.br/ojs/index.php/rap
https://revista.enap.gov.br/index.php/RSP
https://revista.enap.gov.br/index.php/RSP
https://www.ipea.gov.br/portal/index.php?option=com_alphacontent&view=alphacontent&Itemid=359
https://www.ipea.gov.br/portal/index.php?option=com_alphacontent&view=alphacontent&Itemid=359
https://www.ipea.gov.br/portal/index.php?option=com_alphacontent&view=alphacontent&Itemid=359

01 A 03 SETEMBRO

2021

ENCONTRO NACIONAL DE ENSINO
ﬁQﬁDéMBEELﬁ
|VEVENTO VIRTUAL

do PNUD e o Grupo de Especialistas em Avaliacdo (UNEG), que congrega representantes de

cada uma das agéncias especializadas da organizacdo. Banco Mundial e Banco Interamericano

também produzem estudos no campo da Avaliacdo, com uma perspectiva claramente focada na

eficiéncia do gasto publico e em politicas voltadas a mitigacao da pobreza.

Quadro 2: Algumas das principais instituicdes envolvidas no campo da Avaliacio

Instituigdo e Pesquisas

Portal

Banco Mundial — avaliag@es de politicas voltadas a politicas
sobre pobreza e eficiéncia do gasto publico

Banco Interamericano de Desenvolvimento — avaliaces
econdmicas de politicas na América Latina

CGU - Avaliagdes de programas com foco na
conformidade operacional

CGEE - Centro de Gestdo e Estudos Estratégicos — estudos
avaliativos no campo da C&T&I

CEPAL — Panorama Social da América Latina

CMAP — Avaliagdes de programas com foco na eficiéncia
do gasto publico

IEO/PNUD — Avaliacdes de projetos de desenvolvimento
em diversos paises

NUPPAA- Nucleo de Politicas Publicas:
Avaliacdo — eventos anuais

Plataforma Lattes — Referéncias bibliograficas de autores
com producao sobre politica ou programa

PNUD — Relatério de Desenvolvimento Humano

Anélise e

Portal Capes de DissertacOes e Teses

RBMA- Rede Brasileira de Monitoramento e Avaliagdo —
congressos tematicas no campo
Rede de Avaliagdo da Fundagéo tau

Rede GIFE - biblioteca de
coNgressos anuais
SAGI — Pesquisas de avaliacdo programas sociais

iniciativas SINAPSE e

SEMEAP - Seminério de Modelos e Experiéncias em
Avaliacdo de Politicas Publicas

TCU — Avaliagdes com foco de auditoria e fiscalizagdo
operacional

UNEG - Portal de unidades de avaliagdo das agéncias das
Nacbes Unidas

https://www.worldbank.org/en/understandi
ng-poverty
https://www.iadb.org/en/ove/evaluations

https://www.gov.br/cqu/pt-
br/assuntos/auditoria-e-
fiscalizacao/avaliacao-de-programas-de-

governo
https://www.cgee.org.br/

www.cepal.org

https://www.gov.br/economia/pt-
br/acesso-a-informacao/participacao-
social/conselhos-e-orgaos-
colegiados/cmap
http://web.undp.org/evaluation/evaluation-
office.shtml
https://inctpped.ie.ufrj.br/nuppaa/

http://buscatextual.cnpq.br/buscatextual/bu
sca.do?metodo=apresentar

www.pnud.org.br

https://catalogodeteses.capes.qgov.br/catalo

go-teses/#!/
https://redebrasileirademea.ning.com/

https://www.redeitausocialdeavaliacao.org.
br/
https://qgife.org.br/

https://aplicacoes.mds.gov.br/sagi/porta

https://www.ufpe.br/dep-servico-
social/nucleos-de-pesquisa
https://portal.tcu.gov.br/imprensa/trabalhos
-de-destaque/fichas-tematicas.htm

http://www.uneval.org/

Fonte: do autor
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N&o menos importante, sobretudo na perspectiva aqui advogada de triangulacdo de visdes
avaliativas, é a producdo documental do extinto Ministério de Planejamento, do Conselho de
Monitoramento e Avaliagdo de Politicas Publicas (CMAP) e dos 6rgéos de controle, a CGU —
Controladoria Geral da Unido- e o0 TCU — Tribunal de Contas da Unido. Esses 6rgdos produzem
auditorias e outros documentos fiscalizatérios de controle, além de pesquisas primaérias de
avaliacdo sobre programas especificos com objetivos focados em aspectos considerados
prioritarios na perspectiva de suas missdes institucionais. Com isso, esses 6rgaos conseguem fazer
recortes metodologicos que permitem produzir relatorios de auditoria/avaliagdo no “tempo da
gestdo e da politica”. Naturalmente, ndo permitem ter uma visdo completa da politica ou
programa, como nenhuma pesquisa pode se pretender.

O Ministério do Planejamento tinha o papel de fazer o acompanhamento anual dos
programas publicos inscritos no Plano Plurianual (PPA), documento de planejamento de médio
prazo da acdo governamental certamente necessario face as multiplas agbes desenvolvidas pelos
Ministérios e imprescindivel como estratégia de promocéo do desenvolvimento social, econémico
e protecdo ambiental do pais. Diversos sistemas e sistematicas foram sendo propostas e
desenvolvidas pelo Ministério para proposi¢ao do desenho, monitoramento e avaliagdo do PPA,
limitadas talvez pelas dificuldades de maior articulaco inter-institucional com éareas correlatas
nos Ministérios setoriais e pela existéncia de outros sistemas “concorrentes” nas Casa Civil ou
Secretaria de Governo (CARDOSO JR 2013).

A criacdo do CMAP parece ter sido motivada, pelo menos em parte, por tal dificuldade
de coordenacéo das avaliacGes realizadas no governo. As lacunas na producgéo de evidéncias sobre
resultados de varios programas também compuseram parte das justificativas. A motivacdo para a
formalizagcdo do CMAP também parece ter sido a de dispor de um 6rgdo que pudesse ter uma
maior ascendéncia sobre o julgamento de mérito das iniciativas governamentais. Com a
imposicdo do Teto de Gastos Federal era necessario dispor de avaliagbes em que o0s
condicionantes conjunturais e estruturais de recursos publicos fossem os parametros centrais na
avaliacdo do mérito das politicas e programas, como esta explicito na Manual de Avaliacdo ex
post publicado pela Casa Civil em 2018 (CASA CIVIL 2018). Se é certamente meritéria a
iniciativa de reforcar a producdo de informagdes e conhecimento sobre politicas e programas
publicos, ndo ha como ndo apontar a redundancia das finalidades das avaliacdes do CMAP com
as ja desempenhadas por outras institui¢coes pablicas como a CGU e TCU. Talvez mais importante
que produzir avaliagBes centralizadas seja mais importante disseminar a cultura de avalicdo nos
varios ministérios. Por tudo o que ja se colocou anteriormente nesse texto, politicas e programas
demandam estudos para balizar debates plurais contrastando perspectivas valorativas e analiticas,

ndo avalia¢Bes orientadas por visfes hegemonica e invariavelmente fiscalistas.
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A CGU tem linhas de atuacdo que se desdobram, a tipologia usada, em fiscalizacGes,
auditorias e avaliacbes. Valem-se de vérias técnicas, protocolos e estratégias para realiza-las e
disponibilizam os resultados em seu portal. Atuam nas varias areas programaticas de governo,
orgdos federais e entes federativos (no que diz respeito ao uso de recursos publicos federais).
Nesse sentido, vale registar a utilidade dos relatérios de fiscalizagbes realizadas juntos aos
municipios, que podem ser usados como fonte priméria para estudos avaliativos de
implementagéo ou de resultados de programas especificos®.

As auditorias, estudos e avaliacdes elaboradas pelo TCU estdo organizadas pelas areas
programaticas em que a instituicao se organiza, o que facilita 0 acesso a documentos especificos
sobre programas publicos. Para além de relatdrios detalhados, necessariamente volumosos para
descrever os achados das atividades de auditoria, ha esfor¢co de produgdo de relatorios sintéticos
para disseminacao publica. Sdo documentos bem estruturados, com clara explicitacdao do foco da
auditoria/avaliacdo e principais achados. No portal do TCU ha ainda varios documentos de
natureza metodoldgica de como aplicar técnicas de pesquisa em auditoria, certamente aplicaveis
também no contexto de pesquisas de avaliacao.

Para além da rica producdo de estudos avaliativos pelas universidades, centros de
pesquisa e varias instituicdes publicas, vale destacar também relatérios, fontes de dados e

pesquisas de 6rgdos vinculados ao Sistema Estatistico Brasileiro, tratados a seguir.

RELATORIOS E PESQUISAS DO SISTEMA ESTATISTICO

A ampliacdo de escala e escopo das politicas pubicas nas ultimas décadas no pais tem
levado a investimentos crescentes na produgdo de informagéo por meio de pesquisas, cadastros
publicos, registros administrativos ou sistemas de gestdo de programas. As Estatisticas Publicas
tém passado por um significativo avanco em termos de cobertura tematica, qualidade técnica e
disponibilidade publica, acompanhando as demandas de informag&o para as Politicas Publicas.
Afinal Estatistica significa etimologicamente “Informacédo para o Estado” (JANNUZZI 2017).

O aperfeicoamento do portfélio de pesquisas e relatérios do IBGE é ilustrativo desse
processo de ampliagdo da oferta de indicadores para politicas (Quadro 3). Os Censos
Demogréaficos continuam comparativamente detalhados em relacdo a outros paises, de modo a

permitir a producdo de indicadores municipais e submunicipais para diagnosticos

4Vide, nesse sentido, o uso de relatérios de fiscalizagdo do programa Assisténcia Farmacéutica para analise
de implementagdo do programa no pais (JANNUZZI 20010). Nesse trabalho, as categorias de Constata¢des
e Irregularidades foram tabuladas, cruzadas com outras caracteristicas dos municipios e cruzadas entre si,
produzindo uma “arvore” de causas- ndo cumprimento da contrapartida de dispor de um farmacéutico no
SUS local, por exemplo- e os problemas decorrentes- falta de controle de estoque de dispensacdo de
medicamentos, conservagao inadequada dos mesmos, remédios vencidos etc.
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socioecondmicos abrangentes para politicas pablicas. A Pesquisa Nacional por Amostra de
Domicilios (PNAD) passou por mudancas importantes nos anos 1990, de forma a captar melhor
as transformagdes do mundo do trabalho — assim como a Pesquisa Mensal de Emprego. Nos anos
2000, além de continuar possibilitando investigacfes anuais sobre tematicas especificas, a PNAD
passou a disponibilizar indicadores sociais, de mercado trabalho e dindmica demografica, de fato,
representativos da realidade nacional, com a cobertura da zona rural da Amazénia.

A transformacdo da pesquisa em um levantamento continuo- a PNAD-Continua-, com
amostra ainda mais granular no territorio — mais de 3 mil municipios/ano — combinando desenho
de painel longitudinal e enquete transversal —tem permitido a computacéo de indicadores sociais
com mais regularidade, precisos e possivelmente mais sensiveis as politicas sociais de maior
cobertura populacional. Outras pesquisas anuais como o0 Registro Civil de nascimentos,
casamentos e 6bitos, a estimativa municipal do Produto Interno Bruto dos estados e municipios
também provém informacao periddica para monitoramento em nivel bastante granular. Dados e
indicadores anuais providos por essas pesquisas podem ser obtidas em varios aplicativos no sitio
do IBGE, assim como em publica¢des como o relatério anual “Sintese de Indicadores Sociais”.

Dentre as pesquisas periodicas de natureza institucional do IBGE, um levantamento
particularmente importante no campo da Avaliacdo é a Pesquisa de Informacbes Bésicas
Municipais, ou simplesmente MUNIC, e sua congénere ESTADIC, criada em 2012. S&o
pesquisas anuais de carater censitario junto as prefeituras dos mais de 5 mil municipios brasileiros
e aos governos estaduais. Levantam um conjunto basico de informacBes sobre a estrutura
administrativa, recursos humanos, nivel de participacdo e formas de controle social, existéncia
de politicas e instrumentos de planejamento e outros temas de interesse de Ministérios setoriais
(Desenvolvimento Social, Cultura, Meio Ambiente, Justica etc). Estas pesquisas permitem
acompanhar a evolugdo da capacidade de gestdo nas diferentes areas de politica social, fator
critico da efetividade das mesmas pelo territério nacional. H& publicacBes especificas dessas
pesquisas, com periodicidade anual.

Além do IBGE, h& também esforgos de vérias instituicbes publicas em disponibilizar
informacdes de seus cadastros e registros de forma mais periddica, fato que se deve a necessidade
ndo sé de monitoramento da acdo governamental, mas também de facilidades que as novas
tecnologias de informacgéo e comunicagdes tém proporcionado. Os 6rgdos estaduais de estatistica,
0 Ministério da Salde, da Educacdo, do Trabalho, do Desenvolvimento Social (atualmente
Ministério da Cidadania), da Justica, a Secretaria do Tesouro Nacional disponibilizam, pela
Internet, informacdes bastante especificas — em escopo tematico e escala territorial — a partir de
seus registros e sistemas de controle internos, que podem ser Uteis para construir indicadores de

monitoramento de programas. E possivel conhecer essas fontes de informagio, consultando os
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documentos do Comité de Estatisticas Sociais no sitio do IBGE.

O Ministério do Trabalho (agora incorporado ao Ministério da Economia) foi uma das
instancias federais da Administragdo Publica pioneiras no uso de dados administrativos para
monitoramento social, ja no final dos anos 1970. Os dois sistemas de informacdo do Ministério
sdo RAIS - Relacdo Anual de InformacBes Sociais- e CAGED- Cadastro Geral de Empregados e
Desempregados. Estes dados dispbem sobre as caracteristicas basicas dos empregados como sexo,
idade, escolaridade, salario, funcGes exercidas, e dos estabelecimentos como setor de atividade,
numero de admissdes e desligamentos. Constituem-se, em tese, em um censo periddico sobre
mercado de trabalho formal, cobrindo as contratacdes e desligamentos mensais de empregados
celetistas (no caso do CAGED) e os celetistas, estatutarios, trabalhadores temporarios e avulsos
(no caso da compilacdo anual da RAIS). Os indicadores delas computadas ndo cobrem, vale
registrar, parte significativa da forga de trabalho ocupada, como os trabalhadores autbnomos,
empresarios sem vinculo empregaticio formal com sua organizacdo e a mao de obra sem registro
em carteira de trabalho. Ha varios aplicativos que permitem acesso aos dados dessas bases, com
producdo de tabelas customizadas por localidade, setor de atividade, ocupacao etc.

Embora ja existam ha algumas décadas, as bases de dados nas areas de Educacdo e Saude-
areas mais avancadas em termos da descentralizacdo dos programas - passaram por reformulacdes
muito expressivas nos Gltimos anos. Fazendo uso dos novos recursos tecnolégicos da informética
e telecomunicagdes, os Ministérios da Educacéo e o da Saude criaram interfaces de facil operagéo
na consulta de suas bases de informacao. Na area da Educacdo, O Instituto Nacional de Estudos
e Pesquisas Educacionais (INEP) realiza o Educacenso, Censo do Ensino Superior, e avaliagcdes
de desempenho de alunos nas vérias etapas do ciclo escolar. No sitio do INEP h& informages
acerca das matriculas, evasdo e aprovagdo, volume de alunos e suas caracteristicas bésicas,
equipamentos e edificacbes existentes, pessoal técnico-administrativo, professores e suas
caracteristicas de formacao e titulacdo. As séries histdricas permitem anélises e diagndsticos para
avaliagdo de programas implementados em estados e municipios. Outras informacdes importantes
para avaliagcdo das politicas na area sdo os resultados dos sistemas de avaliagdo do desempenho
dos alunos e instituicdes como a Prova Brasil, 0o ENEM (Exame Nacional de Ensino Médio) e o
IDEB — indice de Desenvolvimento da Educagéo Bésica. A regularidade, cuidado metodoldgico
e especificidade dos instrumentos permitem computar indicadores de monitoramento para
acompanhas as acOes e efeitos dos esforcos dos trés entes administrativos nessa area da politica
social.

O documento “Relatorio SAEB”, disponivel em Publicagdes no portal do INEP, ¢ um bom
exemplo de avaliagdo ex-post . O relatério traz resultados do Sistema de Avaliacdo da Educacdo

Basica (Saeb). O Saeb tem suas origens nas avaliacdes educacionais de larga escala nos anos
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1990. A partir dos anos 2000 passou a contemplar varios instrumentos com objetivo de oferecer
subsidios para o aprimoramento da qualidade da educacdo ofertada nas diferentes etapas da
educacdo basica: educacdo infantil, ensino fundamental e ensino médio. A Prova Brasil ou
melhor, a Avaliacdo de Rendimento Escolar — Anresc - coleta de informacdes junto as redes de
ensino e as escolas de educacdo bésica, por meio de testes cognitivos junto aos estudantes e
questionarios a escola. Nesse sentido, é um avaliagdo ex-post “geral” pois capta os resultados do
processo educacional e iniciativas de seu aprimoramento por meio do nivel de proficiéncia dos
alunos em matemaética e portugués — e o IDEB- para cada escola e municipio no pais.

Além de resultados do nivel de proficiéncia em Matemaética e Portugués para cada Brasil
e Unidade da Federacdo, a publicacdo traz referéncias metodolégicas sobre a escala de
proficiéncia e os instrumentos de avaliacdo aplicados. O Relatério de 2017, por exemplo,
apresentava que 18% dos alunos no Brasil atingiram um nivel 4 na escala de proficiéncia de
Matematica, o que significa que eles seriam capazes de, pelo menos, fazer corretamente as quatro
operagOes aritméticas, realizar operagdes mais complexas com quantias de dinheiro, localizar e
ordenar informacdes em tabelas ou gréaficos, reconhecer figuras geométricas, manejar horarios e
conversdes de horas em minutos. Se a esse contingente (nivel 4) se somasse todos alunos com
proficiéncia superior (de 5 a 10) tém se que 67 % dos alunos brasileiros dominam essas
habilidades basicas. Porém, é preocupante que um tergo dos estudantes - com proficiéncia mais
baixa (0, 1 e 2)- ndo dominem tais habilidades no 5° ano. Essa publicac&o apresenta os resultados
do desempenho dos alunos de cada estado, mas ndo avanga em explicar os motivos das diferengas
observadas. Outras avaliagGes ex-post sdo necessarias para aprofundar essa andlise, seja em
perspectiva mais descritiva ou mais interpretativa, para dimensionar, por exemplo, qual a
importancia das diferengas interestaduais de condi¢Bes de vida dos alunos, da infraestrutura
escolar, da formagdo e carga horéria dos docentes na explicacdo dos escores médios de
desempenho.

Outro documento a destacar é o relatorio de acompanhamento do “Plano Nacional de
Educacdo PNE 2014-2024, também disponivel em Publicacdes no portal do Instituto Nacional de
Estudos e Pesquisas Educacionais. O PNE, definido na Lei 13.005/2014, estabeleceu
responsabilidades para o governo federal, estadual, municipal e sociedade civil para garantir o
acesso e permanéncia em todos os niveis de ensino, da creche ao ensino superior, além dos
principios formativos para cidadania e trabalho. O documento traz, para cada uma das 20 metas
definidas para o horizonte de 2014-2024, a evolugdo histérica de um ou mais indicadores
educacionais para o Brasil nos ultimos 10 anos e também resultados para os estados. Traz, pois,
uma avaliacdo ex-ante e ex-post da situacdo educacional do Brasil, antes e durante a vigéncia do

PNE, para servir de referéncia para formulacdo de programas dos varios niveis de ensino e,
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depois, para monitoramento anual das metas projetadas no PNE.

Quadro 3: Algumas das principais fontes de dados e indicadores

Ministério da Saude
DataSus

Ministério da Educacéao
Inep

Ministério do Trabalho
PDET

Ministério da Cidadania
SAGI

www.datasus.gov.br

www.inep.gov.br

www.mte.gov.br

www.mds.qgov.br/sagi

Fonte Sitio Conteado (Relatorios, Portais e Pesquisas)
IBGE www.ibge.gov.br Sintese de Indicadores Sociais
Brasil em NUmeros
Cidades@, Estados@,Paises@
Censo Demografico
Pesquisa Nacional Amostra Domicilios-Continua
Pesq Informacgdes Basicas Municipais/Estaduais
Estatisticas do Registro Civil
Aplicativo SIDRA
Plataforma Obj Desenvolvimento Sustentavel
IPEA www.ipeadata.gov.br Aplicativo IPEADATA
Aplicativo Atlas do Desenvolvimento Humano
Boletim de Politicas Sociais
Relatdrio Objetivos de Desenvolvimento Sustentavel
ANIPES www.anipes.org.br Acesso aos sites de mais de 25 instituicGes

subnacionais que compilam dados e indicadores
sociais e econdmicos, além de estudos para subsidiar
o0 Planejamento Governamental

Indicadores e Dados Basicos
Saude Brasil - relatorio anual
Sistema de Informagtes sobre Mortalidade
Sistema de Informacgdes de Atengdo Bésica

EducaCenso

Censo de Ensino Superior

Painel Educacional

Sistema de Consulta ao IDEB
Relatério SAEB

Relatério de Monitoramento do PNE

Relacdo Anual de Informacdes Sociais
Cadastro Geral de Empregados Desempregados
Acidentes de Trabalho

Perfil Municipal do Mercado Trabalho formal

Matriz de Informagdes Sociais

Cadastro Unico de Programas Sociais

Censo SUAS

Relatdrios de Informacéo Municipal

Perfil das Familias Inscritas no Cadastro Unico
Relatorio anual do Censo SUAS

Fonte : do autor

O sistema de informacdes para diagnoéstico, monitoramento e acdo do Ministério da Saude

é composto de varios registros administrativos, muito deles produzidos no ambito dos Municipios

e do Sistema Unico de Saude, como as Estatisticas de Mortalidade, de Nascidos Vivos, do Sistema

de Atencéo Basica, do Sistema de Vigilancia Alimentar e Nutricional de criangas, das internagdes
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hospitalares na rede conveniada. Todos eles estdo integrados em uma interface comum no sistema
Datasus. Com isso, é possivel obter-se, por exemplo, informag6es desagregadas por estado ou
municipio (de residéncia ou ocorréncia) da mortalidade por causas especificas, cobertura vacinal,
equipamentos fisicos e leitos hospitalares por especialidade, volume de internacdes hospitalares
e consultas ambulatoriais, taxas de morbidade por grupos de doencas, referidos a sexo e faixas
etarias especificas. Algumas séries historicas sdo relativamente extensas (em se tratando de
estatisticas publicas no Brasil). Estas bases constituem-se, pois, em fontes fundamentais para
planejamento e acompanhamento de a¢des na area de salide em todas esferas de governo no pais.
Um dos produtos informacionais importantes, além do relatério “Indicadores e Dados Basicos”,
que sistematiza informacGes em salde na escala estadual, é o Caderno e Informacgdo em Saude,
que apresenta numerosos dados e indicadores para diagnéstico e monitoramento em Salde ao
nivel municipal. H& ainda o Painel Situacional de Salde, com principais indicadores de
acompanhamento dos programas do Ministério. Com essa experiéncia, arranjo operacional inter-
federativo e cultura de gestdo da informagdo o Ministério da Salde conseguiu rapidamente
estruturar um sistema de monitoramento para acompanhar acdes e eventos relacionadas a
Pandemia Covid 19.

H& muitas publicagdes produzidas pelas secretarias nacionais do Ministério da Salde,
assim como da Fiocruz e suas unidades pelo pais. De qualquer forma, vale citar o relatério anual
“Saude Brasil”, que se trata de uma analise situacional do pais em multiplas dimensdes da Saude
Publica. Desde 2004, a publicacdo traz analises sobre a situacdo de saide no Brasil, com a
finalidade de permitir o acompanhamento da implementagdo e a avaliagdo das politicas e das
acbes do SUS. Todo relatorio anual traz um panorama geral e capitulos tematicos variaveis,
abordando agles sobre vacinagdo, doencas transmissiveis, qualidade dos dados, formacéo de
recursos humanos etc.

O Ministério do Desenvolvimento Social e Combate a Fome — agora Ministério da
Cidadania- também vem se esfor¢ando em disponibilizar as informacGes de seus cadastros e
programas para o pUblico e seus técnicos. O Cadastro Unico de Programas Sociais é certamente
uma dessas fontes de dados com grande potencial analitico e aplicado. O Cadastro Unico foi
criado como um instrumento de identificacdo e caracterizacdo socioecondmica das familias de
baixa renda, com renda mensal de até meio salario minimo por pessoa ou com renda mensal
familiar total de até trés salarios minimos, o que faz com que disponha de registros de mais de 80
milhdes de pessoas. O Cadastro foi um instrumento fundamental na estratégia de unificagédo dos
programas de transferéncia de renda no Programa Bolsa Familia e, posteriormente, na sua
expansédo qualificada de cobertura, em diregdo aos bolsdes de maior intensidade de pobreza nos

pais, além do uso para referenciamento primario de familias para acdes da Assisténcia Social e
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selecdo de publicos-alvo de varios programas sociais. Com as informacdes nele registradas pode-
se conhecer de forma detalhada as caracteristicas do domicilio, acesso a servicos urbanos, a
composicdo familiar, escolaridade, trabalho e remuneracdo de cada componente, acesso a
programas governamentais etc. Também se pode registrar nele informagfes que registrem a
condicdo especifica de wvulnerabilidade social como a de populacdo em situacdo de rua,
quilombolas, indigenas etc. Como existem incentivos e estratégias para atualizacdo regular das
informac@es familias — pelo menos a cada dois anos para familias beneficiarias do Programa Bolsa
Familia —, o Cadastro acaba se constituindo em um censo continuo da popula¢do mais pobre no
pais, permitindo computar indicadores sociais especificos para acompanhamento de suas
mudangas (ou “permanéncias!”). E tal como um censo, permite a computacdo de indicadores ao
ambito municipal e submunicipal, de forma periédica. “Perfil das familias do Cadastro Unico” é
uma publicagéo anual com dados e indicadores dessa fonte.

O Censo do Sistema Unico da Assisténcia Social (Censo Suas) é um levantamento
realizado pelo MDS com o objetivo de analisar a implantagdo do Suas nos ambitos estadual e
municipal, identificando os pontos de avangos, dificuldades e desafios. Por meio de questionarios
na Internet sdo coletadas as informacOes sobre infraestrutura, recursos humanos, recursos
financeiros, aspectos institucionais junto aos gestores do Sistema nos entes federados, junto aos
Conselhos e junto aos responsaveis pelos equipamentos sociais. Desde que foi criado, em 2007,
o levantamento incorpora novas tematicas nos questionarios e ampliando o universo dos agentes
e unidades investigadas. Nas edi¢Oes posteriores coletaram-se informacdes de entidades privadas
da rede socioassistencial, Centros de Referéncia Especializados para Pessoas em Situagdo de Rua,
Unidades de Acolhimento em seus diversos tipos (Abrigo Institucional, Casa Lar, Casa Lar em
Aldeia, Casa de Passagem, Repulblica, Residéncia Inclusiva, entre outros). Ha relatdrios anuais
com resultados desses levantamentos.

O Ministério da Justica vem h& mais de dez anos se empenhando para compilar estatisticas
na area da Seguranca Publica, campo em que as diferentes formas e entendimentos sobre
classificacdo dos eventos e a “sensibilidade politica” — face a visibilidade pablica — ndo trazem
nenhuma facilidade. Em sua pagina e nos Anuarios do Férum Brasileiro de Seguranca Publica
sdo apresentados dados sobre Ocorréncias Criminais, Efetivo das forcas, perfil e gastos das
instituicGes de Seguranca Publica. Estatisticas de producédo judiciaria e recursos humanos do
Poder Judiciario vém sendo organizados e disponibilizados pelo Conselho Nacional de Justica.

O IPEA é outra instituicdo envolvida nesse esforco de producéo de conhecimento sobre
programas sociais, disponibilizando muitos estudos avaliativos e uma plataforma de indicadores
de Politicas Sociais- 0 Ipeadata. Ha ainda uma série de outros sitios onde se pode buscar

informagdes sobre diferentes tematicas de interesse para Politicas Publicas nos estados e
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municipios, como aqueles pertencentes a ANIPES — Associacdo Nacional de InstituicBes de
Planejamento Pesquisa e Estatistica, acessiveis por intermédio de seu portal. Vale citar, neste
sentido, os sistemas de indicadores municipais desenvolvidos pela Fundacdo Seade e seus
congéneres na Superintendéncia de Estudos Econdmicos e Sociais da Bahia, a Companha de

Desenvolvimento de Pernambuco, entre outras.

CONSIDERACOES FINAIS

Em uma perspectiva pds-positivista, a ciéncia social — e a avaliagdo- ndo esta em busca de
uma “verdade” incontestavel, mas sim na sistematiza¢do de conhecimento técnico e cientifico
coerente na légica argumentativa, disciplinado na producao de evidéncias e robusto na perspectiva
paradigmatica adotada. Tomadores de decisdo precisam conhecer, em bases plurais, os achados
sobre a questdo em tela e possiveis implicacBes de suas escolhas.

Como se procurou mostrar nesse texto a adocao de uma perspectiva triangulada ¢ uma
dessas estratégias que pode garantir pluralidade na avaliacdo de programas publicos. Triangular
significa buscar evidéncias por meio de diferentes métodos de investigacdo e de sujeitos
entrevistados, bem como compor um mosaico de explicacBes alternativas para os achados,
positivos ou ndo, acerca de um programa de interesse.

A prética da triangulac&o € possivel, em alguma medida, pela disponibilidade de diversas
fontes referenciais de estudos avaliativos sobre politicas e programas nas universidades, centros
de pesquisa e 6rgdos publicos disponiveis no pais, assim como pesquisas estatisticas, cadastros
publicos e registros administrativos. H& uma producdo expressiva de estudos avaliativos que
devem merecer atencao dos avaliadores pois, embora ndo possam responder questdes especificas
gue avaliadores eventualmente desejam, podem apontar tendéncias e achados gerais sobre
politicas e programas. Podem trazer resultados sobre cobertura de programas — como no caso de
pesquisas do IBGE, cadastros ou registros de Ministérios- ou efeitos captados em contextos
particulares de investigacdo — como os retratados em dissertagdes, teses ou projetos de pesquisa.

Robustez ndo é um atributo esperado apenas do método de pesquisa usado na avaliacao,
mas do processo decisorio. Como asseverou Lindblom (1991) ha algumas décadas, as decisoes
em politicas publicas estdo sujeitas a tensdo entre, de um lado, a razdo tecnocrética e as analises
cientificas e, de outro, a politica e democracia. Soluces politicas robustas requerem debate plural
e bem informado, no que a triangulacdo e o cotejamento de resultados de avaliacGes diferentes
podem contribuir. Mas em contextos democraticos, enfatiza o autor, o que confere a robustez na

decisdo publica é precedéncia da politica sobre a técnica.
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