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Resumo:

Este trabalho descreve e analisa a oferta de uma disciplina optativa no curso de
bacharelado de Gestdo de Politicas Publicas (GPP) da EACH-USP, baseada em
metodologia ativa ¢ que interrelaciona autoconhecimento pessoal, propdsito de vida e
carreira profissional. Trata-se per si de uma inovag¢@o no ensino de graduagdo pela
abordagem ndo-conteudista, pela coproducao entre universidade e uma organizacdo do
terceiro setor ¢ pela modalidade de ensino. Intitulada Cadeira EACH-USP Lab.Gov |
VETOR BRASIL, a disciplina estruturou-se a partir de aulas expositivas-dialogadas com
diversas atividades (workshops, dindmicas e jogos) realizadas pelas facilitadoras da Vetor
Brasil — organizagdo do terceiro setor, parceira da disciplina — e de seminarios
organizados pelo docente da USP com especialistas em mercado de trabalho no campo de
publicas e egressos de Gestdo de Politicas Publicas (GPP) da EACH-USP que ilustram
carreiras de impacto em distintos segmentos laborais. Ademais, a suspensdo das aulas
presenciais diante da pandemia da COVID-19 oportunizou a adaptacdo da disciplina para
a modalidade de Educacdo a Distancia sincronica (com o uso da plataforma Zoom.us) e
assincrona, o que possibilitou o aprendizado de trabalhar a gestdo de competéncias em
um ambiente online. Em linhas gerais, a disciplina ensejou diversas reflexdes sobre — e
para — o desenvolvimento de competéncias socioemocionais, a inser¢do profissional na
gestdo publica, a interpretagdo das tendéncias do mercado de trabalho no setor publico e o
conhecimento da trajetdria de antigos alunos em diferentes ramos de atuacao. Trata-se de
uma experiéncia de ensino que pode ser replicada nos bacharelados de outras unidades de
ensino da USP que ndo tratam, em sua matriz curricular, sobre as soft skills e os aspectos
profissionais relacionados a formagao académica, bem como nos cursos de graduagdo do
Campo de Publicas.

Palavras-chave: Autoconhecimento. Carreiras no Campo de Publicas. Desenvolvimento
de Competéncias. Preparagdo para o Mercado de Trabalho. Metodologias Ativas de
Ensino.
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INTRODUCAO

Influenciada pelo forte crescimento do setor terciario da economia e pela adogdo
acelerada de tecnologias da informagdo, a transformagao do mercado de trabalho no Brasil tém
exercido cada vez mais pressdo sobre as universidades no sentido de atualizar as praticas de
formagdo na educagdo superior com o objetivo de garantir aos graduandos maior
empregabilidade. Diante de contexto semelhante, institui¢des de ensino em todo o mundo,
sobretudo as anglo-saxds, investem na oferta de cursos regulares (ou formagdes
complementares) voltadas ao desenvolvimento de competéncias de gestdo de carreira,
socioemocionais e soft skills; sdo ensinamentos e praticas para capacitar, engajar ¢ qualificar
estudantes na ampliagdo do autoconhecimento, tomada de decis@o a respeito de suas respectivas
carreiras, transitar entre as distintas oportunidades de trabalho e articular seus pontos fortes e
habilidades (Coetzee e Beukes, 2010). No Brasil, apesar de algumas boas praticas e ascensao do
tema, essas iniciativas ainda sdo diminutas, especialmente em cursos do Campo de Publicas,
caracterizados pela amplitude das potenciais areas de atuacdo dos alunos egressos em ocupagoes
no setor publico, no terceiro setor e na iniciativa privada.

Diante deste contexto e considerando a crescente demanda por apoio & comunidade
discente do curso do bacharelado em Gestdo de Politicas Publicas para o desenvolvimento de
competéncias e gestdo de carreiras, a Escola de Artes, Ciéncias e Humanidades da Universidade
de Sdo Paulo (EACH/USP), por meio do Laboratorio de Gestao Governamental (Lab.Gov), tem
somado esforcos para desenvolver solugdes que contribuam para aumentar a empregabilidade de
seus egressos. Sao resultados destes esforcos a realizagdo de pesquisas que culminaram no
mapeamento do mercado de trabalho por meio da analise de itinerarios formativos de ex-alunos,
e mais recentemente a oferta de uma disciplina destinada a aperfeicoar as competéncias de
gestdo de carreiras.

A disciplina representa uma inovag@o no ensino no Campo de Publicas por intimeros
fatores, como o modelo de provisdo (por ter sido desenvolvida no dmbito de uma parceria entre
universidade e terceiro setor), a abordagem de ensino (ndo-conteudista ¢ baseada em
metodologias de aprendizado ativo) e principalmente pelo foco no desenvolvimento de
competéncias socioemocionais e soft skills (como autoconhecimento, inteligéncia emocional e
comunicacdo) e gestdo de carreira, como o desenvolvimento do protagonismo dos alunos para
identificarem e ativamente buscarem oportunidades profissionais alinhadas aos seus respectivos
perfis, interesses ¢ momento atual de vida e carreira.

Assim, o objetivo deste artigo € descrever e analisar a experiéncia da disciplina optativa
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“Carreiras de Impacto no Setor Publico: autoconhecimento, proposito de vida e competéncias
profissionais”, oferecida no primeiro semestre letivo de 2020 por meio de parceria entre o
Lab.Gov da EACH/USP e o Vetor Brasil — esta, uma organiza¢do sem fins lucrativos que
desenvolve solugdes e inovagdo em gestdo de pessoas no setor publico em parceria com
organizagdes governamentais e da sociedade civil desde 2015. A metodologia adotada foi o
estudo de caso desta pratica de ensino, e a investigagdo empirica se fundamentou na analise
documental (dos materiais de apoio elaborados pelos formuladores da disciplina e nas atividades
desenvolvidas pelos alunos) e em entrevistas realizadas com alunos matriculados e participantes
convidados.

Em linhas gerais, a oferta da disciplina permitiu explorar a adequacao das metodologias
de aprendizado ativo ao objetivo de desenvolver competéncias que permitam aos alunos assumir
maior protagonismo no desenvolvimento de suas vidas e carreiras, integrando de maneira mais
efetiva os conhecimentos técnicos com as habilidades e atitudes necessarias para navegar pelo
mercado de trabalho do Campo de Publicas e também atingir uma vida mais plena.

A descrigdo adensada e analise exploratoria desta experiéncia permite levantar uma
série de pressupostos uteis para o desenvolvimento de estudos futuros sobre a gestdo de
carreiras no Campo de Publicas, como a importdncia de complementar as experiéncias de
aprendizado em servigo (mais comuns no ensino superior brasileiro, como os estagios
supervisionados) com intervengdes mais direcionadas ao desenvolvimento das competéncias
socioemocionais e soft skills; neste caso, com a introdugdo de disciplinas especificas nas
matrizes curriculares, mas, outrossim, a oferta de servigos de apoio e orienta¢do individual,
como programas de mentoria e aconselhamento de carreira, que em algumas universidades e
faculdades sdo oferecidos pelos chamados centros ou escritorios de carreira.

Adicionalmente, ha uma percepgdo crescente de que quando alunos do Campo de
Publicas chegam ao mercado, se deparam com desafios para os quais ndo foram preparados
plenamente durante o curso de graduagdo, tais como navegar no ambiente institucional
caracterizado por complexas redes de governanga, conflitos politicos e constrangimentos
tecnopoliticos de todas as ordens e pela producdo distribuida de valor publico que exigem, por
exemplo, a gestdo de redes de relacionamento, a mediacdo de interesses e a capacidade de se
comunicar e envolver diferentes setores de governo e mesmo da sociedade civil em arranjos de
politicas publicas. Grosso modo, essas atividades exigem elevado grau de intencionalidade dos
profissionais quanto ao seu autoconhecimento e consciéncia sobre suas carreiras.

O presente artigo ¢ dividido em cinco sec¢des, incluindo essa breve introdugdo. Com o

fito de contextualizar o problema, a segunda secdo, a seguir, apresenta a importancia do
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desenvolvimento da gestdo de carreiras no alunado, tendo em vista as demandas da
contemporaneidade. A terceira se¢do, por sua vez, descreve a metodologia e as inovagdes da
disciplina. A quarta secdo, analiticamente, aborda os resultados da disciplina jogando luz no

desenvolvimento de competéncias pela percepcdo dos alunos. E, por fim, a quinta secdo tece as

consideragoes finais.

IMPORTANCIA DA GESTAO DE CARREIRAS NA CONTEMPORANEIDADE

Como ja relatado na introdugdo, o mercado de trabalho passa por grandes
transformacgdes, influenciado pela ‘terceirizacdo’ da economia e a incorporacdo acelerada das
tecnologias, fazendo com que as configuragdes das ocupagdes e as carreiras também mudem. O
conceito de carreira vem modificando nas tltimas décadas, tanto por conta das alteragcdes na
sociedade pela sua dinamicidade e globaliza¢do, como também pelas novas tecnologias que
impulsionam ambientes a serem mais flexiveis e ageis. Logo, para relacionar-se com um terreno
de carreira cada vez mais complexo, os individuos precisam de habilidades para administrar
com eficacia suas proprias carreiras (Clarke, 2009) e devem ser suficientemente adaptaveis para
manterem sua empregabilidade em um mundo do trabalho volatil.

Em condigdes menos estaveis para o desenvolvimento da carreira, o sucesso na
trajetoria profissional tornou-se mais fortemente relacionado a empregabilidade e ao mercado,
permitindo assim que os individuos realizem a gestdo de suas carreiras conforme desejado. O
papel das organizagdes, portanto, tem mudado da gestdo de carreira intervencionista para a
facilitagdo do desenvolvimento profissional continuo e a capacitagdo dos individuos para
gerenciar suas carreiras de forma eficaz (Sturges, Guest, Conway e Davey 2002). Entretanto,
tais mudancas ainda sdo pouco perceptiveis nas carreiras do setor publico brasileiro, uma vez
que as estruturas das carreiras e suas progressoes sdo definidas a partir de leis e diretrizes que,
por vezes, ndo incentivam (ou inibem) o fomento do protagonismo por parte dos individuos e
reforcam a concepgao de estabilidade.

Nota-se também uma mudanga substancial na forma como o mercado de trabalho
realiza as contratagdes, a utilizacdo das redes sociais profissionais como uma das principais
ferramentas de contratagdo aumentou na ultima década', o que faz com que os profissionais

necessitem estar preparados para utilizar estas ferramentas. Embora, especificamente no setor

! Whitney, L. Cnet Tech, 2012, Heads up, LinkedIn users: 93% of recruiters are looking at you. Link:
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Acessado em 12 de Julho de 2021.
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publico, ainda tenhamos majoritariamente mecanismos mais tradicionais de contratagdo, como o
concurso publico, temos inovacdes cada vez mais presentes como, por exemplo, oS processos
seletivos baseados em critérios de competéncia para a ocupagdo dos cargos de livre provimento.
Ademais, cabe frisar que o potencial de atuagdo do graduado no Campo de Publicas ¢
extremamente diverso (nfo se restringindo a aprovac¢do em concursos publicos), fazendo com
que conhecimentos nestas ferramentas profissionais sejam indispensaveis para inser¢io e
permanéncia no mercado de trabalho.

E ponto comum na literatura internacional que desenvolver competéncias de gestio de
carreira nos alunos aumenta o autoconhecimento, os encorajando, assim, a compreender as
variaveis que influenciam decisdes de carreira e identificar os caminhos possiveis para escolhas
profissionais. Essas habilidades permitem que um individuo tenha uma compreensdo mais clara
de si mesmo e tome decisdes conscientes sobre como suas proprias fortalezas, capacidades e
experiéncias sdo alinhadas as oportunidades profissionais disponiveis no mundo do trabalho.
Portanto, a gestdo de carreira engloba a consciéncia do mercado de trabalho, as capacidades de
busca de emprego, o autoconhecimento e o networking profissional (Bridgstock, 2009). Essas
competéncias tendem a sustentar a aprendizagem ao longo da vida para desenvolver e manter a
empregabilidade entre os graduados e provavelmente também aumentam as perspectivas de
emprego (Jackson e Wilton. 2016).

Com esse cendrio em expansdo, as institui¢des de educagdo superior sdo impelidas a
formarem alunos que estejam preparados para essa reorganizagdo do mercado de trabalho e
essas novas concepcdes de carreira. Segundo Watts (2016), o foco da oferta de gestdo de
carreira no ensino superior lentamente mudou de aconselhamento centralizado e individual para
workshops ¢ modulos interativos, alguns dos quais sdo essenciais e incorporados em um nivel
de disciplina. No contexto brasileiro, podemos observar alguns casos que revelam este
movimento de mudanga em universidades e alguns cursos de graduagdo das areas de ciéncias
sociais aplicadas; sem embargo, estamos ainda distante de uma pratica generalizada nesse front
nas instituigdes de educagdo superior do pais. No Campo de Publicas (CP), os eventos da
ANEPCP pela ST 1 — Ensino e Extensdo nos Cursos do CP — tem revelado algumas inovagdes;
por outro lado, como aponta Coelho (2008), temos — historicamente — falhas fundamentais na
interface teoria e pratica no ensino de graduagdo de Administracdo/Gestdo/Politicas Publica(s),
o subaproveitamento da expertise profissional de parte do corpo docente, a falta de estagios
estruturados no setor publico e mesmo a insuficiéncia de vinculos com o setor publico
(sobretudo, em nivel local). O autor argumenta que “(...) o emnsino de graduacdo em

administragdo publica requer uma abordagem pratica que extrapole o universo da intelligentsia
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e permita uma compreensdo do universo profissional”.

Enfim, é evidente a importancia do desenvolvimento de competéncias de gestdo de
carreiras, socioemocionais e soft-skills para os alunos da graduac¢ao do Campo de Publicos. Mas
para além do ensino, revela-se necessaria a juncdo de teoria e¢ pratica a partir de uma
metodologia de aprendizagem integrada ao trabalho, possibilitando o desenvolvimento da
consciéncia do aluno sobre o mercado de trabalho e possiveis percursos de carreira, bem como a
exposicdo necessaria a um ambiente de trabalho relevante para facilitar a ambientagdo

profissional, o despertar das vocagdes e escolhas de carreira intencionais.

AMETODOLOGIA E INOVACOES DA DISCIPLINA

Pelo exposto até aqui e considerando a crescente demanda por apoio a comunidade
discente do curso do bacharelado em Gestdo de Politicas Publicas para o desenvolvimento de
competéncias e gestdo de carreiras, a EACH/USP, por meio do Laboratorio de Gestdo
Governamental (Lab.Gov), vem desenvolvendo diversas iniciativas para o aumento da
empregabilidade de seus egressos, dentre elas a disciplina analisada neste artigo, intitulada
"Carreiras de Impacto em Gestdo Publica: autoconhecimento, proposito de vida e competéncias
profissionais”. Esta disciplina, ofertada no primeiro semestre de 2020, contou com a
participacdo de quarenta e seis alunos matriculados, dos quais 65% se autodeclararam brancos,
25% negros (pretos e pardos), 5% amarelos e 5% indigenas. Em relagdo a identidade de género,
54% se autodeclararam homens cisgénero e 46% mulheres cisgéneras.

Em linhas gerais, a disciplina representa uma inovacao no ensino no Campo de Publicas
por diversos motivos, primeiramente por seu modelo de provisdo, uma vez que foi estruturada e
ministrada em parceria entre universidade publica e o terceiro setor. A EACH/USP, representada
pelo professor Fernando Coelho (coordenador do Lab.Gov) e o Vetor Brasil, organizacdo sem
fins lucrativos que desenvolve solugdes em gestdo de pessoas no setor publico, representada
pelas docentes Tamara Andrade, Joice Toyota e Gabriela Torquato, coproduziram a disciplina
eletiva. A inovagdo também se fez presente no objetivo da disciplina em si, que visou
desenvolver competéncias de gestdo de carreiras dos alunos, trabalhando competéncias
socioemocionais, autoconhecimento, proposito de vida e carreira profissional, buscando desta
forma que, ao final da sua oferta, os alunos pudessem:

® Desenvolver seu autoconhecimento e seu entendimento do que considera uma vida

plena e com proposito;

® Definir objetivos pessoais e profissionais, levando em consideracdo a contribuicao

de cada aspecto de sua vida para uma carreira de impacto;
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® Aprender ferramentas e abordagens praticas para dar os primeiros passos em sua

carreira, desenvolvendo uma rede de contatos e de apoio;

® Preparar-se para um processo seletivo e desenvolver técnicas para cuidar de si

durante o processo; e

® Conhecer a trajetoria de diferentes egressos de Gestdo Politicas Publicas que tém

carreiras de impacto em variados segmentos laborais do Campo de Publicas.

Como extensamente difundido na literatura, o conceito de competéncias de gestdo de
carreiras esta baseado em quatro dimensoes, quais sejam: I. Autoconhecimento; II. Consciéncia
das oportunidades; III. Tomada de decisdo; e IV. Aprendizagem de transicdo. O
"autoconhecimento" relaciona-se com habilidades ndo técnicas, interesses, valores,
personalidade e pontos fortes e fracos pessoais. Ja a dimensdo de “Consciéncia das
oportunidades” refere-se a uma ampla compreensao das tendéncias de mercado e as expectativas
das organizagbes. A dimensdo de “tomada de decisdo” operacionaliza a ligagcdo entre a
consciéncia das oportunidades disponiveis no mundo do trabalho e a capacidade de reconhecer
habilidades e fortalezas proprias, assim como tracar um plano de acdo realista e estratégias para
alcangar os resultados desejados. Por fim, a dimensdo de “aprendizagem de transi¢do" se
relaciona a proficiéncia na busca de emprego e a capacidade de articular com maestria os pontos
fortes e as capacidades pessoais nos processos de selegdo. No longo prazo, ha evidéncias de que
as competéncias de gestdo de carreira influenciam positivamente o bem-estar,
autoconhecimento, cumprimento de metas, resiliéncia, crescimento pessoal e engajamento no
trabalho (Akkermans, Brenninkmeijer, Blonk e Koppes, 2013). Por meio do desenvolvimento
dessas competéncias os alunos podem potencializar o gerenciamento de suas carreiras e fazer
escolhas de carreiras mais conscientes durante e apds o término do curso graduagdo.

A despeito de ser uma disciplina estruturalmente semelhante as demais oferecidas no
bacharelado em Gestdo de Politicas Publicas, uma vez semestral (realizada entre marco e junho
de 2020) com o total de catorze aulas e sessenta horas, a inovag@o fez-se presente também na
metodologia de ensino utilizada, que foi centrada no aluno e integrada a pratica (conforme
quadro abaixo — vide o quadro 1). A disciplina foi composta por aulas praticas e expositivas,
além de entrevistas semi-estruturadas com egressos do curso, utilizando como base o
work-integrated learning, que representa a intersec¢do da aprendizagem tedrica e pratica,
oferecendo aos alunos a oportunidade de integrar a aprendizagem académica com a experiéncia
do "mundo real”, fomentando a autorreflexdo e a conexdo com as demandas do mercado; para
um pool de exemplos de dindmicas utilizadas na disciplina, veja o quadro 2.

Dessa forma, possibilitou-se o desenvolvimento da consciéncia do aluno sobre o
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mercado de trabalho e possiveis percursos de carreira, bem como a exposi¢do necessaria a um

ambiente de trabalho relevante para facilitar escolhas de carreira. Segundo Jackson e Wilton

(2016), diferentes estudos apontam para que o ensino de competéncias de gestdao de carreira nas

universidades mostra-se mais eficaz quando utiliza de metodologias centradas no aluno, de

forma que ele seja o tomador de decisdo, refletindo assim a realidade fora da sala de aula.

Quadro 1: Cronograma & Contetido das Aulas da Disciplina "Carreiras de Impacto em Gestao

Publica: autoconhecimento, proposito de vida e competéncias profissionais”

Nimero Dialogo
da aula Data Titulo da Aula Resumo do conteudo com
egressos

Aula 1 02/03/2020 | Abertura da Apresentacdo da disciplina e Nao
disciplina combinados do curso

Aula 2 09/03/2020 | "Importancia do Importancia do autoconhecimento e Nao
Autoconheciment | impactos na vida e carreira.
o" Conceito de competéncias e

aplicabilidade

Aula 3 23/03/2020 | "Importancia da Conceito de vulnerabilidade e Nao
Vulnerabilidade" | reflexdo sobre vida e trabalho

Aula 4 30/03/2020 | "Estamos de volta, | Combinamos aula online e processo Sim
mas diferentes" de designing para vida e carreira

Aula 5 13/04/2020 | "Quem sou euna | Aplicacdo do teste de pontos fortes e Sim
fila do pao?" discussoes

Aula 6 27/04/2020 | "Para onde vou Mapa mental e planos de 5 anos Nao
agora?"

Aula 7 04/05/2020 | "Sera que vai dar | Realizagdo do plano de 5 anos e Sim
certo?" tomada de decisdo

Aula 8 11/05/2020 "Prototipando os Prototipagem como ferramenta Sim
planos" pratica para vida e carreira

Aula 9 18/05/2020 | "Networking e Networking, vieses inconscientes e Sim
mercado de discrimina¢ao no mercado de
trabalho" trabalho

Aula 10 25/05/2020 | "Como fazer o Estrutura e conceitos curriculo e Nao
curriculo e o LinkedIn
LinkedIn?"

Aula 11 01/06/2020 | "Como fazer o Exercicio pratico curriculo e Sim
curriculo e o LinkedIn
LinkedIn?"

Aula 12 08/06/2020 | "Como se Entrevista por competéncias Nao
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preparar para
entrevistas?"
Aula 13 22/06/2020 | "Reavaliando os Reavaliagdo dos planos de vida e Sim
cenarios" carreira
Aula 14 29/06/2020 "Conclusao" Encerramento da disciplina Sim

Fonte: claborado pelos autores.

Quadro 2: Pool de dinamicas e instrumentos de facilitacdo utilizadas nas aulas da disciplina
"Carreiras de Impacto em Gestdo Publica: autoconhecimento, proposito de vida e competéncias

profissionais"

Entrevista com egressos: entrevista semi-estruturada e abertura para interacdo e realizacdo de
perguntas diretamente pelos alunos.

Formularios para coleta de insumos para apoiar a construgdo e facilitagdo das aulas no formato
assincrono (via formulério online) e sincrono, por meio da ferramenta de questiondrio em tempo
real, disponivel na ferramenta Zoom.us.

Espago em grupos menores para troca de experiéncias e exercicios diversos, por meio da
ferramenta de divisdo em salas, disponivel no Zoom.us: compartilhamento de exercicios
realizados, respostas a perguntas direcionadas, troca de feedbacks, entre outros.

Didrio de aula e jornal: momentos especificos com perguntas direcionadoras para reflexdo
individual de aprendizados durante a aula e reflexdes diarias a fim de fomentar a analise critica, o
processo de autoconhecimento e consolidacdo de aprendizados.

Fonte: claborado pelos autores.

Para a constru¢do desta disciplina e escolha dos conteidos que a compunham, os
docentes consideram trés principais aspectos, a saber: o conhecimento pratico sobre as
necessidades de graduandos ao ingressarem no mercado de trabalho; o conhecimento pratico e
tedrico do mercado de trabalho e suas mudancas; e o conhecimento teodrico e referéncias
internacionais sobre o ensino de competéncias de gestdo de carreiras no ambito académico.

Com relagdo ao primeiro aspecto, agregou-se os conhecimentos praticos do mercado do
Campo de Publicas advindos da EACH/USP (ver o guia do Mercado de Trabalho do Campo de
Publicas desenvolvido pelo Lab.Gov e a EJ Vertuno em https://www.cartilha.vertuno.com.br), as
recentes inovacgdes da organizacdo Vetor Brasil que aprendeu na pratica as competéncias mais
valorizadas pelo setor publico brasileiro, em especial advindo do Programa Trainee de Gestao

Publica®. Neste programa, as docentes puderam constatar que grande parte dos recém

% Programa pioneiro no pais criado pela organizagdo Vetor Brasil. O programa atrai, pré-seleciona e
desenvolve pessoas para compor equipes de alto desempenho no setor publico brasileiro e também
potencializa profissionais que ja atuam no setor publico. Fonte: https://vetorbrasil.org/seja-trainee/.
Acesso em 20 de Julho de 2021.
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graduados, das mais distintas instituicdes de educacdo superior e cursos, que iniciavam suas
atuacdes no setor publico ndo detinham varias das competéncias de gestdo de carreiras
desenvolvidas, ao passo que tinham dificuldades para falarem sobre si mesmos
(autoconhecimento), tomar decisdes sobre suas proprias vidas e carreiras e relacionar-se com
outros profissionais (competéncias socioemocionais e networking).

Com relagdo ao segundo aspectos, os docentes acumularam seus respectivos
conhecimentos e produgdes académicas em torno do tema de mercado de trabalho no Campo de
Publicas, com o conhecimento empirico dos desafios enfrentados pelos graduandos ao
ingressarem no mercado de trabalho. E, por fim, analisou-se as referéncias a respeito do
aprendizado de competéncias de gestdo de carreiras, principalmente as referéncias
internacionais ja expostas na segunda se¢ao do presente artigo.

A disciplina também dispunha de espacos de reflexdo durante todas as aulas, tanto
autorreflexdo (espacos individuais), como também espagos em grupo (discussdes em grupos
pequenos e com a sala toda). Estes espagos sao fortemente apoiados e considerados criticos para
ampliacdo do autoconhecimento e a articulacdo eficaz de experiéncias e capacidades para
potenciais  empregadores, particularmente no desenvolvimento de competéncias
socioemocionais e soft skills. (Berdrow ¢ Evers 2011).

Ademais, a suspensdo das aulas presenciais diante da pandemia da COVID-19, apos a
realizacdo das duas primeiras aulas presenciais, oportunizou a adaptacdo da disciplina para a
modalidade de Educacdo a Distancia sincronica (com o uso da plataforma online Zoom.us) e
assincrona — com vasto material alocado no drive da disciplina e grupos de didlogo e foruns de
discussdo pelo whatsapp da disciplina. A disponibilidade de recursos tecnologicos possibilitou
empregar as metodologias em sua totalidade, o que foi essencial para o bom desempenho da
disciplina.

Vale salientar que, inicialmente, os docentes ficaram receosos de que este modelo de
ensino a distancia, adotado as pressas pela urgéncia do ensino remoto, pudesse prejudicar os
alunos. Assim, foi realizado um levantamento detalhado para apurar as potenciais dificuldades
dos alunos, para que a EACH/USP pudesse apoid-los na medida do que fosse possivel em
termos de recursos tecnologicos e apoio psicossocial logo no inicio da pandemia. Além disso, a
duracgdo das aulas também foi ajustada para que a adaptacdo a este modelo fosse gradual e ndo
prejudicasse o engajamento dos alunos. Estas agdes foram imprescindiveis para o bom
aproveitamento da disciplina, como reforcado no depoimento de uma das alunas: (...) “4s aulas
foram incriveis, muito instigantes e ricas. Fiquei realmente impressionada com a forma como

vocés reformularam o curso com tantas limitacoes do ensino a distancia. Também as
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parabenizo pela flexibilidade e compreensdo com os alunos, levando em conta o momento
sensivel que todos estamos passando”.

Em sintese, a disciplina "Carreiras de Impacto em Gestdo Publica: autoconhecimento,
proposito de vida e competéncias profissionais” evidenciou que ndo ¢ suficiente que os alunos
tenham uma melhor compreensdo do mercado de trabalho e suas diferentes possibilidades no
setor publico, terceiro setor e iniciativa privada. Faz-se também necessario que os alunos
desenvolvam competéncias de gestdo de carreiras, preparando-se ¢ aumentando autoconfianga
nos processos de selecdo, ampliem o autoconhecimento para tomarem decisdes de vida e
carreira mais conscientes.

Com esse entendimento, e pensando em um processo formativo continuo e pleno, as
competéncias devem ser estruturadas e integradas ao curriculo do curso de Gestao de Politicas
Publicas (e demais graduagdes do Campo de Publicas) como um todo, agregado a outras
atividades extracurriculares relacionadas, feira de carreiras, palestras, estagios profissionais,

projetos de extensao, entre outros.

PRINCIPAIS RESULTADOS DA DISCIPLINA PELA PERCEPCAO DOS ALUNOS

Durante a disciplina foram aplicados questionarios de autoavaliagdo dos alunos,
avaliagdo da disciplina e docentes, assim como analise de dados comparativos em relagdo a
empregabilidade dos alunos antes e depois da disciplina. Estes formularios, que continham
perguntas abertas ¢ de multipla escolha, foram aplicados de maneira online e tinham o prazo
médio de uma semana para realizagéo.

Pelos dados coletados, constatamos que 80% dos alunos estavam empregados no inicio
da disciplina, enquanto 20% ndo exercia atividade remunerada no momento. Daqueles ndo
empregados, 95% estavam em busca de alguma oportunidade profissional e 5% estavam
aguardando contratacdo. Com relagdo aos 80% empregados, a maioria, 58%, tinha vinculo de
estagio, 18%, vinculo de contratacdo CLT, 16% cargo comissionado, 5% bolsista e 3%
concursado. No que diz respeito ao segmento de atuagdo profissional, 53% atuava no governo
(1° setor), 26% no setor privado (2° setor), 21% em organizagdes da sociedade civil (3° setor e
entidades paraestatais).

Com relacdo aos resultados da disciplina, considerando a percepcao dos alunos, os
dados evidenciam que os estudantes tiveram uma ampliacdo do autoconhecimento, através da
pergunta “Quao confortavel vocé se sente hoje para conversar sobre os seus pontos fortes, seus
pontos de desenvolvimento e reconhecer seus proprios sentimentos em situacdes

profissionais?”. No inicio da disciplina, 31% dos alunos declaravam se sentir bastante
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confortavel, ao passo que 61% se sentiam relativamente confortaveis e 8% ndo se sentiam
confortaveis; ao final da disciplina, 62% do alunado declararam estar bastante confortaveis,
36% se sentiam relativamente confortaveis e apenas 2% nao se estavam confortaveis.

Foi notério também o aumento na realizacdo de atividades que ampliam o
autoconhecimento, por meio da pergunta “Quio preparado vocé se sente hoje para realizar
atividades que contribuem para melhorar o seu autoconhecimento?”. No inicio da disciplina,
51% se sentia bastante confortavel, 39% relativamente confortavel, 6% ndo se sentia confortavel
e 4% ndo se sentia nem um pouco confortavel; ja no final da disciplina, 73% se sentia bastante
confortavel, 24% se sentia relativamente confortavel, 2% ndo se sentia confortavel e ninguém
declarou ndo se sentir nem um pouco confortavel. Durante o semestre, alguns alunos declaram
ter sido empregados (no caso dos que ndo tinham uma atividade profissional remunerada) ou
mudado de emprego aplicando os conceitos e ferramentas aprendidas na disciplina.

Esses resultados quantitativos sdo refor¢ados, qualitativamente, pelos depoimentos dos
alunos, vide algumas passagens, abaixo. “(...) muitas das atividades me fizeram pensar sobre
como o egocentrismo e auto sabotagem me afetam e me impediam de ver novas possibilidades.
Aprendi a mensurar meu trabalho, também”; *(...) Sem duvidas, todas as discussoes foram
ricas e valorosas. Destaco aqui alguns aspectos: como lidar com situacoes constrangedoras;
como trabalhar bem em equipe em situacoes dificeis; como se portar em entrevistas e
desenvolver meus raciocinios, e, finalmente, como enxergar oS processos profissionais como um
desenvolvimento continuo”; e “(...) Uso as metodologias para pensar meus proximos passos,
pensar sobre o que eu gosto e quero fazer. A metodologia STAR me ajudou nas entrevistas de
emprego”’.

No que diz respeito ao engajamento da turma, tivemos uma presenga média de 70% dos
alunos nas aulas telepresenciais (pela plataforma Zoom.us), percentual este superior a média de
presenca das demais disciplinas do bacharelado de Gestdo de Politicas Publicas da EACH/USP?,
principalmente no contexto dos primeiros meses de pandemia do COVID-19 e da adog@o do

ensino remoto emergencial®. A maioria dos alunos manteve as cAmeras ligadas durante a aula e

3 Noticias EACH/USP, Disciplina “Carreiras de Impacto no Setor Publico” de GPP faz sucesso entre os
alunos, 07 de maio de 2020. Link: http://www5.each.usp.br/noticias/31885/ Acessado em 15 de Julho de
2021.

* Os dados de engajamento mostram-se especialmente relevantes levando em conta os desafios
enfrentados na disciplina, que inicialmente havia sido estruturada para o modelo presencial, porém com
menos de um més de aulas, foi readaptada para o modelo de ensino a distancia. No més de margo de
2020, entre as aulas 2 e 3, realizou-se um breve diagnostico para compreender o impacto da pandemia na
vida dos alunos. A partir deste diagnostico, identificamos que 27% dos alunos sinalizaram enfrentar
alguma dificuldade com as aulas online, desde ferramentas (internet estavel e/ou computador) até
ambiente pouco propicio para acompanhar as aulas (morar em uma casa com outras pessoas e/ou em local
com muito barulho); sendo assim buscamos alternativas junto a universidade para mitigar essas
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participou dos exercicios em grupos. Em média, recebemos 38 entregas por tarefa solicitada,
quantidade superior a média de alunos presentes as aulas. Nas duas ultimas atividades que
compuseram a nota final do curso, tivemos 100% de entrega. Na nota final da disciplina, 71%
dos alunos pontuaram entre as notas 7,00 e 8,90, ao passo que 20% alcangaram nota entre 9,00 e
10,00, 9% notas abaixo de 6,9 ¢ nenhum aluno foi reprovado.

Por fim, a disciplina foi muito bem avaliada pelos alunos, utilizando a metodologia do
NPS (Net Promoter Score)’ perguntou-se “De 0 a 10, o quanto vocé recomendaria esta
disciplina para um amigo que também cursa o bacharelado de Gestdo de Politicas Publicas?”,
pontuando um NPS de 73, na escala -100 a 100 pontos. Dado este fundamentado pelos
depoimentos dos alunos, vide alguns excerto, a seguir: “(...) O curso foi incrivel, as aulas
provocaram reflexdes e agregaram muito conhecimento, me tirou da zona de conforto nas
atividades praticas e de trocas com os colegas, gerando experiéncias de autoconhecimento,
pensamento critico, andlises situacionais, e aprendizado com a experiéncia do outro.” “ (...) As
aulas foram incriveis, muito instigantes e ricas. Fiquei realmente impressionada com a forma
como vocés reformularam o curso com tantas limitagoes do ensino a distdncia. Também as
parabenizo pela flexibilidade e compreensdo com os alunos, levando em conta o momento
sensivel que todos estamos passando”. “(...) Esse foi o melhor projeto de aula que eu ja tive
conhecimento. Acho que deveria ser disciplina de todos os cursos, porque os conceitos sdo
aplicaveis a todos. A bagagem é super fascinante e esta sim, voltada para area publica, mas
talvez vocés pudessem replicar para outros facilitadores de outras dareas para que o curso

2

atingisse mais pessoas.” * (...) Vocés todas foram otimas, em todos os sentidos. Sobretudo sobre
a forma que conduziram as atividades. Tenho um mestrado e estou concluindo a segunda
graduagdo e nunca tive uma disciplina com uma proposta tiao inovadora. Acho, sinceramente,
que a universidade publica tem que possibilitar mais oportunidades como essa para todos os
alunos. Foi incrivel, e sem duvida aprendi muita coisa que vou levar para o resto da vida.”
Assim, foram varios os indicios de resultado da disciplina, pela percepgdo dos alunos,
em prol do desenvolvimento de competéncias de gestdo de carreiras e na ampliagdo de

autoconhecimento e de preparagdo para o mercado de trabalho. A partir da disciplina os alunos

dificuldades. Como alternativas, foi oferecido apoio para os alunos sem computador ou internet estavel,
instrucdes sobre uso da plataforma online (Zoom.us) foram disponibilizadas para a turma, o tempo das
aulas foram reduzidos para que possibilitasse 0 maior engajamento dos alunos em uma nova plataforma
online, os prazos de entregas das atividades foram flexibilizados. Também com relag@o ao conteudo das
aulas, os slides foram adaptados para ter mais descri¢des, facilitando assim a compreensdo para aqueles
que estavam em locais com mais barulho, gravamos as aulas e disponibilizamos para os alunos que nio
conseguiam acompanhar a aula de forma sincrona. Por fim, criamos espagos de acolhimento dos alunos
dentro das aulas e correlacionado com os contetidos discutidos em sala.

> Net Promoter Score. Link: https:/www.netpromotersystem.com/. Acessado em 20 de Julho de 2021.
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indicaram que se tornaram mais conscientes de suas proprias capacidades, pontos fortes, pontos
de desenvolvimento, aspiragdes e oportunidades de carreira, além de se tornarem mais
confiantes para perseguir seus objetivos e fazer escolhas informadas, a fim de fazer uma
transicao segura da graduagdo para o mundo do de trabalho. E essa capacidade é fundamental,
haja vista as mudangas na visdo de carreira da contemporaneidade, o dinamico mercado de

trabalho e os desafios inerentes dos primeiros anos de carreira — como contextualizado nas

primeiras sessoes deste artigo.

CONSIDERACOES FINAIS

E crescente o movimento global de oferta de disciplinas nos cursos de graduagio para o
desenvolvimento de gestdo de carreiras. No Brasil, ainda sdo pontuais as ocorréncias desta
natureza, em parte pela relativa secundarizagdo do tema na formacdo académica e na tradicao
das universidades publicas brasileiras. O impacto do desenvolvimento das competéncias de
gestdo de carreira e na empregabilidade do alunado destaca a importancia ndo apenas da oferta
de espagos esporadicos, visto que muitos alunos ndo conseguem se envolver com a vasta gama
de servicos que inclui workshops, seminarios e sessoes de aconselhamento individual. Mas,
principalmente, a necessidade de incorporacdo do desenvolvimento de gestdo de carreiras no
curriculo dos bacharelados e licenciaturas no Brasil, incentivando assim que os alunos
protagonizem a gestdo de suas vidas e carreiras — especialmente aqueles que estdo entre os
grupos sociais menos favorecidos e que, recorrentemente, experimentam desvantagens no
mercado de trabalho (Jackson e Wilton, 2016).

Nesse sentido, este artigo € per si uma contribuigdo a tal debate nos cursos de graduagio
do Campo de Publicas, por meio de uma descri¢cdo e andlise da disciplina "Carreiras de Impacto
em Gestao Publica: autoconhecimento, propdsito de vida e competéncias profissionais”. A
disciplina, por meio de uma metodologia ativa, possibilitou o processo de reflexao individual e
coletivo em torno de suas potencialidades, valores e opgdes no mundo do trabalho, abrindo o
leque para decisdes de carreira mais conscientes e alinhadas aos seus interesses e fortalezas. Por
consequéncia, este processo pode, igualmente, aumentar a empregabilidade e melhorar a
autopercepgao de satisfagdo de vida.

Apesar dos dados aqui expostos — de maneira exploratoria — indicarem resultados
globais satisfatorios, é importante salientar que existem barreiras socioecondmicas e identitarias
(raga, género, regido geografica, entre outras) que podem adicionar outros desafios ao processo
de aprendizagem do aluno, bem como sua inser¢do no mundo do trabalho. As pressdes

familiares, incluindo a necessidade de obter emprego imediato para sustentar a familia e cumprir
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as responsabilidades de cuidar, também podem impactar decisdes de carreira e subsequente
satisfacdo com as escolhas.

A oferta da disciplina de gestdo de carreira precisa, portanto, apresentar aos alunos
formas de administrar eficazmente essas barreiras por meio, por exemplo, de aconselhamento
sobre diferentes caminhos e delinear a disponibilidade de assisténcia de 6rgdos da universidade
ou do governo. Especialmente em periodos de recessdo econdmica e crises humanitarias, como
a que estamos vivendo com a pandemia, essas agdes complementares tornam-se extremamente
necessarias.

Este artigo chama aten¢do, mesmo que indireta e brevemente, para os desafios presentes
na constituicdo das carreiras publicas no Brasil, que ainda refletem pouco as necessidades da
contemporaneidade e apresentam pouca flexibilidade pela propria esséncia burocratica. Estes
modelos fazem com que os individuos tenham pouca gestdo sobre suas proprias carreiras,
progressdes e desenvolvimento, provocando assim um conflito entre as necessidades das
organizacdes publicas e as demandas das novas geracdes de profissionais. Seria necessario um
aprofundamento da conceitualizacdo de carreiras publicas, modelos de oferta, entrada e
desenvolvimento no setor publico e mecanismos para promover maior integracdo com as
necessidades contemporaneas, discussdes estas que podem e devem ser tratadas com mais
profundidade em estudos futuros.

Com seus diversos desafios de percurso, varios aprendizados e uma avaliagdo de
resultado positiva (pela percepcao dos alunos), oxala a disciplina optativa "Carreiras de Impacto
em Gestdo Publica: autoconhecimento, propdsito de vida e competéncias profissionais”
ofertada na EACH-USP em 2020, descrita e analisada neste artigo, sirva de estimulo para o
design e experimentalismo de disciplinas conexas/similares sobre gestdo de carreiras nos cursos
de graduacdo do Campo de Publicas, bem como nas diversas unidades de ensino e bacharelados
da Universidade de Sao Paulo.

Afinal, seu repertorio de desenvolvimento de autoconhecimento, processo de tomada de
decis@o em carreiras, ferramentas de insergdo profissional, entre outros aspectos, ¢ basilar para
que os alunos se sintam mais preparados para os desafios reais do mundo do trabalho,

independente do segmento de atuacao.
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ANEXOS

ANEXO 1 - Video com depoimentos dos alunos

Ao final do curso convidamos os alunos a enviarem seus depoimentos também no formato de
video a fim de nos auxiliar na mensuracdo do resultado ¢ no fomento a mais iniciativas
semelhantes. A seguir o link para acesso ao video completo com depoimentos dos alunos da
disciplina "Carreiras de Impacto em Gestdo Publica: autoconhecimento, propdsito de vida e

competéncias profissionais": https://youtu.be/-kYafGk3ktg . E, abaixo, segue, a titulo de

ilustragdo, imagem do video "Seminarios de Gestdo Publica III - EACH e Vetor Brasil |

Depoimento dos alunos".
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Fonte: <https://voutu.be/-kYafGk3kte> , acessado em 29 de julho de 2021.

ANEXO 2 - Depoimentos dos alunos

A seguir, o quadro 3 apresenta uma listagem das principais respostas dos alunos para a pergunta
"Em uma frase, qual foi seu principal aprendizado neste curso?", contida na avaliagdo final da

disciplina.

Quadro 3: Listagem das respostas para a pergunta "Em uma frase, qual foi seu principal
aprendizado neste curso?"

Como trabalhar os meus pontos fortes e deixa-los mais claros em minhas agdes

O processo de autoconhecimento ¢ longo, mas te permite experienciar muitas oportunidades,
pessoais e profissionais, inovadoras.

Aprendi a importancia de me fazer mais presente.

Como se posicionar melhor no mercado de trabalho

Buscar entender como minhas a¢des vao direcionar meu futuro

Autoconhecimento ¢ a ferramenta mais importante para desenvolver competéncias e se mostrar um
bom profissional.

Dar importancia aos meus sentimentos diante de qualquer situagéo.

O principal aprendizado foi dar a devida importancia ao autoconhecimento, ndo s6 para nossas
carreiras, mas na vida como um todo. Uma pessoa com bastante autoconhecimento estd mais
preparada para lidar com as situagdes desafiadoras.

O caminho ¢ longo e estressante mas também ¢é recompensador

Crescimento € coletivo
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Conhecer meus pontos fortes me permitiu prototipar minhas possibilidades de carreira.

Aprendi a reconhecer as competéncias interpessoais que eu ainda tenho que desenvolver ao
trabalhar em grupo, e também as que eu ja tenho bem desenvolvidas.

Aprender a me conhecer e respeitar o meu tempo.

O poder do outro e o poder de si mesmo; potencialidades realisticas, muito além do pragmatismo
cotidiano de uma sociedade complexa.

Coragem de dimensionar importancias

Naio existe s6 um caminho certo, existe mais de um sucesso.

Meu principal aprendizado, com certeza, foi saber o que gosto, o que quero, e o que valho.

Nao existe s6 um caminho na vida, temos varias vidas possiveis, que com planejamento e vontade é
possivel.

Se conhecer melhor é o primeiro passo para qualquer tipo de mudancga de vida e profissional.

Ser curioso com para aprender com as pessoas que admiro, buscar enxergar o que as situagdes me
proporcionam de melhor

Existem diversas possibilidades e podemos nos sentir realizados em vérias destas.

Aprendi a confiar em mim mesma e me empoderar como mulher no ambiente de trabalho.

Precisamos parar conversar sobre quem somos e a partir disso desenhar a nossa carreira.

Aprendi a ter capacidade de autoanalise, como focar meu tempo ¢ energia em desenvolver minhas
habilidades e construir uma carreira de impacto que faga sentido.

Meu maior aprendizado foi que € tudo bem errar, mudar de rumo.

Aprendi que outros universos sdo possiveis e, mais do que isso, que a incerteza indica que estou
viva e sou constante.

Que carreira ndo € linear e eu sou responsavel pelo meu futuro, entdo posso sempre buscar ser mais
feliz.

Para chegar a algum lugar € preciso saber onde esta e pra onde quer ir mas antes, conhecer a si
mesmo, imaginar alternativas, planejar caminhos, preparar a bagagem e experimentar.

Precisamos parar, conversar sobre quem somos ¢ a partir disso desenhar a nossa carreira.

A possibilidade de uma escolha melhor a partir de varias ideias boas.

Sempre ha outros caminhos a percorrer para se realizar profissionalmente.

Existe uma infinidade de caminhos profissionais que eu posso seguir, ndo existe apenas uma vida
em que eu possa ser feliz, isso me abriu possibilidades ndo existente antes do curso.

Que todas as minhas caracteristicas, sejam positivas ou vulneraveis, sdo parte daquilo que me torna
unica e que € meu papel e responsabilidade manter autoconhecimento e desenvolvimento.

Acredito que a principal contribui¢do do curso foi sobre autoconhecimento

Experimentar diversas vidas

Que 0 "ndo" em um processo seletivo também ¢ uma nova oportunidade.
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Que talento, autoconhecimento, curiosidade e persisténcia podem me levar a lugares nunca
imaginados, que h4 sempre novas possibilidades.

Aprender com as experiéncias e técnicas ja testadas.

Entender e assimilar as informag¢des e perspectivas do mercado de trabalho no ambito do
profissional da area de publicas.

Aprendi a reconhecer o meu valor

Pude reforcar a ideia de que existem varios caminhos possiveis a trilhar.

O esbogo do planejamento de uma carreira profissional passa pelo reconhecimento das
competéncias que temos e de como podemos expressa-las e melhora-las no cotidiano

Aprendi a me conhecer!

Testar possibilidades ¢ condi¢do necessaria para descobrir habilidades e competéncias

Autoconhecimento, entender seus sentimentos, se permitir sonhar e valorizar experiéncias e
trajetorias sdo dimensdes essenciais para uma relagdo saudavel para fazer o que ama e o que sonha,
mesmo com as preocupagdes de pagar as contas haha.

Penso que essa matéria deveria estar na grade obrigatdria do curso, pois vejo que € uma grande
preocupacdo de diversos colegas no que tange ao futuro da carreira.

Fonte: elaborado pelos autores.

E para completar, o quadro 4, a seguir, agrupa os depoimentos e feedbacks adicionais,
fornecidos pelos alunos na avaliagdo final da disciplina.

Quadro 4: Agrupamento das Respostas da Pergunta "Vocé gostaria de nos dar algum feedback
positivo ou de desenvolvimento a respeito do curso e/ou das facilitadoras?"

Tenho um feedback positivo especifico de uma atividade, entrevistas com pessoas que ocupassem
cargos profissionais do nosso interesse, pois para mim foi um desafio desde o inicio. Primeiramente
porque eu precisava refletir sobre quem eu gostaria de entrevistar, segundo porque procurei pessoas
distantes da minha realidade, mas que de algum modo pesquisavam/coordenavam temas na area de
pesquisa que eu me interesso, entdo, na minha cabega, ndo achei que eu teria um retorno. Terceiro
desafio foi em decorréncia de uma caracteristica pessoal minha, a timidez, ento ter refletido antes
sobre as perguntas que eu gostaria de saber me ajudaram a manter a calma. Resumindo, essa
atividade foi muito importante para mim, pois consegui, de certo modo, quebrar a barreira da
timidez e consegui estabelecer o contato com mulheres 1ésbicas na area da pesquisa ou no setor
publico (trouxe a representatividade que eu buscava e me deu mais for¢a para continuar com meus
projetos). Quanto ao desenvolvimento do curso e/ou das facilitadoras, achei que o ead acabou sendo
mais positivo que negativo, no sentido de que conseguimos manter a dindmica do curso e conversas
com os colegas mesmo a distancia, e que so foi possibilitado, grande parte, pelas facilitadoras.

O curso foi muito proveitoso, rico em aprendizado e compartilhamento de ideias. Gostei muito de
ouvir o que egressos de GPP tinham a dizer e a parte do Linkedin e construcdo de curriculo foram
super uteis. Acredito que o curso se encaixaria melhor no 2° ou 1° ano, pois os alunos ainda estao
confusos e precisam de um direcionamento para comecarem as respectivas carreiras, me de modo
geral, o que foi apresentado ¢ muito importante para todos.
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Acredito que a disciplina tenha sido relevante, mas seria melhor se ela fosse ofertada para alunos do
primeiro ano e que estdo comegando a carreira agora.

O curso foi incrivel, provocou reflexdes e agregou muito conhecimento, me tirou da zona de
conforto nas atividades praticas e de trocas com os colegas, gerando experiéncias de
autoconhecimento, pensamento critico, analises situacionais, ¢ aprendizado com a experiéncia do
outro.

Eu gostaria de agradecer o caminho que vocés facilitaram para que eu me conhega mais, além de
aumentar minha confianga para desbravar as possibilidades do futuro.

As aulas foram incriveis, muito instigantes e ricas. Fiquei realmente impressionada com a forma
como vocés reformularam o curso com tantas limitacdes do ensino a distincia. Também as
parabenizo pela flexibilidade e compreensdo com os alunos, levando em conta o momento sensivel
que todos estamos passando. Por fim, gostaria de agradecer a cada uma pela oportunidade de
participar das aulas. A Camila, com sua disponibilidade, organizagdo e comprometimento; &
Gabriela, com seu encanto na maneira de expor, sempre entusiasmada; a Joyce, com seus exemplos
que nos tiraram varios risos; a Tamara, com todo o seu acolhimento com as pessoas; € ao professor
Fernando, que idealizou e tornou possivel esta experiéncia riquissima aos alunos de GPP. Meu
muito obrigada! Que vocés possam contemplar mais pessoas nos proximos semestres! Sucesso!

Acho que vocés fizeram um trabalho muito e legal e importante nesse momento tao dificil. Com
certeza, uma matéria essencial para o profissional gppista, foi 6timo ter essas aulas tdo proxima e
participativa nessa loucura

Excelente curso. Pude enviar meus feedbacks nos formuldrios anteriores, e os ratifico aqui.
Obrigado pela oportunidade!

O curso foi muito bom e me fez abrir a mente para novas oportunidades e me ajudou a encarar
desafios de uma forma positiva, me passou confianga. Acho que seria bom se houvesse um tempo
maior para as atividades de prototipagem.

Esse foi o melhor projeto de aula que eu ja tive o conhecimento. Acho que deveria ser disciplina de
todos os cursos, porque os conceitos sdo aplicaveis a todos. A bagagem de vocés facilitadoras é
super fascinante e esta sim, voltada pra area publica, mas talvez vocés pudessem replicar para
outros facilitadores de outras areas para que o curso atingisse mais pessoas.

Vocés todas foram Otimas, em todos os sentidos. Sobretudo sobre a forma que conduziram as
atividades. Tenho um mestrado e estou concluindo a segunda graduagdo e nunca tive uma disciplina
com uma proposta tdo inovadora. Acho, sinceramente, que a universidade publica tem que
possibilitar mais oportunidades como essa para todos os alunos. Foi incrivel, e sem davida apreendi
muita coisa que vou levar para o resto da vida.

Gostaria de agradecer o empenho de todos durante o curso. Foi notavel o dispéndio de todos para a
readequacao do curso e o resultado foi de exceléncia.

Eu quero ser comprometido e dedicado com as coisas que eu amo da forma como voceés
conduziram a disciplina.

Agradego imensamente pela dedicagdo e profissionalismo das facilitadoras por realizar uma
disciplina tdo enriquecedora. Foi uma aprendizado que levarei para toda vida!
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As professoras gostam do que fazem, sdo organizadas e entrosadas, elas sabem controlar o tempo,
demonstram empatia e conhecimento para transformar as crengas das pessoas e direciona-las a seus
interesses profissionais. A Camila também estd sempre prestativa para ajudar e ndo deixar ninguém
para trds. O contetdo das aulas é muito bom. As técnicas foram muito bem administradas. O
professor Coelho sempre acerta nas escolhas. Eu, assim como outros colegas tive um otimo
aproveitamento e fiquei mais preparado para novas oportunidades na carreira. Acho que disciplina
ajudou a cobrir uma lacuna em nossa formacdo que é a aproximacédo entre o aluno e o mercado de
trabalho em sua 4area - ¢ um desperdicio ndo ter a chance para atuar. Percebo que rede de contatos
de egressos, linhas e grupos de pesquisa da universidade, atitude do setor de estagio para ligar
alunos a institui¢cdes e outras oportunidades permanecem ocultas e desconhecidas para muitos. Por
isso foi muito bom ter feito o curso e recuperar a esperanga de poder me realizar na profissdo. Valeu
a pena! Obrigado!

Eu quero ser comprometido e dedicado com as coisas que eu amo da forma como vocés
conduziram a disciplina.

O curso esta muito bem formatado (virtualmente e presencialmente) gragas ao empenho das
facilitadoras e do professor Fernando Coelho e assim pode complementar magistralmente a grade
de varios outros cursos.

O curso foi muito bom. Eu indicaria para outras pessoas com certeza.

Gostaria de reiterar aqui o meu agradecimento publico feito na ultima aula. Curso com conteudo
high top em termos de atualizacdo, de trends, de temas urgentes e que geralmente sdo ignorados.
Parabéns!

Obrigada pelo semestre e por compartilhar tanta coisa bacana.

Achei o curso muito bom e fundamental para conhecer a si mesma e poder compartilhar com outros
que ja estdo em estagios mais avangados dentro da carreira.

Todas as dindmicas foram excelentes, o meu nivel de imersdo nas que participei foi bem alto, tanto
que gostaria de sugerir que pensassem nessas atividades com um maior tempo para discussdo e
interagdo entre os participantes. A didatica de todas vocés foi incrivel! E em poucos momentos
achei a aula cansativa. Parabéns, espero que possam ofertar novamente a disciplina, inclusive
ampliando para alunos de outros cursos participarem! Vocés sdo 10!

O curso foi muito bom, mesmo com a limitagdo das aulas virtuais imposta pela pandemia, a
conducdo foi impecavel, parabéns. A Unica coisa que me deixou um pouco apreensivo sobre
participar das aulas e expressar minha opinido foi o fato, justissimo, de incentivarem as mulheres a
participarem da aula e a emitir sua opinido antes dos homens. As vezes deixei de expressar algum
insight ou opinido por causa disso. Mas fora isso tudo ok.

A disciplina foi uma das minhas favoritas de toda a graduag¢do. Acho todas as pessoas em
graduacdo aprenderiam muito, mas fico muito feliz em por ter essa matéria adequada pra area de
gestdo publica, principalmente nesse momento tdo delicado, que engloba uma crise politica e de
saude. O livro ajudou muito, adorei os videos e textos que indicaram, escrever os planos de vida foi
um divisor de aguas, ainda ndo tinha pensado em fazer daquela forma (a, b e ¢). A partir entdo do
autoconhecimento ¢ da metodologia STAR, consegui transmitir de forma mais estruturada minhas
aspiragdes e experiéncias. Fui selecionada em um processo seletivo exatamente no descritivo da
vaga que eu procurava (Trainee de Projetos), atribuo muito do meu amadurecimento sobre carreira
profissional nos ltimos meses a essa disciplina. Nao sei como poderia ter sido ainda melhor, a
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comunicacdo foi super aberta o tempo todo, me senti incluida e importante pro enriquecimento de
todos os que também participaram da disciplina. Aprendi muito, sou muito grata!

Além de agradecer, que vocés expandam esse curso cada vez mais. E extremamente necessario
discutir autoconhecimento dentro do ambiente académico

TODAS AS FACILITADORAS SAO MULHERES INCRIVEIS, PROFISSIONAIS QUE EU
COLOCO COMO DE MUUUITO SUCESSO, POR SEREM INTELIGENTES, BEM
ARTICULADAS, ATENCIOSAS, SINCERAS, DIVERTIDAS E PROFISSIONAIS! Esse curso foi
uma beng¢do para mim, o trabalho de vocés ¢ lindo! Muito amor e muita gratiddo, quero manter
contato e contem comigo! <3 Obrigado e parabéns, foi sensacional essa experiéncia com vocés,
pessoal!!! =)

Acredito que nos outros espacos ja frisei o quio grato estou com todas as reflexdes provocadas no
curso e todo o contetido e ferramentas que adquirimos, mas reitero que o curso abriu um novo rumo
na minha carreira e também na fase da vida em que me encontro, diante das atividades que visavam
o autoconhecimento. Uma matéria extremamente necessaria € que me deu muito embasamento pra
planejar os proximos passos € me organizar no momento pra tragar essa rota. Me senti muito
acolhido com a aten¢do e disposigdo de toda a equipe envolvida no curso, o que fortaleceu ainda
mais o vinculo com a turma num todo. Foi algo além das formalidades e burocracias que as
matérias geralmente t€m, pois as relacdes humanas entre nés também foram nutridas. Sinto um
carinho muito grande por todas vocés e muito lisonjeado pela oportunidade de ter feito parte desse
momento tdo impar na parceria entre GPP e a Vetor Brasil. Muito obrigado! ;)

Fonte: elaborado pelos autores.
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