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RESUMO

A necessidade de melhoria da qualidade dos gastos publicos tem representado um tema emergente em
decorréncia da escassez de recursos e da crescente demanda pelo provimento de servigos pela sociedade. O
objetivo deste artigo foi analisar a visdo dos administradores/gestores das Pro-Reitorias Académicas da
Universidade Federal do Cariri a respeito da qualidade dos gastos publicos, além de verificar a existéncia de
algum procedimento ou precaugdo, adotados a fim de tornar esse processo mais efetivo. Para a coleta de dados,
conseguiu-se atingir toda a populagdo a qual se destinou o estudo, a partir da realizagdo de entrevistas
semiestruturadas. Como resultados, foi possivel identificar que os gestores t€ém uma visdo satisfatoria sobre o
que representa um gasto publico de qualidade e, na pratica, a maioria deles tem algumas condutas no sentido de
tornar o processo mais efetivo, seja com relagdo a gestdo ou avaliagdo dos retornos obtidos. Quanto aos desafios
percebidos na pratica, observa-se que existem interferéncias internas e externas, sendo o pouco tempo de
independéncia da Universidade um dos fatores de forte influencia para que algumas praticas estejam ainda em
construcao.
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INTRODUCAO

A gestdo dos recursos publicos pode ser considerada como um dos principais desafios da
Administragdo Publica na contemporaneidade. A forma como as despesas publicas sdo conduzidas
gera efeitos na vida de todos os cidaddos, uma vez que estes sdo atingidos, direta ou indiretamente,
pelas politicas publicas e por toda a atividade da administracdo. A necessidade de utilizacdo dos
recursos disponiveis de forma responsavel e eficiente vem sendo um dos mais recorrentes assuntos,
sobretudo tendo em vista a escassez desses recursos ¢ a crescente demanda social por servigos

publicos, olhando-se para o caso do Brasil.

Com base em dados do Tesouro Nacional (BRASIL, 2017), a despesa publica ¢ a aplicagdo de
recursos para efetuar servicos buscando atender a uma necessidade da coletividade prevista no
orcamento, com fins de realizacdo das finalidades da atuagdo do Estado. Os gastos publicos sdo
instrumentos dessa atuagdo, e para que estes sejam efetuados, é necessario que, observadas as
necessidades, sejam definidas prioridades, dando forma as politicas de gestdo que serdo postas em
pratica. Segundo o Relatério de Analise Econdmica dos Gastos Publicos Federais sobre a evolugéo
destes no Brasil durante o periodo de 2006 a 2015, as despesas publicas primarias do Pais
apresentaram uma tendéncia positiva de crescimento, gerando pressoes sobre o aumento de carga
tributaria e prejudicando o desempenho do papel estabilizador da politica fiscal, gerando assim a
elevada rigidez orgamentaria responsavel pela redugdo da capacidade do governo de adequar os gastos

publicos.

A qualidade do gasto publico pressupde, de maneira geral, que este possa ser executado de forma
eficiente, conseguindo o melhor resultado possivel com o empenho de um menor volume de recursos.
Um dos fatores que contribuem para que isto seja alcangado € que as institui¢des publicas conhecam a
realidade na qual estdo inseridas, bem como de capacidade de articulagdo e realocagdo estratégica dos
recursos, eliminagdo do desperdicio e busca incessante pela melhoria da gestao, de modo que possam

atingir os objetivos com a otimizag@o dos recursos investidos.

Diante da recorrente discussdo acerca da complexidade encontrada no processo de Orcamento e de
gastos publicos e da necessidade de tornar esse processo mais efetivo, e levando em consideragdo a
participacdo das instituigdes publicas nesse processo, surge o seguinte problema de pesquisa: Qual a
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vis@o dos administradores/gestores das Pro-Reitorias Académicas da Universidade Federal do Cariri
(UFCA) a respeito dos gastos publicos, bem como as agdes realizadas a fim de tornar esse processo

mais eficiente?

Para responder a esses questionamentos, foram realizadas entrevistas semiestruturadas com os
administradores das Pro-Reitorias Académicas da UFCA (Pro-Reitoria de Ensino, de Cultura, de
Extensdo, de Pesquisa e Inovago e de Assuntos Estudantis), por entender que os mesmos tem na sua
funcdo, um vinculo direto com as questdes de decisdo e gestdo dos recursos das respectivas unidades

académicas.

O assunto comprova sua relevancia uma vez que se busca entender, sobre o assunto dos gastos
publicos e suas nuances, a visdo de pessoas que atuam diretamente com essas questdes em uma
Instituicdo Federal de Ensino Superior. Para isso, faz-se um apanhado conceitual acerca de despesa e
gasto publico e sobre discussdes da necessidade de melhoria do gasto publico, trazendo também uma

aproximacao da institui¢ao que se esta observando.

Este artigo tem como objetivo geral analisar a visdo dos administradores/gestores das Pro-Reitorias
Académicas da UFCA a respeito da qualidade dos gastos publicos. Como objetivos especificos busca-
se verificar se ha algum procedimento ou precaugdo adotados no que tange a estratégias de utilizagdo

dos recursos publicos, bem como identificar os desafios encontrados na pratica.

Por fim, faz-se uma analise das declaragdes obtidas dos gestores através das entrevistas, com vistas a
analisar sua visdo e conduta em relagdo aos questionamentos realizados, ¢ assim entender melhor

como funcionam os tramites que envolvem o gasto publico e os desafios que o cercam.

1. Fundamentacao tedrica
1.1 Orgcamento e Despesa Publica

O Orgamento Publico ¢ legislado pela Constituicdo Federal de 1988, pela Lei Complementar n° 101,
de 4 de maio de 2000, denominada Lei de Responsabilidade Fiscal, e pela Lei de Finangas Publicas n°
4.320, de 17 de marco de 1964, compreendendo a elaboragdo e execucdo de trés Leis: o Plano
Plurianual (PPA), as Diretrizes Or¢amentarias (LDO) e o Or¢amento Anual (LOA), responsaveis pelo
planejamento e execucdo das politicas publicas federais, caracterizando-se pelas fungdes de

planejamento, contabil, financeira e de controle.

O Orgamento Publico ¢ um instrumento de execugdo que tem por objetivo desenvolver os programas
de trabalho do governo através da previsdo das receitas e da fixagdo das despesas, de modo a garantir a
continuidade e o aperfeicoamento dos servigos prestados ao aplicar da melhor forma possivel os
recursos financeiros. Abreu ¢ Gomes (2010) fazem uma critica ao processo orgamentario brasileiro

atual, sugerindo que estes precisam incluir uma visdo de longo prazo, fugindo do imediatismo e de
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propostas meramente tradicionais e incrementais.

A receita e a despesa publica possuem um papel importantissimo no que diz respeito a gestdo publica,
por que representam o total apurado pelo governo e a forma como estes retornam a sociedade como

forma de bens e servigos que atendam suas demandas.

Com base no Manual de Contabilidade Aplicada ao Setor Publico (2016) "a despesa publica é o
conjunto de dispéndios realizados pelos entes publicos para o funcionamento e manutencdo dos
servigos publicos prestados a sociedade". Amaral e Oliveira (2010) afirmam que a composicdao da
despesa publica retrata a utilizagdo dos recursos publicos, visando atender as demandas que dao

origem as politicas publicas.

Xerez (2013) aponta que as despesas se caracterizam como as agOes realizadas pelo governo no
decorrer de sua administragdo, podendo ser orcamentarias (despesas correntes e de capital) e
extraorcamentarias. Classifica-se como orgamentaria quando autorizada pelo or¢amento ou por
créditos adicionais e extraorgamentaria, quando corresponde aos demais casos que ndo constam na lei
do orcamento, compreendendo saidas de quantias referentes a depodsitos, caugdes, e demais situagdes

de natureza semelhante.

Para Maia (et al., 2009), mediante a utilizagdo dos gastos publicos os governos definem prioridades
em relagdo a prestacdo de servigos basicos e aos investimentos a serem realizados. O mesmo autor
ressalta que nos ultimos anos, as despesas cresceram acima da média suportada pelo Produto Interno
Bruto (PIB) do pais, gerando um descontrole dos gastos. Haja vista que a carga tributaria também
alcangou seu limite superior, a melhor possibilidade restante passa a ser a busca pela melhor aplicagio

dos recursos, com otimizagao dos gastos.

1.2 Discussdes sobre a necessidade de melhoria da qualidade dos gastos
publicos
Muitas discussoes vém sendo construidas em torno da tematica da necessidade de tornar os gastos
publicos mais eficientes, sobretudo diante da escassez de recursos ¢ do aumento pela demanda de
servigos, o que exige dos gestores publicos maior capacidade de potencializar os gastos, através do

continuo desenvolvimento da gestao.

De acordo com Maia (et al., 2009), apesar da carga tributaria do pais ser elevada, seu nivel de retorno
para a populagdo através de servigos prestados ¢ baixo, ao passo em que a LDO estabelece um teto
para despesas correntes que impossibilita a acomodagao das pressdes sociais por meio da elevacao dos
gastos publicos, fazendo-se necessario a otimizagdo da utilizagdo dos recursos publicos objetivando

uma maior eficiéncia do gasto.

Segundo Ribeiro (2008), a eficiéncia dos gastos publicos ¢ diretamente influenciada pelo PIB per

capita, pelo tamanho da populagdo, pelos efeitos significativos dos direitos de propriedade ¢ da
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competéncia dos servidores publicos, demonstrando que o aperfeicoamento das instituigdes
governamentais contribui para a eficiéncia do gasto publico. Amaral ¢ Oliveira (2010) ja informam
que "melhorar a eficiéncia da despesa publica constitui um meio de maximizar os efeitos potenciais da

despesa publica sobre o crescimento economico.

Alguns autores se dispdem a sugerir possiveis estratégias para que ocorra o aprimoramento dos gastos
publicos. Alonso (1999) atenta para a importancia da mensuragdo dos custos da administragdo publica,
para a melhoria dos gastos, baseando-se em experiéncias de outros paises, uma vez que considera que
esse sistema garantiria mais sustentacao aos processos decisorios do governo, que teriam informagoes

mais completas para servirem de suporte.

Na mesma linha de pensamento, Rezende (et al., 2010), supde que a melhoria da performance e da
eficiéncia do setor publico demanda a geragdo de informagdes sobre o real custo das atividades
exercidas pelo governo, de modo a orientar as decisdes sobre o0 uso dos recursos orcamentarios através
dos resultados a serem obtidos com os recursos extraidos da populacdo por meio dos impostos,
permitindo o acesso ao resultado gerado pelos gastos e se esse mesmo resultado poderia ser alcangado

de modo mais eficiente.

Premchand (1998) preconiza:

O que esta se tentando transformar no mundo da gestdo da despesa publica envolve
uma mudanga radical, ndo apenas em termos dos sistemas e das técnicas
operacionais, mas nas proprias abordagens das instituicdes do setor publico, que
criariam uma nova cultura administrativa, orientada para resultados e para a
satisfacdo do cliente (PREMCHAND, 1998).

Amaral e Oliveira (2010), defendendo a relagdo entre despesa publica e crescimento econdmico,
assinalam que, com vistas a necessidade de redug@o da despesa publica, faz-se necessario assegurar os
servigos publicos prioritarios através da manutencao dos outputs e redugdo dos inputs, baseando-se nas

melhores praticas internacionais, que dao &nfase aos servigos publicos chave, como saude e educagao.

Cavalcante e Lariu (2012) fazem uma analise dos orcamentos por resultados ou por desempenho,
identificando que as despesas do governo nem sempre irdo se traduzir em grau de atividade, ja que
outros fatores como, por exemplo, a burocracia ¢ a conjuntura politica, irdo incidir fortemente sobre a
qualidade dos gastos realizados. Assim, aconselham que a disponibilizagdo de informagdes detalhadas
sobre os gastos ¢ um caminho para que se possa fazer uma avaliagdo em maior dimensao das agdes

realizadas.

1.3 Universidade Federal do Cariri (UFCA) e Pré-Reitorias Académicas

A Universidade Federal do Cariri (UFCA) foi concebida pela Lei 12.826, de 05 de junho de 2013,
através da separacdo com a Universidade Federal do Ceara (UFC), instituicdo com a qual mantém um

termo de cooperagdo. Este termo garante que algumas fungdes continuem sendo executadas pela UFC,
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até que a nova universidade tenha autonomia para gerir suas atividades. Ela ¢ composta por 05 campi:
o Campus de Juazeiro, com os cursos de graduagdo em Administracdo, Administragdo Publica,
Biblioteconomia, Comunicagao Social - Jornalismo, Design de Produto, Engenharia Civil, Engenharia
de Materiais, Filosofia, Musica, além do Mestrado em Desenvolvimento Regional Sustentavel. No
Campus Barbalha funciona a graduagdo em Medicina, no campus Crato, a gradua¢do em Agronomia,
em Brejo Santo, Licenciatura em Ciéncias Naturais ¢ em Ico, Bacharelado em Historia. Nela
funcionam diversos orgaos, como Auditoria, Ouvidoria, Secretarias, Diretorias e as Pro-Reitorias, que

serdo o foco de analise desse trabalho.

As Pro-Reitorias se dividem em dois grupos: Administrativas, que sdo: Pro-Reitoria de Administragdo
— PROAD, Pro6-Reitoria de Planejamento e Orcamento — PROPLAN, Pro-Reitoria de Gestdo de
Pessoas — PROGEP; e Académicas, entre elas: Pro-Reitoria de Cultura — PROCULT, Pro- Reitoria de
Ensino — PROEN, Pro6-Reitoria de Extensdo — PROEX, Pro-Reitoria de Pesquisa, Pos- Graduacdo e
Inovagdo — PRPI, e a Pro-Reitoria de Assuntos Estudantis — PRAE, sendo o ultimo grupo o utilizado

para o desenvolvimento do presente estudo.

As Pro-Reitorias e suas respectivas coordenadorias fazem parte da gestdo executiva da universidade,
que executam acdes em concordancia com o planejamento estratégico da mesma. As Pro-Reitorias
Académicas sdo encarregadas da elaboracdo de propostas e execugdo de politicas e atividades que se
enquadram nos pilares da institui¢do: Ensino, Pesquisa, Extensdao e Cultura. No presente trabalho,

além dessas quatro pro-reitorias, acrescentou-se a Pro-Reitoria de Assisténcia Estudantil (PRAE).

Segundo o Portal da Universidade Federal do Cariri (UFCA, 2015), a Pro-Reitoria de Cultura
(PROCULT) busca suscitar programas e acdes no ambito da Cultura, incentiva projetos existentes da
propria universidade, auxilia na formagao universitaria a partir da formagao e promogao de disciplinas
livres, firma parcerias com entidades publicas e privadas, participa de diversos foruns de cultura a

nivel local e estadual, além de possibilitar o programa anual de bolsas.

Ja a Pro-Reitoria de Ensino (PROEN) elabora diretrizes para nortear ¢ organizar a agdo da
Universidade no ambito do ensino de graduacdo e assiste por meio de avaliagdes em determinados

periodos, a qualidade e adaptagdo de seus programas (UFCA, 2015).

A Pro-Reitoria de Extensdo (PROEX) monitora as agdes desenvolvidas pela universidade em varios
municipios da regido, tais como projetos e programas ligados as areas do trabalho, tecnologia,
educagdo, comunicagdo, cultura, meio ambiente, saude e direitos humanos, por meio de incentivos
como programas de bolsas, encontros sistematicos e outras atividades no intuito de fortalecer e

integrar os projetos criados (UFCA, 2015).

Na Pro-Reitoria de Pesquisa, Pos-Graduacao e Inovagdo (PRPI) buscam alcancar a eficacia e a
efetividade de suas atividades através de uma producdo cientifica de qualidade, de programas de

intercambio, de iniciacdo cientifica, de inovagdo tecnologica e social, do estabelecimento de parcerias
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e da promogdo de eventos que retinam docentes, discentes e servidores, com o intuito de haver a troca
de conhecimentos entre esses membros e as instituicdes de pesquisa e fomento, buscando o
reconhecimento dos seus pesquisadores, além de demonstrar a potencialidade transformadora e

inovadora das atividades cientificas na regido do Cariri (UFCA, 2015).

A Pro-Reitoria de Assisténcia Estudantil (PRAE) atua em programas que buscam a permanéncia, o
bem-estar, a melhoria no desempenho académico e o éxito na conclusdo da graduagdo, além de dar
uma maior atengdo aos estudantes com vulnerabilidade socioeconémica. A partir dai forma parcerias
com outras unidades para oferecer servigos que possam ajudar em situagdes que impossibilitam o

objetivo do processo de ensino-aprendizagem (UFCA, 2015).

2. Procedimentos metodoldgicos

Em relagdo ao objetivo, a presente pesquisa pode ser classificada como exploratoria, ja que discute as
tematicas do gasto publico e da necessidade de melhorar sua eficiéncia voltando a visdo para o caso
das Pro-Reitorias Académicas da UFCA. Para Gil (2008) este tipo de trabalho busca proporcionar
maior familiaridade com o problema (explicita-lo), podendo envolver levantamento bibliografico e

entrevistas com pessoas experientes no problema pesquisado.

Quanto a abordagem do problema, este trabalho classifica-se como qualitativo, uma vez que visa
identificar a visdo e as praticas dos administradores sobre os gastos publicos. De acordo com
Richardson (2009) a pesquisa qualitativa ndo emprega métodos estatisticos, utilizando geralmente
técnicas de observacdo e entrevistas, além de serem andlises voltadas em grande parte para objetos ou

situacdes particulares.

No tocante aos procedimentos técnicos utilizados, este estudo utilizou-se das metodologias de pesquisa
bibliografica para o desenvolvimento do referencial tedrico e caracterizagdo dos objetos de estudo, ja
que foram utilizados artigos e dissertagdes para darem base as discussdes, bem como pesquisa
documental, uma vez que utilizamos o Plano de Desenvolvimento Institucional da UFCA como base
de obtencdo de algumas informagdes. De acordo com Gil (2008), a pesquisa bibliografica desenvolve-
se inicialmente de material ja elaborado, constituido principalmente de livros e artigos cientificos,
enquanto, para 0 mesmo autor, a pesquisa documental se da através de materiais que ndo ainda nao

receberam tratamento analitico.

Para a coleta de dados foram realizadas entrevistas semiestruturadas, fundamentadas sobre cinco
perguntas abertas e aplicadas presencialmente junto aos Nucleos de Gestdo nas Pro-Reitorias
Académicas da Universidade Federal do Cariri — UFCA, sendo estas: Pro-Reitoria de Extensdo —
Proex, Pro-Reitoria de Ensino — PROEN, Pré-Reitoria de Cultura — PROCULT, Pro-Reitoria de
Pesquisa e Inovacdo — PRPI. Acrescentou-se também a Pro-Reitoria de Assisténcia Estudantil —
PRAE, por considera-la uma importante fonte de desenvolvimento de programas em prol dos alunos e
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da instituigdo. A entrevista semiestruturada “desenvolve-se a partir de uma relagdo de perguntas, cuja

ordem e redagdo permanece invariavel para todos os entrevistados” (GIL, 2008, p. 113).

Determinaram-se as Pro-Reitorias Académicas como foco do estudo, partindo da observacdo de que
estas realizam fases primordiais do processo de gastos publicos, que ¢ a definicdo de prioridades
(planejamento), e a execucdo, ou seja, a concretizagdo dos gastos, bem como o diagnostico e a
percepgao dos retornos obtidos. As entrevistas foram realizadas no més de maio e junho de 2017,

conseguindo-se, felizmente, alcangar todas as Pro-Reitorias a que se destinou o estudo.

3. Resultados
3.1 Definicao de Prioridades

As entrevistas realizadas tinham como pontos norteadores algumas questdoes fundamentais para que se

pudesse obter as informagdes de interesse da pesquisa.

Inicialmente, buscou-se entender como funciona a participagdo das Pro-Reitorias Académicas no
processo de definicdo do orgamento da Universidade, sendo o mesmo para todas. A Pro-Reitoria de
Planejamento ¢ Orgamento (PROPLAN) ¢é responsavel pela proposta final que servira de base a
composi¢do da Lei Or¢camentaria Anual (LOA). Para isso, em meados do més de dezembro faz-se uma
consulta sobre o orgamento com cada Pro-Reitoria, a fim de que cada uma elabore suas demandas para
o ano seguinte. Entre cada uma delas € feita uma reunido interna a fim de decidir o que sera mantido.
Definidas essas prioridades, acontece uma reunido de gestdo, com a participacdo dos Pro-Reitores, que
levam as demandas das respectivas Pro-Reitorias, para que estas sejam submetidas aos ajustes

necessarios.

Destarte, buscou-se entender como se da a discuss@o interna que acontece em cada Pro- Reitoria,
sabido que ¢é deste processo que emergem as agdes que serdo realmente postas em pratica. Questionou-
se entdo: "Como sdo definidas as prioridades da Pro-Reitora?". Percebeu-se que cada Pro- Reitoria
contém algumas prioridades gerais ancoradas em suas particularidades e sua area de atuacdo, que
englobam todas as coordenadorias que dela fazem parte, o que faz com que todas pensem suas agdes
com base nos mesmos delineamentos, apesar de s6 um dos respondentes ter citado diretamente o plano

estratégico da instituigdo.

Todas as respostas deixaram claro que, embora cada coordenadoria indique as agdes que deverdo ser
executadas, € indispensavel que haja uma socializagdo e discussdo dessas propostas com a participacao
de todos os servidores da unidade. Este representa um bom sinal, pois deixa claro que todos os que
fazem o setor podem tomar conhecimento do que esta sendo executado, ¢ assim aumentam as chances

de agdes serem atreladas, evitando que mais recursos sejam gastos em fun¢do de um mesmo proposito.

Outro ponto importante a ser destacado ¢ que em nenhum dos casos aconteceu de ndao haverem
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prioridades bem definidas, o que deixa claro que, felizmente, existe um empenho por parte dos
administradores/gestores em relacdo aos processos decisorios da unidade, que vdo dar forma aos

gastos que serdo efetuados.

3.2 A visdao dos Administradores sobre o “gasto publico de qualidade”

Partindo do pressuposto de que, para que possa haver a aplicagdo efetiva dos gastos publicos, um dos
fatores primordiais € que os gestores tenham consciéncia dessa necessidade, questionou-se o que na
vis@o dos administradores das Pro-Reitorias caracterizaria um gasto publico de qualidade, obtendo-se

as seguintes respostas:

e "Gasto publico de qualidade ¢ um gasto que atende ao seu objetivo de forma que ndo onere o setor
publico, mas pelo contrario, que traga um retorno satisfatorio. Além disso, deve conseguir um
produto/servigo de qualidade com a menor quantidade de recursos possivel";

e "O gasto publico de qualidade ¢ aquele que melhor atenda a necessidade do publico, e que seja melhor
direcionado para os alunos que realmente precisem do auxilio, ndo sendo destinado para alunos que
ndo se encaixem no publico alvo";

e "Um gasto que apresente um retorno para a sociedade, mas ndo s6 isso, ele precisa também ser eficaz
e eficiente, prezando pelos recursos da sociedade";

e "Um gasto que tenha um resultado satisfatorio e que gere beneficios para todos os envolvidos
(estudantes, professores, servidores e comunidade externa)”;

e "Um gasto que tenha boa distribuicdo das verbas diante das necessidades, otimizagdo dos recursos.
Fazer muito com a menor quantidade de recursos possivel, sobretudo em época de crise financeira e
politica, e que possa ajudar e direcionar os recursos para quem esta precisando mais".

Nas respostas ficou claro que todos os entrevistados ddo énfase a eficiéncia do gasto, englobando o
retorno que este podera proporcionar em contraposi¢do aos dispéndios que serdo realizados.
Considera-se um resultado satisfatorio, uma vez que os gestores mostram-se inteirados das discussoes
e necessidades observadas em torno do tema. O reconhecimento da importincia e dos fatores
necessarios para obter efetividade nas despesas publicas ¢ um importante passo para que a pratica

possa ser orientada nesse sentido.

Em vista das consideragdes feitas pelos gestores, fazem-se algumas perguntas sobre a realidade
vivenciada pelos mesmos, a fim de entender se na pratica ha estimulos consistentes para tornar o

processo dos gastos mais efetivo, que serdo trabalhadas na se¢do seguinte.
3.3 Aplicacao de praticas em busca da qualidade dos gastos

Indagou-se entdo, se existe alguma medida adotada na pratica para melhorar a qualidade dos gastos da
Pro-Reitoria, provocando-se tanto em relagdo aos projetos € programas, quanto em relagdo ao material

de expediente e consumo utilizados no dia-a-dia da unidade académica. Em relagdo aos projetos e
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acoes podem-se destacar as seguintes respostas:

e "Busca-se, nesse sentido, melhorar o planejamento, priorizando os projetos que estejam em
consonancia com o objetivo da UFCA";

e "Nao acontece nenhum controle atualmente. Apesar de ja ter sido iniciado alguns anos atras, nao teve
continuidade";

o "E feito um mapeamento dos processos para que, conhecendo cada etapa, possamos evitar retrabalhos
e os fluxos se tornem mais rapidos";

e "Tenta-se compartilhar recursos entre os projetos, pensar em agdes que sejam realizadas através de
parcerias, dividindo custos, e utilizar nos projetos critérios que permitam atingir a maior quantidade de
pessoas possivel";

e "E feito um controle rigoroso dos gastos, tanto em relagio aos projetos quanto ao patriménio, por
exemplo, quando se faz alguma solicitagdo de diarias e passagens é importante que a justificativa seja
plausivel".

E possivel perceber que, dentro de suas individualidades, a maioria das Pro-Reitorias Académicas
fazem algo no sentido de melhorar a gestdo dos recursos, algumas em maior intensidade que outras.
Apenas uma afirmou nfo ter nenhuma providéncia sendo posta em pratica. Considera-se que existem
deliberagdes e que estas representam iniciativas importantes. E preciso levar em consideragdo o pouco
tempo de existéncia da instituicdo, reconhecendo-se que é necessario um tempo para que haja

maturacao dos processos nela regidos.

Em relagdo ao material de expediente e demais recursos somente uma das Pro-Reitorias afirmou ter
uma politica interna de racionamento de energia ¢ reutilizacdo de material de expediente. Outra
unidade afirmou que ndo existe nenhuma pratica concreta, somente ¢ feito um aconselhamento aos
servidores de que evitem consumo desnecessario de energia (ex.: ar-condicionado, tentar se aproveitar
ao maximo da luz natural), impressoes, etc. As demais trés Pro-Reitorias afirmaram ndo possuirem
nenhuma agdo ou politica nesse ambito. Percebe-se que, nesse sentido, a maiorias das Pro- Reitorias
acabam tendo uma visdo de que esses controles devam partir apenas da instituicdo, nao se
preocupando em mobilizar-se internamente. Entretanto, ¢ importante salientar que, ao fazer esses

questionamentos durante as entrevistas, foi despertada a ateng¢ao dos respondentes nesse sentido.

Em seguida perguntou-se se existe alguma a¢ao empreendida no sentido de avaliar os gastos que estdo
sendo executados. Duas das Pro-Reitorias afirmaram que fazem um relatorio anual, contendo as agdes
e os resultados alcangados durante o periodo. Outras duas unidades responderam que sdo feitas
reunides semanais a proposito de monitorar as agdes que estdo sendo realizadas. Apenas uma das Pro-

Reitorias afirmou que ndo se desempenha nenhuma avaliagao.

Diante das respostas obtidas, percebe-se que na maioria dos casos existe alguma acdo em prol da

avaliacdo das acles, que sdao a materializacdo dos gastos efetuados. Em duas das Pro-Reitorias essa
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avaliagdo acontece concomitantemente a execugdo, pois as discussdes acontecem semanalmente,
enquanto nas outras duas esse controle ¢ feito somente ao final do periodo. A avaliagdo é um auxilio
fundamental no que diz respeito ao gasto publico pois busca ponderar o retorno que os dispéndios
estdo trazendo para a instituigdo, seus alunos e servidores, bem como para a sociedade, condi¢do
fundamental para o alcance da qualidade dos gastos publicos e para o alcance do propoésito da propria
instituigao.

Fazendo um comparativo com as visdes dos respondentes obtidas na questao feita anteriormente sobre
0 que caracteriza um gasto publico de qualidade, percebe-se que o aspecto da estimagdo do retorno

obtido ndo ¢ posto em pratica apenas em uma das Pro-Reitorias.
3.4 Percepcao de Desafios

Por fim, buscou-se verificar o que, na visdo dos respondentes, mais compromete na pratica essa
qualidade dos gastos. Na tabela abaixo, pode-se observar as justificativas que apareceram nos

discursos e quantas vezes se repetiram:

TABELA 01. Desafios para a qualidade do gasto.

Motivo apontado: Quantas vezes se repetiram:
Alta burocracia/lentidao dos processos 2
Restricdo/Imprevisibilidade dos recursos 2

[9%]

Falta de servidores capacitados/experientes

Atitute de apropriagao do que € publico pelas 2
pessoas
Concepcao de que o que € publico ndo precisa 2

de controle/é inesgotavel

Fonte: Elaborada pelos autores (2017).

E interessante perceber a variedade de razdes apontadas pelos respondentes, ¢ como elas sdo
provenientes de questdes internas ou externas a institui¢do. Quando se fala da falta de servidores
capacitados e que tenham experiéncia para que possam dar andamento aos processos, pode-se
considerar o pouco tempo de independéncia da Universidade como forte influenciador nesse aspecto.
Os fatores da alta burocracia e restricdo dos recursos dependem de uma questdo mais externa e pode-
se ancorar no proprio momento politico ¢ econdmico vivido pelo pais. Os dois ultimos fatores
(apropriagdo do que ¢é publico e percepcao da coisa publica como inesgotavel) destacados talvez sejam
os de mais profundo enraizamento, por ser fruto da propria cultura reproduzida em muitos contextos

do pais.

Os resultados obtidos, no geral foram bem proporcionados, ja que se constatou que a visdo dos
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administradores/gestores das Pro-Reitorias Académicas sobre o que representa a qualidade do gasto
publico ¢ satisfatoria, e estes, na maioria dos casos, assumem atividades em favor de aperfeicoar esse
processo (na gestdo e avaliagdo das atividades), bem como reconhecem alguns desafios que impedem

que esta eficiéncia seja auferida na pratica.

CONSIDERAGOES FINAIS

O presente trabalho buscou refletir mais profundamente sobre a necessidade de melhoria da qualidade
dos gastos publicos e os fatores que envolvem esse processo, a partir do olhar voltado as Pré-Reitorias
de uma Instituicdo Federal de Ensino Superior, a UFCA. Algumas limitagcdes sdo constatadas, em
decorréncia do pouco tempo de independéncia da Universidade, o que contribui para que alguns
procedimentos ainda n3o tenham tanta solidez e celeridade. No entanto, levando em consideracao
esses aspectos, considera-se que as unidades estudadas demonstraram uma movimentagdo no tocante
ao aprimoramento dos processos de definicdo de prioridades, gestdo e avaliagdo dos gastos efetuados

(ag0es realizadas), o que representa um sinal positivo.

E indispensavel que a busca pela eficiéncia dos gastos seja ininterrupta nas diversas instituigdes e
orgdos da Administragdo Publica, para que os recursos disponiveis possam ser melhor aproveitados
pela sociedade. Considera-se que o compartilhamento de praticas de gestdo bem- sucedidas, a
capacitacdo dos administradores publicos quanto a coordenagdo das despesas ¢ o esclarecimento dos
servidores publicos sobre a importincia da qualidade do gasto sdo etapas importantes para que

melhores resultados possam ser alcangados.

Como sugestoes para estudos futuros, propde-se realizar a pesquisa com todas as Pro-Reitorias da
Universidade de modo a ter uma visdo mais ampliada desta organizagdo. Percebe-se também a
importancia de reproduzir a pesquisa em outras Universidades de maior tempo de existéncia para que
se possam identificar quais desafios encontrados na UFCA decorrem do seu pouco tempo de

autonomia institucional.
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