Anais do Encontro Nacional de Ensino
e Pesquisa do Campo de Publicas

o leo DEMOCRACIA
E DIREITOS
DlMENSOES DAS

E SOCIAIS

O CONTROLE SOCIAL E A PARTICIPACAO NO SUAS:
AS PRE-CONFERENCIAS DA ASSISTENCIA SOCIAL NO
MUNICIPIO DE JUAZEIRO DO NORTE-CE

Luis Soares da Costa Neto, Universidade Federal do Cariri |
UFCA

Wescly Tiago Pereira Ramos, Universidade Regional do
Cariri | UFCA

Geovani de Oliveira Tavares, Universidade Federal do Cariri |
UFCA

RESUMO

O Sistema Unico da Assisténcia Social -SUAS representa uma nova forma de organizar e gerir a Assisténcia
Social brasileira. Planejado e executado pelos governos federal, estaduais, do Distrito Federal (DF) e municipais
em estreita parceria com a sociedade civil, tem como diretriz uma gestdo participativa e controle social, que
garante a consolidagdo do SUAS e da Assisténcia Social como direito do cidaddo e dever do Estado. Para tanto ¢
na conferéncia Municipal da assisténcia social que o cidadao tem a oportunidade de analisar, e propor, com base
na avaliagdo local, as diretrizes para gestio e financiamento do Sistema Unico da Assisténcia Social as quais seriio
levadas a diante para a conferéncia estadual e a nacional. Esse modelo, de certa forma tem levado ao rompimento
com o assistencialismo secular, destacando-se também o fortalecimento da atuagdo dos Conselhos de Assisténcia
Social paraa plena condi¢cdo de funcionamento e para o desenvolvimento de sua missdo, que € estimular a
participacdo da sociedade civil no controle social das politicas publicas. Contudo, as pré-conferéncias da
assisténcia social sdo instrumentos pelo qual, sdo levados a populagdo nos territorios os eixos tematicos para
discussdo e levantamento de propostas para serem novamente discutidos e deliberados na Conferéncia Municipal
de Assisténcia Social. Este trabalho objetiva investigar as metodologias utilizadas e como se efetivou a
participacdo popular nas nove pré-conferéncias das assistencial social, realizadas no territorio de abrangéncia dos
nove CRAS do municipio. O estudo foi realizado através do método dedutivo/qualitativo, do tipo explicativo,
cuja metodologia perpassa pela analise documental e bibliografica.

Palavras-Chave: controle social; participagdo; suas; pré-conferéncias.
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INTRODUCAO

Durante muito tempo a assisténcia social no brasil foi praticada como caridade, um marco na quebra
desse paradigma ¢ justamente a nossa Carta Magna de 1988 a qual é considerada por muitos
estudiosos um divisor de aguas no ambito dos direitos civis, assegurando o exercicio dos direitos sociais
como um de seus valores supremos. Toda via, ¢ justamente com a Constituicdo Federal de 1988 que se
¢ introduzido os principios do controle social e da participacdo. Com o advento desta Constitui¢do ficou
estabelecido que a Assisténcia Social é politica publica, devendo ser gerida através das diretrizes

democraticas da descentralizagdo, municipalizagdo e participagao.

Destarte, uma das problematicas encontradas no nosso pais esta na participagdo popular ¢ na abertura
de espacos para o dialogo e escuta da sociedade, haja vista as caracteristicas histdricas marcantes no
Brasil como nos mostra Sérgio Buarque de Holanda, em seu livro Raizes do Brasil o qual afirma que a
democracia no Brasil foi sempre um lamentavel mal-entendido. Uma aristocracia rural e semifeudal
importou-a, e tratou de acomoda-la, onde fosse possivel, aos seus direitos e privilégios (HOLANDA,
1995, p. 160). Para tanto em que medida as pré-conferencias da assisténcia social podem propiciar uma
ampliagdo e efetiva participagdo da populacdo de juazeiro? A partir dessa problematica o presente
trabalho objetiva investigar as metodologias utilizadas no processo e como se efetivou a participagdo
popular nas nove pré-conferéncias das assistencial social, realizadas no territorio de abrangéncia dos

nove CRAS do municipio.

Com base nas caracteristicas do objeto de estudo, utilizamos o conceito de democracia deliberativa, o
qual nos serve como aparato para compreender os objetivos do controle social ratificado na CF de
1988, a partir dos postulados dos seguintes tedricos: Habermas (1997; 2014), Santos (2002) Tendrio
(2012).

1. Materiais e métodos

O estudo foi realizado através do método dedutivo/qualitativo, do tipo explicativo, cuja metodologia

'Graduando em Administracéo Publica. Universidade Federal do Cariri-UFCA.

2 Pos-Graduando em Saneamento, Meio Ambiente e Politicas Publicas. Universidade Regional do Cariri-
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perpassa pela analise documental e bibliografica. O publico alvo da pesquisa foi integrado de forma
prioritaria pela participacdo da sociedade civil nos Conselhos de Assisténcia Social por meio dos
seguintes segmentos: organizagdes ¢ entidades de assisténcia social, organizagdes ¢ entidades de
trabalhadores do SUAS e organizagdes e representantes de usuarios ¢ de forma facultativa para a
populagdo em geral do territorio de abrangéncia dos CRAS. As pré-conferéncias foram realizadas entre
os dias 10 e 31 de maio de 2017, em 09 foruns na sede dos nove Centros de Referéncia de Assisténcia
Social ¢ mais dois, um no Centro de Referéncia do Idoso ¢ outro para os conselhos setoriais da
assisténcia social, com um total de 492 participantes. Utilizamos como instrumentos da pesquisa a
observagdo participante assim como a analise documental dos relatorios obtidos nos foruns de

discussoes.

Nossa pauta constava de um momento de acolhida da equipe técnica do CRAS, depois a palestra
apresentada pelo Prof. Tiago Pereira - Secretario executivo dos Conselhos, tragando o panorama
historico da assisténcia social. A terceira etapa se dava com a discussdo de cada eixo e debates para
proposicoes de acordo com os seguintes eixos norteadores para a 9% Conferéncia Municipal de

Assisténcia Social.

EIXO 1 - A protegdo social ndo-contributiva e o principio da equidade como paradigma para a
gestdo dos direitos socioassistenciais;

EIXO 2: Gestdo democratica e controle social: o lugar da sociedade civil no SUAS;

EIXO 3: Acesso as segurangas socioassistenciais ¢ a articulagdo entre servicos, beneficios e
transferéncia de renda como garantias de direitos socioassistenciais;

EIXO 4: A legislagdo como instrumento para uma gestao de compromissos e
corresponsabilidade dos entes federativos para a garantia dos direitos socioassistenciais;

E a quarta e ultima etapa a escolha de delegados da pré-conferéncia, sendo paritariamente escolhidos
trés representantes da organizagdo governamental e trés representantes da sociedade civil, os quais
irlam como delegados para a conferéncia municipal. A cada pré-conferéncia foram eleitos um
delegado, um suplente e seis participantes inscritos naquele momento. Importante citar que, durante todo
o processo de organizagdo das pré-conferéncias, estiveram envolvidos, além das equipes dos CRAS,
demais servicos descentralizados da Secretaria de Assisténcia Social, como os conselhos municipais, a

rede governamental e ndo governamental e os usuarios da politica de assisténcia social.

Os dados trabalhados foram tratados por meio da analise de conteudo, onde nos utilizamos das
categorias de analise que foram construidas com base nos referenciais tedricos, principalmente nas
proposi¢des de Tendrio (2012) o qual trata de uma série de critérios de avaliagdo dos processos
decisorios participativos deliberativos os quais estdo diretamente relacionados a defini¢do de cidadania

deliberativa expressa por Habermas.
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2. O controle social no SUAS em Juazeiro do Norte-CE

O municipio de Juazeiro do Norte esta situado ao sul do estado do Ceara, na Regido Metropolitana do
Cariri, distante 491 km da capital Fortaleza é o terceiro maior municipio do estado em termos
populacionais com uma estimativa de 270.383 pessoas residentes, na economia representa segundo
dados do Instituto de Pesquisa e Estratégia Economica do Ceara — IPECE, a quinta maior do estado ¢
sendo também o terceiro maior em niveis de emprego formal, atualmente tem uma taxa de
urbanizagdo de 96,07%. Em relacdo ao Controle social do SUAS no municipio se da de forma
organizada, haja vista o porte do municipio e as exigéncias legais que sdo impostas pela Politica
Nacional de Assisténcia Social-PNAS. Todavia, dispde de uma secretaria dos conselhos estruturada e
com sala propria tendo como profissionais 1 secretario executivo dos conselhos, uma assistente social,
uma advogada ¢ duas auxiliares administrativas, sendo a advogada e uma auxiliar administrativa
funcionarias efetivas. Hoje, a secretaria executiva dos conselhos organiza e da subsidios a oito conselhos
atuando de forma regular ¢ um em fase de implantagdo que é o Conselho Municipal do Trabalho-

COMUT. Os conselhos ja atuantes sao os seguintes:

L Conselho Municipal de Assisténcia Social - CMAS;

2. Conselho Municipal dos Direitos da Crianga ¢ do Adolescente-CMDCA;
3. Conselho Municipal dos Direitos do Idoso — CMDI;

4, Conselho Municipal das Pessoas com Deficiéncia — COMDEEF;

5. Conselho Municipal dos Direitos das Mulheres — COMDEM;

6. Conselho Municipal de Seguranga Alimentar — CONSEA;

7. Conselho Municipal dos Direitos — LGBT;

8. Conselho Municipal de Politicas sobre Drogas — COMPOD;

E justamente & luz das estruturas que temos atualmente, que ndo podemos deixar de ressaltar a
importancia que foi a Constituicdo Federal de 1988 e posteriormente a Lei Organica da Assisténcia
Social (07/12/1993), marcos regulatorios que introduzem nova qualificacdo para a assisténcia social,
diferenciando-a do assistencialismo, e situando-a como politica publica de Seguridade voltada a
extensdo de direitos sociais as classes subalternizadas da populacdo Brasileira, como nos afirma Yasbeck

e ainda acrescenta:

Marcada pelo cunho civilizatorio presente na consagracao de direitos sociais, a LOAS
trouxe inovagdes ao apresentar novo desenho institucional para a assisténcia social,
ao afirmar seu carater de direito ndo contributivo, ao apontar a necessaria integragao
entre o econdmico e o social, a centralidade do Estado na universalizagdo e garantia
de direitos e de acessos a servigos sociais e com a participagdo da populagdo. Inovou
também ao propor o controle da sociedade na gestdo e execugdo das politicas de
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assisténcia. Sem duvida, mudangas substantivas na concepgdo da assisténcia social e
que permitem sua passagem do assistencialismo e de sua tradigdo de ndo politica para
o campo da politica piblica. (YAZBEK, 2009, p. 12).

A partir dessas constatagcdes € possivel compreendermos as dificuldades que se enfrentam a tentar
construir o protagonismo dos usudrios da assisténcia social, tendo em vista o tratamento de
subalternidade que lhes era historicamente dispensado, pois ndo podemos esquecer as ambiguidades que
marcaram o contexto de emergéncia da Seguridade Social brasileira, que surge no pais na contraditoria
dinamica e impacto das politicas econdmicas neoliberais, que colocam em andamento processos
desarticuladores, de desmontagem e retragdo de direitos e investimentos publicos no campo social

(YASBECK, 2009, p. 11).

Destarte os espagos privilegiados onde se efetivara a participacdo sdo os conselhos e as conferéncias,
ndo sendo, no entanto, os Unicos, ja que outras instancias somam for¢a a esse processo. As
conferéncias tém o papel de avaliar a situacdo da assisténcia social, definir diretrizes para a politica,
verificar os avangos ocorridos num espago de tempo determinado (artigo 18, inciso VI, da LOAS). Os
conselhos t€m como principais atribuicdes a deliberagdo e a fiscalizagdo da execucao da politica e de
seu financiamento, umas das grandes problematicas esta na questdo de que se poderia a assisténcia social
constituir-se em espago de protagonismo para os subalternos ou reiterava sua condigdo. Buscava
desvendar as possibilidades da assisténcia social de criar condi¢des para o reconhecimento publico da
legitimidade das demandas dos subalternos e espacos de ampliagdo de sua agdo (YASBECK, 2009, p.
13).

Instituidos assim os conselhos da assisténcia social CMAS e efetivado a realizacdo da conferéncias
Nacionais, Estaduais e Municipais foi possivel analisar os efeitos desse modelo de participagao social
com base na representatividade onde temos os conselhos paritarios, no campo da assisténcia social,
como representagdo da sociedade civil, os usuarios ou organizagdes de usuarios, entidades e
organizacdes de assisténcia social (instituicdes de defesa de direitos e prestadoras de servigos),
trabalhadores do setor (artigo 17 - 11). Essa forma de organizagdo tem sido cada vez mais posta em
duavida pois o legado histérico de dominacdo e de subalternidade dos usudrios da politica de
assisténcia, tende até hoje a reproduzir os usudrios como pessoas dependentes, frageis, vitimizadas,
tuteladas por entidades e organizagdes que lhes “assistiam” e se pronunciavam em seu nome. Como
resultado, esse segmento tem demonstrado baixo nivel de atuacdo propositiva na sociedade, e pouco
participou das conquistas da Constitui¢ao enquanto sujeitos de direitos, como nos orienta a PNAS- 2004
(BRASIL, 2005, p. 52) Um dos grandes desafios da construg@o dessa politica ¢ a criagdo de mecanismos
que venham garantir a participagdo dos usuarios nos conselhos e foruns enquanto sujeitos ndo mais sub-

representados.

O conselho municipal de assisténcia social -CMAS se configura enquanto ambiente de representacao

plural e paritaria entre Estado e sociedade civil, tem carater consultivo e deliberativo e objetiva
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formular, controlar a execugdo das politicas publicas setoriais da assisténcia social no municipio.
Dessa forma como todo conselho setorial o mesmo dispde de uma legislagdo que determina as
categorias a serem representadas (usuarios, trabalhadores e entidades de assisténcia social). Levando
em considerac@o essas caracteristicas os conselhos ainda sdo o principal canal de participagdo popular
encontrada nas trés instancias de governo. E a partir desse modelo de participagio institucionalizado

que corroboramos com o conceito de controle social utilizado por Tendrio o qual afirma que:

Distingue-se controle social e participagdo popular. Enquanto o controle social
ocorreria ex post os atos da Administragdo Publica, a participagdo popular pode
acontecer ex ante ou durante os atos da Administracdo Publica. Na linguagem
gerencial, a participagdo popular ocorreria no planejamento, na execugéo, por meio
do monitoramento, e na avaliagdo de uma politica publica. Assim, as diferencasentre
participagdo popular e controle social sdo as seguintes: enquanto no primeiro caso
ocorre a “partilha de poder politico entre as autoridades constituidas e as pessoas
estranhas ao ente estatal”, no controle social “é o direito publico subjetivo de o
particular, individual ou coletivamente, submeter o poder politico estatal a
fiscalizagdo” (SIRAQUE, p. 01 apud TENORIO, 2012, p. 31).

Ha muitos estudiosos, que nos legam que ¢ no nivel local de governo o locus privilegiado para o
exercicio da democracia e, consequentemente, o controle social da Administragdo Publica
(FONSECA; BEUTTENMULLER, 2007, p. 76).Contudo pesamos o conceito de controle social de
forma ampliada onde consideramos que controle social entende-se a existéncia de mecanismos
formais (consultivos e/ou deliberativos) na esfera publica cujos objetivos sdo, para além do momento
eleitoral: fiscalizar agdes governamentais nas mais diversas areas e de forma distintas, interceder
abertamente quanto a formulagdo e implementagcdo de politicas publicas, e canalizar opinides ¢
interesses dos grupos politicamente organizados em determinado tema, com o objetivo de ouvi-los

quanto a execugdo de politicas. (TENORIO, 2012, p. 32).

Sabemos que devido todos os problemas inerentes as caracteristica do publico atendido pela
assisténcia social temos historicamente baixo nivel de atuagdo propositiva na sociedade, e acreditamos
que o grandes desafio da construgdo e afirmagao dessa politica ¢ a criagdo de mecanismos que venham
garantir a participacdo dos usuarios nos conselhos e foruns enquanto sujeitos ndo mais sub-representados
¢ principalmente a ampliacdo desses espacos decisorios, oportunizando a participagdo popular

respeitando as visdes de mundo dos diversos grupos e suas peculiaridades.

3. As pré-Conferéncias da Assisténcia Social

Buscamos nos arquivos da secretaria executiva dos conselhos e pouco encontramos a respeito das pré-
conferéncias dos anos anteriores, haja vista que o foco maior sempre foi dado a conferéncia em si, o
pouco que encontramos data do ano de 2011 e apenas relata os quatro bairros os quais foram

realizadas as reunides como na tabela abaixo:
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TABELA O1 - Pré-Conferéncias de Assisténcia Social de Juazeiro do Norte-CE, 2011.

Local Data

Escola. Méario Bem 05/07/2011 08:00

Bairro: Frei Damido

Pélo de Atendimento 14/07/2011 08:00

Bairro: Timbaubas

CRAS 15/07/2011 08:00

Bairro: Tridngulo

Escola de Referéncia 25/07/2011 14:00

Bairro: Horto

Fonte: Secretaria Executiva dos Conselhos

Nas pré-conferéncias foram eleitos alguns delegados para a conferéncia municipal de assisténcia social
ao passo que também fora avaliada a Politica de Assisténcia Social no municipio, esta analisada sob a
¢gide dos usudrios dos servigos levando em consideragdo o que se teve de avangos, dificuldades, mas
também os desafios para uma melhor execugdo dos servigos e a garantia dos direitos socioasssitenciais
nos territérios de abrangéncia dos CRASSs, elencamos , a seguir, o niumero total de participantes em

cada uma delas assim como os respectivos locais realizados:

TABELA 02 —Pré-Conferéncias de Assisténcia Social de Juazeiro do Norte-CE, 2017

LOCAL PARTICIPANTES
CRAS Jodo Cabral 89
CRAS Palmeirinha 25
CRAS Horto 57s
CRAS Timbaibas 33
CRAS Frei Damido 42
CRAS Triangulo 62
CRAS Aeroporto 64
CRAS Sao Gongalo 28
CRAS Jardim Gonzaga 35
Conselhos Setoriais 18
Centro de Referéncia do Idoso 39
TOTAL GERAL 492

Fonte: Secretaria Executiva dos Conselhos

Foram mais de 200 proposi¢des feitas no ajuntamento de todas as pré-conferéncias que depois de
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sistematizadas, serviram como norte para novos caminhos rumo a consolidagdo desta politica em
Juazeiro do Norte. Na sistematizacdo dos resultados discutidos nas pré-conferéncias, as questdes
foram separadas e agrupadas em torno das principais demandas advindas do publico presente. Para
tanto levamos em consideragdo a oportunidade de opinar e ser ouvido por parte da populagdo e aqui
destacamos os direitos discutidos e, em fun¢do do objeto de nossa analise, destacaremos os direitos
relativos a participagdo social e ao controle social os quais estdo colocados aqui, de forma resumida,
os aspectos apontados com maior recorréncia nas pré-conferéncias: a partir de cada eixo cada

proposicao

E sabido que a forma de participagio ¢ conduzida por um modelo de organizagdo com temas ja pré-
definidos. Porém, o que nos interessa analisar aqui € justamente a importancia dos instrumentos
deliberativos e da qualidade do didlogo e da participacdo que acabam por criar as condigdes de uma
verdadeira participagcdo popular, fato esse que corrobora por emergir demandas diversas em cada
territorio assim como em alguns casos necessidades analogas. Isso s6 nos mostra como a populagido
deseja ser escutada e sabe muito bem o que deseja, e isso ¢ de fundamental importancia no jogo social

e na formulac@o de politicas publicas mais efetivas para cada territorio.

Umas das principais preocupacdes do grupo que coordenou os trabalhos era justamente decodificar as
mensagens referentes a linguagem técnica utilizada nos eixos de discussdo para promover a real
participacdo e entendimentos das pessoas que estavam nos grupos de trabalho, haja vista que o

processo de comunicagao claro e objetivo € umas das prerrogativas para se deliberar sobre algo

Na plenaria final, ocorreu a leitura das propostas elaboradas nos GTs assim como a hierarquizagdo
dessas propostas por nivel de prioridade e consolidadas pela comissdo de relatoria, considerando até
dez propostas por demandas que apareceram como prioritarias nos grupos, o consolidado foram
apresentadas em teldo, a partir dai se apresentava cada proposta, levava a discussao pela plenaria caso

a proposta ndo tivesse destaque seria ja diretamente aprovada:
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TABELA 03 - Pré-Conferéncias de Assisténcia Social de Juazeiro do Norte-CE,
2017-Demanda de Servicos

DEMANDA DE SERVICOS

SAUDE

Melhoria do atendimento no Posto de satde (auséncia do médico / horario irregular)
Ampliar Horario do Posto de Satde (medicagdo)

Na satde colocar odontélogo com atendimento permanente;

Implantar casa de recuperagdo quimica;

Criar politicas piblicas animais/servigos de zoonoses.

Melhoria no servigo do CAPS

SnBwpe

EDUCACAO

—

. Creche em tempo integral
2. Construir escola de ensino médio

GERACAO DE TRABALHO E RENDA E QUALIFICACAO PROFISSIONAL

. Curso de qualificagdo profissional para jovens e adultos
Curso de inclusao digital

. Incentivo a criagdo de cooperativas de artesdes

. Incentivo a associagdo de mulheres artesas

. Ampliar o programa jovem aprendiz

RS

SEGURANCA PUBLICA

1. Melhorar a questdo de seguranga publica colocando um posto policial

CULTURA , ESPORTE E LAZER

. Organizar praga com espago de academia popular

. Brinquedo/ Praga

. Atividades de lazer e esporte para juventude e idosos.
. Criar o Centro do apoio a cultura popular

A W

INFRAESTRUTURA E MOBILIDADE URBANA

. Melhorar a limpeza publica, saneamento bésico

. Melhorar transporte publico e garantir o passe livre de idosos, deficientes e meia para
estudantes

. Transporte publico adequado p/ deficiente fisico;

. Construgao de um mercado popular no bairro

. Sinalizagdo das vias/ lombadas

Melhorar o abastecimento de agua

. Conclusio de estradas de acesso aos sitios

. Melhorar o abastecimento de Agua nos equipamentos publicos

SERVICOS SOCIOASSISTENCIAIS

[ S

e BN

1. Maior fiscaliza¢ao/ presenga do Conselho Tutelar

2. Fortalecer a seguranga alimentar- alimentagao para os idosos
3. Fortalecer os servigos dos CRAS

4. Casa de apoio as mulheres vitimas de violéncia;

5. Fortalecimento dos direitos dos idosos

6. Melhoria fisica do CRAS

7. Capacitagio para os profissionais dos CRAS

8. Reterritorializagdo da area de abrangéncia dos CRAS

9. Oficina de artes/ musicas para as criangas

10. Fortalecimento dos programas de juventude no CRAS

Fonte: Secretaria Executiva dos Conselhos

4. Aproximacgdes com a democracia deliberativa

Nos ultimos tempos muitos estudiosos vém desenvolvendo uma concepgdo de democracia deliberativa

tendo em vista superar os limites do modelo da democracia liberal, incorporando elementos ou ideais de
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um modelo republicano, pautado na ideia da ampliagdo da politica para além dos limites temporais,
espaciais ¢ de representagdo impostos pela regra do sufragio universal com como nos lembra
(LUCHMANN, 2002, p. 23). De certo, ¢ por meio do ideal da teoria da comunicagdo de Habermas e
dos conceitos de esfera publica e sociedade civil que pautamos nossa discussdo da democracia
deliberativa como alternativa ao modelo republicano e participativo. Principalmente em um momento
historico que nos faz lembrar o contexto vivenciado antes da promulgagdo da CF de 1988 ¢ pds reforma

neoliberal do estado na década de 90:

Entre um projeto participatdrio, construido, a partir dos anos 80, ao redor da extensao
da cidadania e do aprofundamento da democracia, e o projeto de um Estado minimo
que se isenta progressivamente do papel de garantidor dos direitos. A perversidade
esta colocada no fato de que, apontando para dire¢des opostas e até antagdnicas,
ambos os projetos requerem uma sociedade civil ativa e propositiva. Essa confluéncia
perversa faz com que a participacdo da sociedade civil se dé hoje em terrenominado,
onde 0 que estd em jogo € o avango ou o recuo de cada um destes projetos.
(DAGNINO, 2002, p. 289).

A caracteristica central da esfera publica ¢, portanto, a participacdo igualitaria e publica de um sujeito
plural que discute os problemas a partir de um processo comunicativo ou dialdgico onde prevalece a
autoridade do melhor argumento. Dessa forma, o modelo de organizagdo das Pré-conferéncias indo de
encontro ao publico nos territorios, fazem parte do processo decisorio, proporcionando incentivos
visiveis e relevantes a participagdo, ¢ ao enfatizar o processo deliberativo, o planejamento local com
vistas ao desenvolvimento tem a possibilidade de renovar a agdo civica e aliviar o sufoco do
clientelismo e partidarismo. (SANTOS, 2002, p. 620). Neste sentido, a esfera publica habermasiana ¢
igualitaria ndo apenas porque requer ¢ permite a livre participagdo, como também por que incorpora
novas questdes que eram tratadas ou relegadas no ambito do espaco privado (LUCHMANN, 2002, p.
25).

Portanto, a cidadania deliberativa seria aquela pratica cidada ndo manifestada através de votacdes
periddicas - cada cidaddo um voto, mas de agdo direta dentro de espacos publicos democraticamente
postos que desenvolveriam as suas atividades em interagdo com os poderes publicos constituidos.
(TENORIO, 2012, p. 29). Em meio a essas praticas precisamos romper com o modelo vigente de

democracia representativa em todos os niveis de governo, um bom exemplo € que:

No nivel politico-administrativo de municipios, além dos poderes Executivo
(prefeito), Legislativo (Camara de Vereadores) e dos conselhos municipais, os
cidaddos - por meio de movimentos sociais, de associagdes de bairro, sindicatos de
trabalhadores ou patronais, institui¢des religiosas e outras agremiagdes da sociedade
civil - poderiam participar de processos deliberativos no que diz respeito a
implantagdo de politicas ptiblicas. (TENORIO, 2012, p. 29).

Vale ressaltar que em suma, as teorias democraticas tradicionais tratam a participacdo popular de
forma que seja limitada, ja que a apatia tem uma func@o positiva no conjunto do sistema ao amortecer o

choque das discordancias dos ajustes e das mudangas. (PATEMAN, 1992, p. 82) ou seja a manutengao
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das mesmas redes de poderes, esse ¢ um dos grandes desafios a implementagdo da democracia
participativa que consiste no desenvolvimento de modelos institucionais suficientemente robustos para
resistir as pressdes dos grupos de interesses tradicionais interessados em subverter ou sufocar o processo

deliberativo. (SANTOS, 2002, p. 621).

Sendo assim, em nivel subnacional a partir do modelo empregado nas pré-conferéncias no municipio
de Juazeiro do Norte, no Ceara, foi possivel perceber o engajamento da populagdo estimulados ao
exercicio de participagdo coletiva e ampliacdo da participagdo para além dos espagos convencionais,
basta observarmos as demandas de servigos elencados nos grupos de discussdo os quais tratam mais de
200 proposicdes nas areas de saude, educacdo, geracao de trabalho e renda e qualificagdo profissional,
seguranga publica, cultura, esporte e lazer, por isso, o nivel discursivo do debate publico constitui a
variavel mais importante. Ela ndo pode desaparecer na caixa preta de uma operacionalizacdo que se

satisfaz com indicadores amplos. (HABERMAS, 1997. p. 28).

Este investimento na esfera institucional esta ancorado na percepcdo de que o retomo as instituigdes
formais basicas da democracia ndo tem se mostrado capaz de produzir respostas adequadas aos
problemas de exclusdo e de desigualdades sociais, que vém, ao contrario, se acentuando (DAGNINO,
2002). Nessa perspectiva Tatagiba ratifica que cabe-nos reconhecer que a tendéncia dominante nas

experiéncias participativas foi a de tipo induzida e ainda acrescenta

(...) Ou seja, nem a pressdo de baixo para cima, nem o simples dispositivo legal
foram suficientes para garantir, de forma continua, o funcionamento de instancias
deliberativas com presenga popular. A vontade politica da equipe de governo
continua sendo decisiva para o estabelecimento de reconhecimentos que produzam
eficacia no funcionamento das formas de participagdo semidiretas”. (TATAGIBA,
2002, p. 88).

O momento vivenciado em cada pré-conferéncia em cada territorio nos mostra que a deliberagdo deve
ocorrer em outros espagos também, € justamente a partir da possibilidade de ouvir ou ser ouvido que a
populagdo se educa para o protagonismo, € com isso eis que surgem os conflitos que antes eram
encobertos, esses conflitos vindos a tona servem como mola propulsora da qualificacdo do debate ¢
surgem assim demandas antes negligenciadas, reprimidas ou até mesmo desconhecidas pelos atores
sociais que agora as declaram, a partir desse momento, essas demandas a depender da forca de
organizacao e poder de convencimento, poderdao entrar na agenda publica no municipio e tornarem-se
institucionalmente problemas publicos e que carecem de politicas publicas para sanarem, ¢ certo que
tais resultados fazem parte do jogo social e do capital politico dos grupos, mas ¢é evidente que opinido
publica, transformada em poder comunicativo segundo processos democraticos, ndo pode “dominar”

por si mesma o uso do poder administrativo; mas pode, de certa forma, direciona-lo (HABERMAS,1997,
p. 23).

Ao modificarmos esses pardmetros atuais de participacdo na pratica, algumas caracteristicas dos

processos deliberativos s3o imprescindiveis para o fomento de uma nova esfera publica e
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consequentemente outras formas de participacdo popular e instancias deliberativas, conforme Tendrio

nos lega:

Processo de discussdo: discussdo de problemas através da autoridade negociada na
esfera publica. Pressupde igualdade de direitos e ¢ entendido como um espago
intersubjetivo e comunicativo que possibilita o entendimento dos atores sociais
envolvidos;

Inclusdo: incorporagao de atores individuais e coletivos anteriormente excluidos dos
espacos decisorios de politicas publicas;

Pluralismo: multiplicidade de atores (poder Publico, mercado e sociedade civil) que,
a partir de seus diferentes pontos de vista, estdo envolvidos no processo de tomada de
decisdo nas politicas publicas;

Igualdade participativa: isonomia efetiva de atuagdo nos processos de tomada de
decisdo nas politicas publicas;

Autonomia: determinado territorio, podem intervir na apropriagdo indistinta do poder
decisorio pelos diferentes atores nas politicas publicas;

Bem comum: bem-estar social alcangado atraves da pratica republicana;

(TENORIO, 2012, p. 39).
Portanto, a cidadania deliberativa significa, em linhas gerais, que a legitimidade das decisdes politicas
deve ter origem em processos de discussdo, orientados pelos principios da inclusdo, do pluralismo, da
igualdade participativa, da autonomia e do bem comum. Esse empoderamento coletivo certamente
levara a modificagdo do atual paradigma, onde temos o Estado, segundo Habermas (2014, p. 14),
“quanto poder publico responsavel pela promogao do bem publico” como tutor da opinido publica. A
expectativa entdo ¢ transformar, ou melhor, é reconstruir a esfera publica como espago de critico ¢

renovador da opinido publica.

5. Resultados e discussao

De acordo com o que preconiza a politica Nacional de Assisténcia Social — PNAS 2004, o controle
social tem sua concep¢do advinda da Constituicdo Federal de 1988, enquanto instrumento de
efetivacao da participacdo popular no processo de gestdo politico administrativa-financeira e técnico-
operativa, com carater democratico e descentralizado. (BRASIL, 2005, p. 51). Toda via, o controle do
Estado ¢ exercido pela sociedade na garantia dos direitos fundamentais e dos principios democraticos
balizados nos preceitos constitucionais. No tocante ao Sistema Unico de Assisténcia Social - SUAS,
os espacos privilegiados onde se efetivara essa participagdo sdo os conselhos e as conferéncias, ndo
sendo, no entanto, os Uinicos, ja que outras instdncias somam forga a esse processo. As conferéncias tém
o papel de avaliar a situagdo da assisténcia social, definir diretrizes para a politica, verificar os avangos
ocorridos num espaco de tempo determinado artigo 18, inciso VI, da LOAS. (BRASIL. LEI N. 8.742,
2016).
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Um dos desafios para a consolidacdo da Assisténcia social enquanto politica publica é justamente a
garantia de espagos com vistas a um sistema de gestdo democratica e participativa desde o
planejamento a execugdo de politicas sociais. As Pré-Conferéncias de Assisténcia Social do Municipio
de Juazeiro do Norte, tiveram como tema: “Garantia de Direitos no fortalecimento do SUAS” com o
objetivo de sensibilizar e discutir com as diversas comunidades do municipio sobre os rumos dos SUAS

e diagnosticar nossas principais necessidades e potencialidades existentes.

Em cada territorialidade foram apontadas as suas peculiaridades e desafios a serem enfrentados para
uma gestdo de qualidade. Além das questdes relacionadas as areas da propria assisténcia social, demos
voz a comunidade que aproveitou para realizar as suas reivindicagdes em todas as areas ao governo
municipal. Se faz necessario ratificar o quanto esses espacos de participagdo popular instigam os
participantes a propor e apresentar demandas de todos os servigos, ndo se limitando apenas aos
servigos socioassistenciais, enfatizamos que foi um momento rico visto que sensibilizada, as
comunidades sentiram a proximidade da gestdo, e entdo foi proposto e acatado que ap6s a 9* Conferéncia
Municipal de Assisténcia Social, que foi realizada dia 08 de junho do corrente ano. Teriamos outros
encontros para discutir as demandas propostas, tal fato nos trouxe diversas demandas que nos serviram
como refor¢o para que as plendrias do PPA 2018-2021 fossem realizadas também nos territorios de
abrangéncias dos CRASSs, proporcionando a participagdo do mesmo publico das pré-conferéncias com
suas propostas ja formuladas e também outros sujeitos de direitos do proprio territorio.Com isso as
demandas surgidas foram incorporadas ao PPA o que denota a utilizagdo das Pré-conferencias como um

excelente instrumento de ampliagdo da participagao social e do controle social.

Podemos concluir sem fechar por completo o debate, que as praticas argumentativas racionais,
operadas em uma esfera publica que garanta a igualdade ¢ a oportunidade de tomada de decisdo em
processos de participacdo cidada, encontradas na teoria de Habermas vao de encontro com o respeito as
minorias € uma maior inclusdo social. Dessa forma, a op¢ao por essa teoria justifica-se pelo fato da
mesma ter como prioridade a supremacia da agdo comunicativa nos processos publicos de decisdo,
baseados no consenso com vistas a um bem comum, diferentemente do modelo representativo que tem
se configurado cada vez mais segundo Habermas (2014, p. 20): em uma representacdo num sentido

especifico, uma representagdo da dominagao: “ao invés de o fazer pelo povo, fazem-no perante o povo”.
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